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Standardi ndérkombétar pér menaxhimin e cilésisé (SNMC) 1, Menaxhimi i cilésisé pér firmat qé kryejné

auditime ose rishikime té pasqyrave financiare ose angazhime té sigurive té tjera apo té shérbimeve té

lidhura, duhet té lexohet i lidhur ngushte me Parathénien pér Deklaratat Ndérkombétare té& Menaxhimit

té Cilésisé, Auditimit, Rishikimit, Sigurive té tjera dhe Shérbimeve té Lidhura,

Hyrje

Objekti i kétij SNMC

1. Standardi ndérkombétar i menaxhimit té cilésisé (SNMC) trajton pérgjegjésité e firmave pér té

hartuar, zbatuar dhe vené né funksionim njé sistem té menaxhimit té cilésisé pér auditimet ose

rishikimet e pasqyrave financiare apo angazhime té sigurive té tjera dhe té shérbimeve té lidhura.

2. Rishikimet e cilésisé sé angazhimit jané pjesé pérbérése e sistemit té menaxhimit té cilésisé sé firmés

dhe:

(a) Ky SNMC trajton pérgjegjésiné e firmés pér té vendosur politika ose procedura pér té adresuar

angazhimet gé kérkohet t'i nénshtrohen rishikimeve pér cilésiné e angazhimit.

(b) SNMC 2 trajton caktimin dhe kriteret pér rishikuesin e cilésisé sé angazhimit dhe performancén e

dokumentimin e rishikimit té cilésisé sé angazhimit.

3. Deklarimet e tjera té Bordit té standardeve ndérkombétare té auditimit dhe té sigurisé (BSNAS):

(a) Mbajné parasysh faktin gé firma i nénshtrohet SNMC-ve ose kérkesave kombétare, té cilat mund

té jené me shume kérkuesel; dhe

(b) Pérfshijné kérkesa qé duhet té pérmbushin partnerét e angazhimit dhe anétarét e tjeré té grupit

té angazhimit né lidhje me menaxhimin e cilésisé né nivel angazhimi. Pér shembull, SNA 220 (i

rishikuar) trajton pérgjegjésité e vecanta té audituesit né lidhje me menaxhimin e cilésisé né nivel

té njé auditimi té pasqyrave financiare dhe pérgjegjésité pérkatése té partnerit té angazhimit.

(Ref: Para. A1) 4.

1 SNMC 2 Rishikimet e cilésisé se angazhimit.
Shiko pér shembull, paragrafin 3, té Standardit ndérkombétar té auditimit (SNA) 220 (i rishikuar), Menaxhimi i
cilésisé pér njé auditim té pasqyrave financiare (i rishikuar)



4. Ky SNMC duhet té lexohet i lidhur ngushté me kérkesat pérkatése etike. Ligji, rregulli ose kérkesat
pérkatése etike mund té pércaktojné pérgjegjési té tjera pér menaxhimin e cilésisé sé firmés, té cilat
shkojné pértej pérgjegjésive qé pérshkruhen né keté SNMC. (Ref: Para. A2)

5. Ky SNMC zbatohet nga té gjitha firmat gé kryejné auditime ose rishikime té pasqyrave financiare, apo
angazhime té tjera té sigurisé ose shérbime té lidhura (d.m.th., ky SNMC do té zbatohet nése firma
kryen ndonjé nga kéto angazhime dhe sistemi i menaxhimit té cilésisé, i vendosur né pajtim me
kérkesat e kétij SNMC, bén té mundur qé pér té gjithé angazhimet, performanca e firmés té jeté njgjté
(koherente) )

Sistemi i menaxhimit té cilésisé sé firmés

6. Njé sistem i menaxhimit té cilésisé funksionon né ményré té vazhdueshme dhe pérséritése dhe i
pérgjigiet ndryshimeve né natyrén dhe rrethanat e firmés dhe angazhimet té saj. Ai nuk funksionon
né meényré lineare. Megjithaté, pér géllimet e kétij SNMC-je, njé sistem i menaxhimit té cilésisé
adreson teté elementét e méposhtém: (Ref: Para. A3)

(a) Procesin e vlerésimit té rrezikut té firmés;

(b) Qeverisjen dhe lidershipin;

(c) Kérkesat pérkatése etike

(d) Pranimin dhe vazhdimin e marrédhénieve me klientin dhe angazhimet specifike;
(e) Performancén e angazhimit;

(f) Burimet;

(g) Informacionin dhe komunikimin; dhe

(h) Procesin e monitorimit dhe té korrigjimit té mangésive.

7. Ky SNMC kérkon gé firma té zbatojé njé metodé té bazuar né rrezik pér hartimin, zbatimin dhe
funksionimin e elementéve té sistemit té menaxhimit té cilésisé né njé ményré té ndérlidhur dhe té
koordinuar té atillé gé firma té menaxhojé né ményré pro aktive cilésiné e angazhimeve té kryera prej
saj. (Ref: Para. A4)

8. Metoda e bazuar né rrezik éshté trupézuar né kérkesat e kétij SNMC, népérmjet:

(a) Pércaktimit té objektivave té cilésisé. Objektivat e cilésisé té vendosura nga firma konsistojné né
objektiva, té lidhura me pérbérésit e sistemit t&€ menaxhimit té cilésisé, qé duhet té arrihen nga
firma. Firma kérkohet té vendosé objektivat pér cilésiné té cilat jané specifikuar ne kété SNMC, si
edhe objektiva shtesé té cilésisé, té cilat konsiderohen prej saj té nevojshme pér té arritur
objektivat e sistemit t& menaxhimit té cilésisé.

(b) Identifikimit dhe vlerésimit té rrezigeve pér arritjen e objektivave té cilésisé (té referuara né kété
standard si rrezige té cilésisé). Firma kérkohet té identifikojé dhe vlerésojé rreziget e cilésisé pér
té patur njé bazé pér hartimin dhe zbatimin e pérgjigjeve/reagimeve.



(c) Hartimit dhe zbatimit té reagimeve (pérgjigjeve) pér té adresuar rreziget e cilésisé. Natyra, afatet
dhe shtrirja e reagimeve té firmés pér té adresuar rreziget e cilésisé jané bazuar dhe jané reaguese
té saj ndaj arsyeve pér vlerésimet e dhéna pér rreziget e cilésisé.

9. Ky SNMC kérkon qé, té paktén cdo vit, individét, té cilét kané pérgjegjésiné pérfundimtare dhe japin
llogari pér sistemin e menaxhimit té cilésisé, duhet, né emér té firmés, té vlerésojné sistemin e
menaxhimit té cilésisé dhe té konkludojné nése sistemi i menaxhimit té cilésisé e pajis firmén me
siguriné e arsyeshme se jané arritur objektivat e sistemit té dhéna né paragrafin 14 (a) dhe (b),. (Ref:
Para. A5)

Zbatimi i shkallézuar

10. Kur zbaton njé metodé té bazuar né rrezik, firma kérkohet té mbajé parasysh:

(a) Natyrén dhe rrethanat e firmés; dhe
(b) Natyrén dhe rrethanat e angazhimeve té kryera nga firma.

Pér rrjedhojé, do té ndryshojé forma e sistemit té menaxhimit té cilésisé sé firmés dhe né vecanti,
kompleksiteti dhe formaliteti i tij. PEér shembull, njé firmé gé kryen lloje té& ndryshme angazhimesh pér
njé gamé té gjeré entitetesh, pérfshiré auditimet e pasqyrave financiare té entiteteve té listuara, ka
té ngjaré té keté nevojé pér njé sistem mé kompleks dhe mé té formalizuar té menaxhimit té cilésisé
dhe dokumentimin mbéshtetés, se sa njé firmé qé kryen vetém rishikime té pasqyrave financiare ose
angazhime pér té hartuar pasqyrat financiare.

Rrjetet dhe ofruesit e shérbimeve
11. Ky SNMC adreson pérgjegjésité e firmés, kur kjo e fundit:

(a) I pérket njé rrjeti dhe firma zbaton kérkesat e rrjetit ose pérdor shérbimet e rrjetit né sistemin e
saj té menaxhimit té cilésisé apo né kryerjen e angazhimeve, ose

(b) Pérdor burimet e njé ofruesi shérbimesh né sistemin e saj té menaxhimit té cilésisé ose né
kryerjen e angazhimeve

Edhe nése firma zbaton kérkesat e rrjetit ose pérdor shérbimet e rrjetit apo burimet e njé ofruesi té
shérbimeve, firma e ka veté pérgjegjésiné pér sistemin e saj té menaxhimit té cilésisé

Autoriteti i kétij SNMC
12. Paragrafi 14 pérmban objektivin e firmés né lidhje me zbatimin e kétij SNMC. Ky SNMC pérmban:
(Ref: Para. A6)

(a) Kérkesat, té cilat synojné t’i japin mundési firmés té plotésojé objektivat e dhéna né paragrafin
14; (Ref: Para. A7)



(b) Udhézimin pérkatés né formén e materialit pér zbatim dhe shpjegimet pérkatése ; (Ref: Para. A8)
(c) Materialin hyrés qé jep kontekstin pér té kuptuar si¢ duhet kété SNMC; dhe
(d) Pérkufizimet. (Ref: Para. A9)

Hyrja né fuqi

13.

Sistemet e menaxhimit té cilésisé sipas kétij SNMC kérkohet té hartohen dhe té zbatohen duke filluar
nga data 15 Dhjetor 2022, dhe vlerésimi i sistemit t&é menaxhimit té cilésis¢, i kérkuar nga paragrafét
53-54 té kétij SNMC, duhet té béhet brenda njé viti nga data 15 Dhjetor 2022, gé éshté data e hyrjes
né fuqi.

Objektivi

14. Objektivi i firmés éshté té hartojé, zbatojé dhe veré né funksionim njé sistem té menaxhimit té cilésisé

15.

pér auditimet ose rishikimet e pasqyrave financiare, angazhimet e tjera té sigurisé apo shérbimet e

(a) Firma dhe personeli i saj pérmbushin pérgjegjésité e tyre né pérputhje me standardet
profesionale dhe kérkesat e zbatueshme ligjore dhe rregullatore, dhe kryejné angazhimet né
pérputhje me kéto standarde dhe kérkesa; dhe

(b) Raportet e angazhimit té Iéshuara nga firma ose partnerét e angazhimit jané té pérshtatshme pér
rrethanat.

Interesit publik i shérbehet pérmes kryerjes né vazhdimési dhe me koherencé té angazhimeve
cilésore. Hartimi, zbatimi dhe vénia né funksionim e sistemit té menaxhimit té cilésisé bén té mundur
kryerjen ne vazhdimési té angazhimeve cilésore, pasi i jep firmés siguriné e arsyeshme se jané arritur
objektivat e sistemit té menaxhimit té cilésisé, té pércaktuara né paragrafin 14 (a) dhe (b). Angazhimet
cilésore arrihen pérmes planifikimit dhe kryerjes sé angazhimeve dhe raportimit mbi to né pérputhje
me standardet profesionale dhe kérkesat e zbatueshme ligjore dhe rregullatore. Arritja e objektivave
té kétyre standardeve dhe respektimi e zbatimi i kérkesave té ligjeve dhe rregullave té zbatueshme
pérfshin ushtrimin e gjykimit profesional dhe, kur éshté e zbatueshme, né varési té llojit té angazhimit,
ushtrimin e skepticizmit profesional.

Pérkufizimet

16.

Pér géllime té kétij SNMC, termat né vijim kané kéto kuptime:

(a) Mangési né sistemin e menaxhimit té cilésisé té firmés (referuar né kété SNMC si “mangési”)- Kjo
ekziston kur: (Ref. Para. A10, A159-A160)

(i). Nuk éshté pércaktuar njé objektiv i cilésisé qé kérkohet pér té arritur objektivin e sistemit té
menaxhimit té cilésisé;



(

(ii). Nuk éshté identifikuar ose vlerésuar si¢c duhet njé rrezik i cilésisé, ose njé kombinim i rrezigeve
té cilésisé; (Ref: Para Al11)

iii). Njé reagim ose kombinim i reagimeve nuk e zvogélon né njé nivel té ulét té pranueshém
mundésiné gé njé rrezik i lidhur me cilésiné té ndodhé, sepse reagimi ose pérgjigja (et) nuk
éshté hartuar si¢ duhet, nuk zbatohet apo nuk ka funksionuar né ményré efektive; ose

(iv). Mungon njé aspekt tjetér i sistemit t& menaxhimit té cilésisé, ose nuk éshté hartuar né

(b)

(d)

(e)

(f)

(8)

(h)

ményrén e duhur, nuk zbatohet apo nuk ka funksionuar né ményré efektive, né até shkalle sa
gé njé kérkesé e kétij SNMC nuk éshté adresuar. (Ref: Para. A12)

Dokumentimi i angazhimit - Regjistrimi i punés sé kryer, rezultateve té arritura dhe pérfundimeve
gé profesionisti kontabél ka arritur (shpesh here pérdoren termat "dokumente té punés" ose
"letra pune")

Partneri i angazhimit? — Partneri ose individét e tjeré, t& eméruar nga firma, i cili ka pérgjegjésiné
pér angazhimin dhe performancén e tij dhe pér raportin gé Iéshohet né emér té firmés, dhe kur
kérkohet, ka autorizimin (njohjen) e duhur nga njé organizém profesional, ligjor ose rregullator.

Rishikimi i cilésisé sé angazhimit - Njé vlerésim objektiv i gjykimeve té réndésishme té béra nga
grupi i angazhimit dhe i pérfundimeve té arritura prej tyre, i kryer nga rishikuesi i cilésisé sé
angazhimit dhe i pérfunduar né datén e raportit té€ angazhimit ose para késaj date.

Rishikuesi i cilésisé sé angazhimit - Njé partner, njé individ tjetér né firmé, ose njé individ i jashtém,
i eméruar nga firma pér té kryer rishikimin e cilésisé sé angazhimit.

Grupi i angazhimit - Té gjithé partnerét dhe stafi, té cilét kryejné angazhimin, dhe ¢do individ tjetér
qé kryen procedura pér angazhimin, duke pérjashtuar njé ekspert té jashtém?® dhe audituesit e
brendshém, té cilét japin ndihmé té drejtpérdrejté né njé angazhim. (Ref: Para. A13)

Inspektimet e jashtme - Inspektimet ose investigimet e ndérmarra nga njé autoritet mbikéqyrés i
jashtém, né lidhje me sistemin e menaxhimit té cilésisé té firmés ose per angazhimet e kryera nga
firma. (Ref: Para. A14)

Gjetjet (né lidhje me njé sistem té menaxhimit té cilésisé) - Informacionet né lidhje me formén,
zbatimin dhe funksionimin e sistemit t&€ menaxhimit té cilésisg, té cilat jané akumuluar nga kryerja
e aktiviteteve monitoruese, té inspektimeve té jashtme dhe nga burime té tjera pérkatése, qé
tregojné se mund té ekzistojé njé ose mé shumé mangési. (Ref: Para. A15 — A17)

2 “Partneri i angazhimit” dhe “partnerét” duhet té lexohen me reference edhe né sektorin publik kur kjo éshté e

mundur.

3 pérkufizimi i termit eksperti i audituesit éshté dhéné né SNA 620, Pérdorimi i punés se njé eksperti té audituesit,

paragraf

i 6(a)



(i)

(k)

Firmé - Njé profesionist person fizik, partneritet ose korporaté apo entitet tjetér i profesionistéve
kontabél ose ekuivalentét e tyre né sektorin publik. (Ref: Para. A18)

Entitet i listuar - Njé entitet, pjesét, aksionet ose borxhi i té cilit jané té kuotuara ose té listuara
né njé burse té njohur apo tregtohen sipas rregulloreve té njé burse té njohur ose njé organi tjetér
ekuivalent

Firmé rrjet - Njé firmé ose entitet qé i pérket rrjetit té firmés.

Rrjeti - Njé strukturé e madhe, e cila: (Ref: Para. A19)

(i) ka si géllim bashképunimin; dhe

(ii) gartésisht synon arritjen e fitimit ose ndarjen e kostos apo pronésiné e pérbashkét té
aksioneve, kontrollit ose menaxhimit, politikat ose procedurat e zakonshme té menaxhimit té
cilésisé, strategji biznesi té pérbashkét, pérdorimin e njé emri té njéjté (brand) ose njé pjesé té
réndésishme té burimeve profesionale.

(m) Partner - Cdo individ qé ka autoritetin té angazhojé firmén pér kryerjen e njé angazhimi té

(n)

(o)

(p)

(a)

shérbimeve profesionale.

Personeli - Partnerét dhe stafi né firmé. (Ref: Para. A20 — A21)

Gjykimi profesional - Aplikimi i trajnimit, njohurive dhe pérvojés pérkatése, brenda kontekstit té
standardeve profesionale, pér marrjen e vendimeve té informuara né lidhje me drejtimet e
veprimit, té cilat jané té pérshtatshme pér hartimin, zbatimin dhe vénin né funksionim té sistemit
té menaxhimit té cilésisé sé firmés.

Standarde profesionale - Standardet e angazhimit té IAASB, sic jané pérkufizuar né Parathénien e
IAASB-sé, pér deklaratat ndérkombétare té menaxhimit té cilésisé, auditimit, rishikimit, sigurive té
tjera e té shérbimeve té lidhura, dhe kérkesat pérkatése etike.

Objektivat e cilésisé - Rezultatet e déshiruara né lidhje me pérbérésit e sistemit té menaxhimit té
cilésisé gé duhet té arrihen nga firma.

Rreziku i cilésisé - Njé rrezik gé ka njé mundési té arsyeshme té:

(i) Ndodhjes; dhe

(i) Individualisht, ose né kombinim me rrezige té tjera, ndikon negativisht né arritjen e njé ose mé
shumé objektivave té cilésisé.

Siguri e arsyeshme - Né kontekstin e SNMC-ve, njé nivel i larté, por jo absolut, i sigurisé.

Kérkesat pérkatése etike - Parimet e etikés profesionale dhe kérkesat etike gé jané té zbatueshme
pér profesionistet kontabél, kur ata ndérmarrin angazhime qé jané auditime ose rishikime té



(u)

(v)

pasqyrave financiare ose angazhimeve té tjera té sigurisé apo té shérbimeve té lidhura. Kérkesat
pérkatése etike zakonisht pérfshijné dispozitat e Kodit IESBA né lidhje me auditimet, rishikimet e
pasqgyrave financiare ose angazhimet e sigurive té tjera apo té shérbimeve té lidhura, sé bashku
me kérkesat kombétare gé jané mé kufizuese (shtrénguese). (Ref: Para. A22 — A24, A62)

Pérgjigja/reagimi (né lidhje me njé sistem té menaxhimit té cilésisé) - Politikat ose procedurat e
hartuara dhe té zbatuara nga firma pér té adresuar njé ose mé shumé rrezige té cilésisé: (Ref:
Para. A25 — A27, A50)

(i) Politikat jané deklarata qé tregojné se ¢faré duhet ose ¢faré nuk duhet té béhet pér té adresuar
njé rrezik té cilésisé. Kéto deklarata mund té dokumentohen, té deklarohen shprehimisht né
komunikime ose té béhen detyruese népérmjet veprimeve dhe vendimeve.

(ii) Procedurat jané veprime gé kryhen pér té zbatuar politikat.

Ofruesi/dhénési i shérbimit (né kontekstin e kétij SNMC) - Njé individ ose organizaté e jashtme
pér firmén, i cili jep njé burim qé pérdoret né sistemin e menaxhimit té cilésisé ose né kryerjen e
angazhimeve. Ofruesit e shérbimeve pérjashtojné rrjetin e firmés, firmat e tjera té rrjetit ose
strukturat apo organizatat e tjera né rrjet. (Ref: Para. A28, A105)

(w) Stafi - Profesionistét, té ndryshém nga partnerét, pérfshiré ¢cdo ekspert gé angazhon firma.

(x)

Sistemi i menaxhimit té cilésisé - Njé sistem i hartuar, zbatuar dhe vene né funksionim nga njé
firmé pér ta pajisur firmén me siguriné e arsyeshme gé:

(i) Firma dhe personeli i saj pérmbushin pérgjegjésité e tyre né pérputhje me standardet
profesionale dhe kérkesat e zbatueshme ligjore e rregullatore, dhe kryejné angazhimet né
pérputhje me kéto standarde dhe kérkesa; dhe

(ii) Raportet e angazhimit té Iéshuara nga firma ose partnerét e angazhimit jané té pérshtatshme
né rrethanat pérkatése.

Kérkesat

Zbatimi dhe pajtueshméria me kérkesat pérkatése

17. Firma do té zbatoje ¢cdo kérkesé té kétij SNMC, pérveg nése kérkesa nuk ka lidhje me firmén, pér shkak

18.

té natyrés dhe rrethanave té firmés dhe angazhimeve té saj (Ref: Para A29)

Individi (individét) té cilit i éshté caktuar pérgjegjésia pérfundimtare dhe llogaridhénia pér sistemin e

menaxhimit té cilésisé sé firmés dhe individi apo individét, gé kané pérgjegjésiné pér zbatimin e

sistemit e menaxhimit té cilésisé sé firmés, duhet té njohin objektivin e kétij SNMC, pérfshiré pjesén

e zbatimit dhe materialin shpjegues té standardit dhe té diné té zbatojné kérkesat né ményrén e
duhur.



Sistemi i menaxhimit té cilésisé

19.

Firma do té hartojé, zbatojé dhe vere né funksionim njé sistem té menaxhimit té cilésisé. Pér té bere
kété, firma do té ushtrojé gjykimin profesional, t& mbaje parasysh natyrén dhe rrethanat e firmés dhe
angazhimet e saj. Komponenti i geverisjes dhe lidershipit, i sistemit t&€ menaxhimit té cilésisé, krijon
mjedisin gé mbéshtet hartimin, zbatimin dhe funksionimin e sistemit t& menaxhimit té cilésisé. (Ref:
Para. A30 — A31)

Pérgjegjésité

20.

21.

22.

Firma do té caktoje: (Ref: Para. A32 — A35)
(a) drejtorin ekzekutiv ose partnerin drejtues té firmés (apo ekuivalentin e tij) ose, nése éshté e
pérshtatshme, bordin e partnereve drejtues (ose ekuivalentin e tyre) té firmés, me pérgjegjésiné
pérfundimtare dhe llogaridhénien pér sistemin e saj t&é menaxhimit té cilésisé;
(b) Pérgjegijésité pér funksionimin e sistemit t&€ menaxhimit té cilésisé;
(c) Pérgjegjésité pér funksionimin e aspekteve té vecanta té sistemit té menaxhimit té cilésisé,
pérfshiré:

(i) Pajtueshméria me kérkesat e pavarésisé; dhe (Ref: Para. A36)

(ii) Procesin e monitorimit dhe korrigjimit té mangésive.

Ne caktimin e individéve né rolet gé kérkohen né paragrafin 20, firma do té mbaje parasysh gé individi
(et): (Ref: Para. A37)

(a) té kené eksperiencén e nevojshme, njohurité, ndikimin dhe autoritetin brenda firmés dhe kohé té
mjaftueshme, pér té pérmbushur pérgjegjésiné e caktuar; dhe (Ref: Para. A38)

(b)te kuptojné rolet gé ju jané caktuar dhe faktin qé jané pérgjegjés pér pérmbushjen e tyre.

Firma do té pércaktojé qé individi (ét) té cilit i éshté caktuar pérgjegjésia pér funksionimin e sistemit
té menaxhimit té cilésisé, pajtueshmérisé me kérkesat e pavarésisé dhe procesin e monitorimit dhe
korrigjimit té mangésive, kané njé linjé té drejtpérdrejté té komunikimit me individin (at) e caktuar
me pérgjegjésiné pérfundimtar dhe llogaridhénien pér sistemin e menaxhimit té cilésisé.

Procesi i vlerésimit té rrezikut té firmés

23.

Firma do té hartoje dhe zbatoje njé proces té vlerésimit té rrezikut pér té pércaktuar objektivat e
cilésisg, identifikojé dhe vlerésojé rreziget e cilésisé dhe hartojé e zbatoje reagimet/pérgjigjet pér té
adresuar rreziget e cilésisé (Ref: Para. A37-A41)

24. Firma do té vendose objektivat e cilésisé té specifikuara nga ky SNMC dhe ndonjé objektiv tjetér

shtese pér cilésing, i konsideruar prej saji nevojshém pér té arritur objektivat e sistemit té menaxhimit
té cilésisé. (Ref: Para. A42 — A44)



25.

26.

27.

Firma do té identifikojé dhe vlerésojé rreziget e cilésisé pér té patur njé bazé pér hartimin dhe
zbatimin e reagimeve. Duke vepruar né kété meényré, firma do té:

(a) Siguroje njohjen dhe kuptimin e kushteve, ngjarjeve, rrethanave, veprimeve ose mosveprimeve
té cilat mund té ndikojné negativisht né arritjen e objektivave té cilésisé, pérfshiré: (Ref: Para.
A45-A47)

(i) Ne lidhje me natyrén dhe rrethanat e firmés, ¢éshtjet qé kané té béjné me:
a. Kompleksitetin dhe karakteristikat e funksionimit té firmés;
b.Vendimet dhe veprimet strategjike dhe té funksionimit, proceset e biznesit dhe modelin e
biznesit té firmés;
c. Karakteristikat dhe stilin e menaxhimit té lidershipit;
d.Burimet e firmés, pérfshiré burimet e siguruara nga ofruesit e shérbimeve;
e. Ligjin, rregullat, standardet profesionale dhe mjedisin né té cilin operon firma; dhe
f. Né rastin e njé firmé qé i pérket njé rrjeti, natyrén dhe shtrirjen e kérkesave té rrjetit dhe
shérbimet e rrjetit, nése ka.
(ii) Ne lidhje me natyrén dhe rrethanat e angazhimeve té kryera nga firma, ¢éshtjet gé kané té
béjné me:
a.Llojet e angazhimeve té kryera nga firma dhe raportet gé do té léshohen; dhe
b.Llojet e entiteteve pér té cilat jané ndérmarré kéto angazhime.

(b) Mbajé parasysh ményrén dhe shkallén né té cilén, kushtet, ngjarjet, rrethanat, veprimet ose
mosveprimet né paragrafin 25 (a) mund té ndikojné negativisht né arritjen e objektivave té
cilésisé.(Ref: Para. A48)

Firma do té hartojé dhe zbatojé reagimet/pérgjigjet pér té adresuar rreziget e cilésisé né njé ményré
éshté e bazuar dhe, reaguese, ndaj arsyeve té vlerésimeve té dhéna pér rreziget e cilésisé. Reagimet
e firmés do té pérfshijné gjithashtu, pérgjigjet e specifikuara né paragrafin 34. (Ref: Para. A49 — A51)

Firma do té vendose politika ose procedura gé kané si synim té identifikojné informacionin gé tregon
objektivat shtesé té cilésisé ose rreziget té cilésisé apo reagime shtesé ose té modifikuara, qé jané té
nevojshme pér shkak té ndryshimeve né natyrén dhe rrethanat e firmés ose angazhimet e saj. Kur
identifikohet njé informacion i tillé, firma do té shqyrtoje informacionin dhe, kur éshté e
pérshtatshme: (Ref: Para. A52 — A53)

(a) Vendos objektiva shtesé té cilésisé ose modifikon objektivat shtesé té cilésisé té vendosura nga
firma; (Ref: Para. A54)

(b) Identifikon dhe vleréson rreziget shtesé té cilésisé, modifikon ose rivleréson rreziget e cilésisg;
ose

(c) Harton dhe zbaton reagime/ pérgjigje shtesé, ose modifikon pérgjigjet/reagimet.

Qeverisja dhe lidershipi



28. Firma do té vendosé objektivat e méposhtme pér cilésisé, gé adresojné geverisjen dhe lidershipin e
firmés, té cilat krijon mjedisin gé mbéshtet sistemin e menaxhimit té cilésisé:

(a) Firma demonstron njé angazhim ndaj cilésisé pérmes njé kulture qé ekziston né té gjithé firmén,
e cila pranon dhe pérforcon: (Ref: Para. A55 — A56)

(i).Rolin e firmés né shérbim té interesit publik duke kryer vazhdimisht angazhime cilésore;
(ii)).Réndésiné e etikés profesionale, vlerave dhe géndrimeve;
(iii).Pérgjegjésiné e té gjithé personelit pér cilésiné gé lidhet me kryerjen e angazhimeve ose
aktiviteteve brenda sistemit t&€ menaxhimit té cilésisé, dhe sjelljen e tyre e pritshme; dhe
(iv).Réndésiné e cilésisé né vendimet dhe veprimet strategjike té firmés, pérfshiré prioritetet
financiare dhe operacionale té firmés.

(b) Lidershipi éshté pérgjegjés dhe jep llogari (éshté llogaridhénés) pér cilésiné. (Ref: Para. A57)

(c) Lidershipi demonstron njé angazhim ndaj cilésisé pérmes veprimeve dhe sjelljeve té tij. (Ref: Para
A58)

(d) Struktura organizative dhe caktimi i roleve, pérgjegjésive dhe i autoritetit éshté i pérshtatshém
pér té mundésuar hartimin, zbatimin dhe funksionimin e sistemit té menaxhimit té cilésisé sé
firmés. (Ref: Para. A32, A33, A35, A59)

(e) Nevojat pér burime, pérfshiré burimet financiare, jané planifikuar dhe burimet jané siguruar,
alokuar ose caktuar né pérputhje me angazhimin e firmés pér cilésiné. (Ref: Para A60 — A61)

Kérkesat pérkatése etike

29. Firma do té vendosé objektivat e méposhtém té cilésisé, gé adresojné pérmbushjen e pérgjegjésive
né pérputhje me kérkesat pérkatése etike, pérfshiré ato qé lidhen me pavarésiné: (Ref: Para A62 —
A64, A66)

(a) Firma dhe personeli i saj:

(i).Kuptojné kérkesat pérkatése etike té cilave duhet t'i nénshtrohet firma dhe angazhimet e
firmés; dhe (Ref: Para. A22, A24)

(ii).Pérmbushin pérgjegjésité e tyre né lidhje me kérkesat pérkatése etike qé duhet t'i nénshtrohet
firma dhe angazhimet e firmés;.

(b) Té tjerét, pérfshiré rrjetin, firmat e rrjetit, individét né rrjet ose firmat e rrjetit, apo ofruesit e
shérbimeve, té cilét i nénshtrohen kérkesave pérkatése etike, té cilave ju nénshtrohet firma dhe
angazhimet e firmés:

(i).Kuptojné kérkesat pérkatése etike gé zbatohen ndaj tyre; dhe (Ref: Para. A22, A24, A65)
(ii).Pérmbushin pérgjegjésité e tyre né lidhje me kérkesat pérkatése etike gé zbatohen ndaj tyre.

Pranimi dhe vazhdimi i marrédhénieve me klientin dhe angazhimet specifike

30. Firma do té vendosé objektivat e méposhtém té cilésisé té cilat adresojné pranimin dhe vazhdimin e
marrédhénieve me klientin dhe angazhimet specifike:
(a) Gjykimet e firmés pér faktin nése ajo do té pranoje ose do té vazhdoje njé marrédhénie me
klientin ose angazhimin specifik, jané bazuar né ményré té pérshtatshme né:



(i). Informacionin e siguruar né lidhje me natyrén dhe rrethanat e angazhimit dhe integritetin e
vlerat etike té klientit (pérfshiré drejtimin, dhe, kur éshté e pérshtatshme, personat e ngarkuar
me geverisjen) qé éshté i mjaftueshém pér té mbéshtetur kéto gjykime; dhe (Ref: Para A67 —
A71)

(ii). Aftésiné e firmés pér té kryer angazhimin né pérputhje me standardet profesionale dhe
kérkesat ligjore dhe rregullatore té zbatueshme. (Ref: Para. A72)

(b) Prioritetet financiare dhe té funksionimit té firmés nuk cojné né gjykime té papérshtatshme rreth
faktit nése duhet té pranoje ose do té vazhdoje njé marrédhénie me klientin ose njé angazhim
specifik. (Ref: Para. A73— A74)

Performanca (kryerja)e angazhimit

31. Firma do té vendose objektivat e méposhtém té cilésisé, té cilat adresojné kryerjen e angazhimeve
cilésore:

(a) Grupet e angazhimit kuptojné dhe pérmbushin pérgjegjésité e tyre né lidhje me angazhimet, duke
pérfshiré, sipas rastit, pérgjegjésiné e pérgjithshme té partneréve té angazhimit pér menaxhimin
dhe arritjen e cilésisé né angazhim dhe pérfshirjen e tyre né ményré té mjaftueshme dhe té
pérshtatshme gjaté gjithé angazhimit. (Ref: Para. A75)

(b) Natyra, afatet dhe shtrirja e drejtimit dhe mbikéqyrjes sé grupeve té angazhimit dhe rishikimi i
punés sé kryer éshté i pérshtatshém, bazuar né natyrén dhe rrethanat e angazhimeve dhe burimet
e caktuara ose té véna né dispozicion pér grupet e angazhimit, dhe puna e kryer nga anétarét e
grupit té angazhimit me mé pak me pérvojé éshté drejtuar, mbikéqyrur dhe rishikuar nga anétarét
e grupit té angazhimit mé me pérvojé. (Ref: Para. A76 — A77)

(c) Grupet e angazhimit ushtrojné gjykimin e duhur profesional dhe skepticizmin profesional né
varési té llojit té angazhimit, kur kjo éshté e zbatueshme. (Ref: Para. A78)

(d) Pér g¢éshtje té véshtira ose té diskutueshme kryhen konsultime dhe zbatohen pérfundimet e rena
dakord. (Ref: Para. A79 — A81)

(e) Sillen né vémendje té firmés dhe zgjidhen diferencat né opinion brenda grupit té angazhimit ose
midis grupit té angazhimit dhe rishikuesit té cilésisé sé angazhimit, apo individéve gé kryejné
aktivitete brenda sistemit t&€ menaxhimi té cilésisé firmés. (Ref: Para. A82)

(f) Dokumentacioni i angazhimit mblidhet dhe sistemohet né kohén e duhur pas datés sé raportit té
angazhimit dhe mbahet e ruhet né ményré té pérshtatshme pér té pérmbushur nevojat e firmés
dhe pér té gené né pajtim me ligjin, rregullat dhe kérkesat pérkatése etike ose standardet
profesionale. (Ref: Para. A83—A85

Burimet

32. Firma do té vendosé objektivat e méposhtém té cilésis€, té cilat adresojné sigurimin, zhvillimin,
pérdorimin, mbajtjen, alokimin dhe caktimin e burimeve né kohén e duhur, pér té mundésuar
hartimin, zbatimin dhe vénien né funksionim té sistemit té menaxhimit té cilésisé: (Ref: Para. A86 —
A87)



Burimet njerézore

(a) Personeli gé punésohet, zhvillohet dhe mbahet, ka kompetencén dhe aftésité pér té: (Ref: Para.
A88 — A90)

(i).Realizuar vazhdimisht angazhime cilésore, pérfshiré marrjen e njohurive ose pérvojés pérkatése
pér angazhimet gé kryen firma; ose

(ii). Kryer aktivitete ose mbajtur pérgjegjési né lidhje me funksionimin e sistemit té menaxhimit té
cilésisé té firmés.

(b) Personeli demonstron njé angazhim ndaj cilésisé pérmes veprimeve dhe sjelljeve té tij, zhvillohet
dhe mban kompetencén e duhur, pér té kryer rolet pérkatése dhe mbahet pérgjegjés ose
shpérblehet pérmes vlerésimeve, kompensimit, promovimit dhe stimujve té tjeré. (Ref: Para A91
—A93)

(c) Kur firma nuk ka personel té mjaftueshém ose té pérshtatshém pér té€ mundésuar funksionimin e
sistemit té menaxhimit té cilésisé té firmés ose kryerjen e angazhimeve, firma angazhon individé
nga burime té jashtme (p.sh., nga rrjeti, njé firmé tjetér e rrjetit ose nga njé ofrues i shérbimit).
(Ref: Para A94)

(d) Pér ¢cdo angazhim caktohen anétarét e grupit té angazhimit, pérfshire njé partner angazhimi, té
cilét kané kompetencén, aftésiné e duhur dhe kohen e mjaftueshme pér té kryer vazhdimisht
angazhime cilésore. (Ref: Para. A88 — A89, A95 — A97)

(e) Pér té kryer aktivitete brenda sistemit t& menaxhimit té cilésisé caktohen individé té cilét kané
kompetencén dhe aftésité e duhura dhe kohé té mjaftueshme, pér ta kryer kéto aktivitete.

Burimet teknologjike

(f) Sigurohen ose zhvillohen, zbatohen, mbahen dhe pérdoren burimet e duhura teknologjike gé
béjné té mundur funksionimin e sistemit t& menaxhimit té cilésisé té firmés dhe performancén e
angazhimeve. (Ref: Para. A98 — A101, A104)

Burimet Intelektuale

(g) Sigurohen ose zhvillohen, zbatohen, mbahen dhe pérdoren burimet e duhura intelektuale, té cilat
béjné té mundur funksionimin e sistemit t&€ menaxhimit té cilésisé té firmés dhe kryerjen e
angazhimeve cilésore né vazhdimési, burimet intelektuale jané né pérputhje me standardet
profesionale dhe kérkesat ligjore e rregullatore té zbatueshme, kur kjo éshté e zbatueshme. (Ref:
Para. A102 — A104)

Ofruesit e shérbimeve

(h) Burimet njerézore, teknologjike ose intelektuale nga ofruesit e shérbimeve jané té pérshtatshme
pér t'u pérdorur né sistemin e menaxhimit té cilésisé sé firmés dhe né kryerjen e angazhimeve,
duke mbajtur parasysh objektivat e cilésisé né paragrafin 32 (d), (e), (f) dhe (g). (Ref: Para. A105 —
A108)



Informacioni dhe komunikimi

33. Firma do té vendose objektivat e méposhtém té cilésisg, té cilat adresojné sigurimin, gjenerimin ose
pérdorimin e informacionit né lidhje me sistemin e menaxhimit té cilésisé dhe komunikimin né kohé
té informacionit brenda firmés dhe tek palét e jashtme, pér té mundésuar hartimin, zbatimin dhe
funksionimin e sistemit t& menaxhimit té cilésisé: (Ref: Para. A109)

(a) Sistemi i informacionit identifikon, kap, pérpunon dhe mban informacionet pérkatése dhe té
besueshme, té cilat mbéshtetin sistemin e menaxhimit té cilésis€, qofté nga burimet e brendshme
ashtu edhe ato té jashtme. (Ref: Para. A110 — A111)

(b) Kultura e firmés pranon dhe pérforcon pérgjegjésiné e personelit pér shkémbim e informacionit
me firmén dhe me njéri -tjetrin. (Ref: Para. A112)

(c) Informacioni pérkatés dhe i besueshém shkémbehet né té gjithé firmén dhe me grupet e
angazhimit, duke pérfshiré faktin ge: (Ref: Para. A112)

(i).Informacioni i komunikohet personelit dhe grupeve té angazhimit, dhe natyra, afatet dhe
shtrirja e informacionit éshté e mjaftueshme pér t'u mundésuar atyre té kuptojné dhe mbajné
pérgjegjésité e tyre né lidhje me kryerjen e aktiviteteve brenda sistemit t& menaxhimit té
cilésisé ose angazhimet; dhe

(ii).Personeli dhe grupet e angazhimit i komunikojné informacion firmés kur kryejné aktivitetet
brenda sistemit t& menaxhimit té cilésisé ose angazhimet.

(d) Informacioni pérkatés dhe i besueshém ju komunikohet paléve té jashtme, duke pérfshiré:
(i).Informacioni komunikohet nga firma pér rrjetin apo brenda tij ose tek ofruesit e shérbimeve té

firmés, nése ka, duke mundésuar gé rrjeti ose ofruesit e shérbimeve té pérmbushin
pérgjegjésité e tyre né lidhje me kérkesat e rrjetit ose shérbimet e rrjetit apo burimet gé ju
jané dhéné atyre; dhe (Ref: Para. A113)

(ii). Informacioni komunikohet pér palét e jashtme, kur kérkohet nga ligji, rregullat ose standardet

profesionale, apo pér té€ mbéshtetur njohjen dhe kuptimin e sistemit t&€ menaxhimit cilésisé
nga palét e jashtme. (Ref: Para. A114 — A115)

Reagimet specifike

34. Né hartimin dhe zbatimin e reagimeve né pérputhje me paragrafin 26, firma do té pérfshijé pérgjigjet
e méposhtme: (Ref: Para. A116)
(a) Firma pércakton politika ose procedura pér:
(i).Identifikimin, vlerésimin dhe adresimin e kércénimeve ndaj pajtueshmérisé me kérkesat
pérkatése etike; dhe (Ref: Para. A117)
(ii).Identifikimin, komunikimin, vlerésimin dhe raportimin e ¢do shkelje té kérkesave pérkatése
etike dhe reagimin e duhur, né kohén e duhur, ndaj shkageve dhe pasojave té shkeljeve. (Ref:
Para. A118 — A119)
(b) Te paktén njé here né vit nga i gjithé personeli, i cili sipas kérkesave pérkatése etike duhet té jeté
i pavarur, firma siguron njé konfirmim té dokumentuar té pajtueshmérisé sé saj me kérkesat e
pavareésisé.



(c) Firma vendos politika ose procedura pér marrjen, investigimin dhe zgjidhjen e ankesave dhe
pretendimeve pér mos kryerjen e punés né pérputhje me standardet profesionale dhe kérkesat e
zbatueshme ligjore dhe rregullatore, ose pér papajtueshmérité me politikat ose procedurat e
firmés, té vendosura né pérputhje me kété SNMC. (Ref: Para. A120 — A121)

(d) Firma vendos politika ose procedura qé adresojné rrethanat kur:

(i).Pas pranimit ose vazhdimit té marrédhénies me njé klient ose marrjes sé njé angazhimi specifik,
firma vihet né dijeni té informacionit, i cili nése do té ishte njohur para pranimit ose vazhdimit
té marrédhénies me klientin apo para marrjes sé angazhimit specifik, do té bénte gé firma té
refuzonte marrédhénien me klientin ose angazhimin specifik; ose (Ref: Para. A122 — A123)

(ii).Firma éshté e detyruar nga ligji ose rregulli, qé té pranojé njé marrédhénie me klientin ose
angazhimin specifik. (Ref: Para. A123)

(e) Firma vendos politika ose procedura, técilat: (Ref: Para. A124 — A126)

(i).Kérkojné komunikimin me personat e ngarkuar me geverisjen kur kryhet njé auditim i pasqyrave
financiare té entiteteve té listuara, lidhur me ményrén se si sistemi i menaxhimit té cilésisé
mbéshtet kryerjen né vazhdimési té angazhimeve cilésore té auditimit; (Ref: Para. A127—- A129)

(ii)).Adresojné, kur éshté nevoja, komunikimin me palét e jashtme, né lidhje me sistemin e
menaxhimit té cilésisé sé firmés; dhe (Ref: Para. A130)

(iii).Adresojné informacionin gé do té sigurohet kur komunikohet me palét e jashtme né pérputhje
me paragrafét 34 (e) (i) dhe 34 (e) (ii), pérfshiré natyrén, afatet dhe shtrirjen e formén e duhur
té komunikimit. (Ref: Para. A131 — A132)

(f) Firma vendos politika ose procedura gé adresojné rishikimet e cilésisé sé angazhimit né pérputhje
me SNMC 2, dhe kérkon kryerjen e njé rishikimi té cilésisé sé angazhimit pér:

(i).Auditimet e pasqyrave financiare té entiteteve té listuara;

(ii).Auditimet ose angazhimet e tjera, pér té cilat nga ligji ose rregullat kérkohet njé rishikim i
cilésisé sé angazhimit; dhe (Ref: Para. A133)

(iii).Auditimet ose angazhimet e tjera, pér té cilat firma pércakton se njé rishikim i cilésisé sé
angazhimit éshté njé pérgjigje e pérshtatshme pér té adresuar njé ose mé shumeé rrezqe té
cilésisé. (Ref: Para A134-A137)

Monitorimi dhe procesi i korrigjimit té mangésive

35. Firma do té vendose njé proces té monitorimit dhe korrigjimit t& mangésive pér te: (Ref: Para. A138)

(a) Siguruar informacionin pérkatés, té besueshém dhe né kohén e duhur, né lidhje me hartimin,
zbatimin dhe funksionimin e sistemit té menaxhimit té cilésisé.

(b) Ndérmarré veprimet e duhura pér t'iu pérgjigjur mangésive té identifikuara si¢ jané mangésité qé
jané korrigjuar né kohé.

Hartimi dhe kryerja e aktiviteteve té monitorimit

36. Firma do té hartojé dhe kryejé aktivitete té monitorimit pér té patur njé bazé pér identifikimin e

mangésive.



37.

38.

39.

Né pércaktimin e natyrés, afateve dhe shtrirjes sé aktiviteteve té monitorimit, firma do té mbajé

parasysh: (Ref: Para. A139 — A142)

(a) Arsyet pér vlerésimet e dhéna ndaj rrezigeve té cilésisé;

(b) Formén e pérgjigjeve /reagimeve;

(c) Procesin e vlerésimit té rrezikut té firmés dhe procesin e monitorimit dhe korrigjimit té
mangeésive; (Ref: Para. A143 — A144)

(d) Ndryshimet né sistemin e menaxhimit té cilésisé; (Ref: Para. A145)

(e) Rezultatet e aktiviteteve té méparshme té monitorimit, pavarésisht nése aktivitetet e méparshme
té monitorimit vijojné té jené té pérshtatshme pér vlerésimin e sistemit té menaxhimit té cilésisé
té firmés dhe faktin nése veprimet e korrigjimit t&€ mangésive kané gené efektive pér té adresuar
mangésité e identifikuara mé paré; dhe (Ref: Para. A146—-A147)

(f) Informacione té tjera té pérshtatshme, pérfshiré ankesat dhe pretendimet pér mos kryerjen e
punés né pérputhje me standardet profesionale dhe kérkesat e zbatueshme ligjore dhe
rregullatore apo papajtueshmériné me politikat ose procedurat e firmés, té vendosura né
pérputhje me kété SNMC, informacionin nga inspektimet e jashtme dhe informacionin nga
ofruesit e shérbimeve. (Ref: Para A148 — A150).

Né aktivitetet e saj monitoruese, firma do té pérfshijé inspektimin e angazhimeve té pérfunduara dhe
do té pércaktoje se cilat angazhime dhe partneré angazhimi do té zgjidhen pér inspektim. Pér kétg,
firma do te: (Ref: Para A141, A151 — A154)

(a) Mbaje parasysh ¢éshtjet né paragrafin 37;

(b) Konsideroje natyrén, afatet dhe shtrirjen e aktiviteteve té tjera monitoruese té ndérmarra nga
firma dhe angazhimet e partnerét e angazhimit, té cilat i nénshtrohen aktiviteteve monitoruese;
dhe

(c) Zgjedhe, mbi njé baze ciklike, e cila pércaktohet nga firma, té paktén njé angazhim té pérfunduar
pér secilin partner té angazhimit.

Firma do té vendose politika ose procedura, té cilat:

(a) Kérkojné qé individét té cilét kryejné aktivitetet e monitorimit té kené kompetencén dhe aftésitég,
pérfshiré kohén e mjaftueshme, pér té kryer aktivitetet e monitorimit né ményré efektive; dhe

(b) Adresojné objektivitetin e individéve qé kryejné aktivitetet e monitorimit. Kéto politika ose
procedura do té ndalojné kryerjen e inspektimit té angazhimit, nga anétarét e grupit té angazhimit
ose rishikuesi i cilésisé sé angazhimit. (Ref: Para. A155—-A156)

Vlerésimi i gjetjeve dhe identifikimi i mangésive

40. Firma do té vlerésojé gjetjet, pér té pércaktuar nése ekzistojné mangési, pérfshiré né se ka té tilla né

procesin e monitorimit dhe korrigjimit té mangésive. (Ref: Para. A157 — A162)

Vlerésimi i mangésive té identifikuara

41.

Firma do té vlerésojé seriozitetin (réndésiné) dhe pérhapjen e mangésive té identifikuara, népérmjet:
(Ref: Para. A161, A163 — A164)



(a) Investigimit té shkageve rrénjésore (kryesore) té mangésive té identifikuara. Né pércaktimin e
natyrés, afateve dhe shtrirjes sé procedurave pér té investiguar shkaget, firma do té mbaje
parasysh natyrén e mangésive té identifikuara dhe shkallen e seriozitetit té tyre té mundshém.
(Ref: Para. A165 — A169)

(b) Vlerésimit té efektit té mangésive té identifikuara né sistem té menaxhimit té cilésisé, si
individualisht ashtu edhe né térési.

Reagimi ndaj mangésive té identifikuara

42.

43.

44.

Firma do té hartojé dhe zbatojé veprime pér korrigjimin e mangésive, pér té adresuar mangésité e
identifikuara té cilat i pérgjigjen rezultateve té analizés sé rrénjésore té shkaqgeve. (Ref: Para. A170 —
Al172)

Individét gé kané pérgjegjési operacionale pér procesin e monitorimit dhe té korrigjimit té mangésive

do té vlerésojné nése veprimet pérmirésuese (te korrigjimit t&€ mangésive):

(a) pér té adresuar mangésité e identifikuara dhe shkaqet rrénjésore té tyre, jané hartuar né ményré
té pérshtatshme dhe tregojné se ato jané zbatuar; dhe

(b) te zbatuara pér té adresuar mangésité e identifikuara mé parég, jané efektive.

Nése vlerésimi tregon se veprimet e korrigjimit t& mangésive nuk jané hartuar dhe zbatuar né ményré
té pérshtatshme ose nuk jané efektive, individét, qé kané pérgjegjési operacionale pér monitorimin
dhe procesin e korrigjimit té mangésive, do té ndérmarrin veprimet e duhura pér té pércaktuar nése
veprimet pérmirésuese jané modifikuar né ményrén e duhur pér té gené efektive.

Gjetjet rreth njé angazhimi té vecanté

45.

Firma do té pérgjigjet sipas rrethanave, kur gjetjet tregojné se ka njé angazhim pér té cilin mungojné

procedurat gé kérkohen pér kryerjen e angazhimit ose, kur raporti i |éshuar mund té jeté i

papérshtatshém. Pérgjigja/reagimi i/e firmés do té pérfshijé: (Ref: Para. A173)

(a) Marrjen masave té duhura pér té gené né pérputhje me standardet pérkatése profesionale dhe
kérkesat ligjore e rregullatore té zbatueshme; dhe

(b) Kur raporti konsiderohet i papérshtatshém, vlerésimin e pasojave dhe marrjen masave té duhura,
pérfshiré faktin nése duhet té merren késhilla ligjore.

Komunikimi i vazhdueshém né lidhje me monitorimin dhe korrigjimin e mangésive

46.

Individét e ngarkuar me pérgjegjésiné operacionale pér procesin e monitorimit dhe korrigjimit té
mangésive, duhet té komunikojné né kohé kohén e duhur me individét qé kané pérgjegjésiné
pérfundimtare dhe llogaridhénien pér sistemin e menaxhimit té cilésisé dhe individét gé kané
pérgjegjésiné operacionale pér sistemin e menaxhimit té cilésisé: (Ref: Para. A174)

(a) Njé pérshkrim té aktiviteteve té monitorimit té kryera;

(b) Mangeésité e identifikuara, pérfshiré shkallen dhe pérhapjen e mangésive; dhe



47.

(c) Veprimet pérmirésuese pér té adresuar mangésité e identifikuara.

Firma do té komunikojé ¢éshtjet e pérshkruara né paragrafin 46 tek grupet e angazhimit dhe tek
individét e tjeré, té ciléve ju jané caktuar aktivitete né kuadér té sistemit té menaxhimit té cilésisé,
pér té bere té mundur gé ata té marrin masa té shpejta dhe té kryejné veprimet e duhura né pérputhje
me pérgjegjésité e tyre.

Kérkesat e rrjetit ose shérbimet e rrjetit

48.

49.

Kur firma i pérket njé rrjeti, ajo do té njohe dhe kuptojé, kur éshté e aplikueshme: (Ref: Para.
A19,A175)

(a) Kérkesat e vendosura nga rrjeti né lidhje me sistemin e menaxhimit té cilésisé sé firmés, pérfshiré
kérkesat pér firmén, pér té zbatuar ose pérdorur burimet ose shérbimet e marra nga ose pérmes
rrjetit (d.m.th., kérkesat e rrjetit);

(b) Cdo shérbim ose burim té ofruar nga rrjeti, gé firma zgjedh té zbatojé ose pérdoré pér hartimin,
zbatimin ose venin né funksionim té sistemit t& menaxhimit té cilésisé té firmés (d.m.th.
shérbimet e rrjetit); dhe

(c) Pérgjegjésité e firmés pér ¢do veprim gé nevojitet pér zbatimin e kérkesave té rrjetit ose
pérdorimin e shérbimeve té rrjetit. (Ref: Para. A176)

Firma mbetet pérgjegjése pér sistemin e saj té menaxhimit té cilésisé, pérfshiré gjykimet profesionale
té béra pér hartimin, zbatimin dhe venin né funksionim té sistemit t&é menaxhimit té cilésisé. Firma
nuk do té zbatojé kérkesat e rrjetit ose pérdore shérbimet rrjetit pér t'ju kundérvéné kérkesave té
kétij SNMC. (Ref: Para. A177)

Bazuar né njohjen dhe kuptimin e siguruar sipas paragrafit 48, firma do te:

(a) Pércaktojé nése kérkesat e rrjetit ose shérbimet e rrjetit jané té pérshtatshme pér firmén dhesé
ato jané mbajtur parasysh né sistemin e menaxhimit té cilésisé té firmés, pérfshiré ményrén e
zbatimit té tyre; dhe (Ref: Para. A178)

(b) Vlerésoje nése dhe nése po, té pércaktojé ményrén se si do té pérshtaten kérkesat e rrjetit ose
shérbimet e rrjetit apo plotésohen ato nga firma pér té gené té pérshtatshme pér pérdorim né
sistemin e saj té menaxhimit té cilésisé. (Ref: Para. A179 — A180)

Aktivitetet e monitorimit té ndérmarra nga rrjeti né sistemin e menaxhimit té cilésisé té firmés

50.

Né rrethanat kur rrjeti kryen aktivitete monitorimi gé lidhen me sistemin e menaxhimit té cilésisé

firmés, firma do te:

(a) Pércaktoje efektin e aktiviteteve monitoruese té kryera nga rrjeti ne lidhje me natyrén, afatet dhe
shtrirjen e aktiviteteve té monitorimit té firmés, té kryera né pérputhje me paragrafét 36-38;



(b) Pércaktoje pérgjegjésité e firmés né lidhje me aktivitetet e monitorimit, pérfshiré ndonjé veprim
té lidhur me to té kryer nga firma; dhe

(c) Sigurojé, né kohén e duhur, rezultatet e aktiviteteve té monitorimit té rrjetit, si pjesé e vlerésimit
té gjetjeve dhe identifikimit té mangésive né paragrafin 40. (Ref: Para. A181)

Aktivitetet e monitorimit té ndérmarra nga rrjeti pér té gjithé firmat e rrjetit

51. Firma do te:

(a) Njohé dhe kuptojé objektin e pérgjithshém té aktiviteteve té monitorimit, té ndérmarra nga rrjeti
né té gjithé firmat e rrjetit, pérfshiré aktivitetet e monitorimit pér té pércaktuar nése kérkesat e
rrjetit jané zbatuar né meényré té pérshtatshme né gjithé firmat e rrjetit, dhe ményrén se si rrjeti
do té komunikoje pér firmén rezultatet e aktiviteteve té tij té monitorimit;

(b) Siguroje nga rrjeti, té paktén njé here ne vit, informacione lidhur me rezultatet e pérgjithshme té
aktiviteteve monitoruese té rrjetit pér té gjithé firmat e rrjetit, nése éshté e aplikueshme, dhe:
(Ref: Para. A182 — A184)

(i).Komunikoje informacionin pér grupet e angazhimit dhe, sipas rastit, individét e tjeré qé kané
detyra né sistemin e menaxhimit té cilésisé, pér t'iu dhéné mundési atyre té ndérmarrin veprime
té shpejta dhe té pérshtatshme né pérputhje me pérgjegjésité e tyre; dhe

(ii).Konsiderojé efektin e informacioneve né sistemin e menaxhimit té cilésisé sé firmés.

Mangésité né kérkesat e rrjetit ose shérbimet e rrjetit té identifikuara nga firma

52. Nése firma identifikon njé mangési né kérkesat e rrjetit ose shérbimet e rrjetit, firma do te: (Ref:Para
A185)
(a) Komunikoje pér rrjetin informacionin pérkatés né lidhje me mangésiné e identifikuar; dhe
(b) Hartoje dhe zbatoje veprime pérmirésuese té korrigjimit t& mangésive pér té adresuar efektin e
mangésisé sé identifikuar né kérkesat e rrjetit ose shérbimet e rrjetit, né pérputhje me paragrafin
42. (Ref: Para. A186)

Vlerésimi i sistemit té menaxhimit té cilésisé

53. Individét e caktuar me pérgjegjésiné pérfundimtare dhe llogaridhénien pér sistemin e menaxhimit té
cilésisé do té vlerésojné, né emér té firmés, sistemin e menaxhimit té cilésisé. Vlerésimi do té behet
né njé moment kohor té caktuar dhe do té kryhet té paktén ¢do vit. (Ref: Para. A187 — A189)

54. Bazuar né vlerésimin, individét e caktuar me pérgjegjésiné pérfundimtare dhe llogaridhénien pér
sistemin e menaxhimit té cilésisé do té konkludojné, né emér té firmés, njé nga sa me poshté: (Ref:
Para. A190, A195)

(a) Sistemi i menaxhimit té cilésisé i jep firmés njé siguri té arsyeshme se do té arrihen objektivat e
sistemit té menaxhimit té cilésisé; (Ref: Para. A191)

(b) Me pérjashtim té ¢éshtjeve qé lidhen me mangésité e identifikuara, té cilat kané njé efekt té
madh, por jo té pérhapur mbi hartimin (formén) zbatimin dhe funksionimin e sistemit té



55.

56.

menaxhimit té cilésisé, sistemi i menaxhimit té cilésisé i jep firmés njé siguri té arsyeshme se
arrihen objektivat e sistemit t&€ menaxhimit té cilésisé; ose (Ref: Para. A192)

(c) Sistemi i menaxhimit té cilésisé nuk i jep firmés njé siguri té arsyeshme se jané arritur objektivat
e sistemit té menaxhimit té cilésisé. (Ref: Para. A192—A194)

Nése individét e ngarkuar me pérgjegjésiné pérfundimtare dhe llogaridhénien pér sistemin e
menaxhimit té cilésisé, arrijné konkluzionet e pérshkruara né paragrafin 54 (b) ose 54 (c), firma do te:
(Ref: Para. A196)

(d) Kryeje veprime té shpejta dhe té pérshtatshme; dhe

(e) Komunikoje me:

(i).Grupet e angazhimit dhe individét e tjeré té ngarkuar me aktivitete brenda sistemit té
menaxhimit té cilésisé, deri né shkallen gé kjo éshté e pérshtatshme pér pérgjegjésité e tyre;
dhe (Ref: Para. A197)

(ii).Palét e jashtme né pérputhje me politikat ose procedurat e firmés, té kérkuara nga paragrafi 34
(e). (Ref: Para. A198)

Firma do té kryeje vlerésime periodike té performancés sé individéve té caktuar me pérgjegjésiné
pérfundimtare dhe llogaridhénien pér sistemin e menaxhimit té cilésis€, dhe individét e caktuar me
pérgjegjésiné operacionale pér sistemin e menaxhimit té cilésisé. Né kété meényré, firma do té mbaje
parasysh vlerésimin e sistemit t& menaxhimit té cilésisé. (Ref: Para. A199 — A201)

Dokumentimi

57.

58.

Firma do té pérgatité dokumentimin e sistemit té saj té menaxhimit té cilésisg, i cili éshté i

mjaftueshém pér te: (Ref: Para A202 — A204)

(a) Mbéshtetur njé njohje dhe kuptim té vazhdueshém dhe té qgéndrueshém té sistemit té
menaxhimit té cilésisé nga personeli i firmés, pérfshiré kuptimin e roleve dhe pérgjegjésive té tyre
né lidhje me sistemin e menaxhimit té cilésisé dhe kryerjen e angazhimeve;

(b) Mbéshtetur zbatimin dhe funksionimin e vazhdueshém e té géndrueshém té pérgjigjeve; dhe

(c) Siguruar evidence té hartimit (formés), zbatimit dhe funksionimit té pérgjigjeve, pér té
mbéshtetur vlerésimin e sistemit té menaxhimit té cilésisé nga individét e caktuar me
pérgjegjésiné pérfundimtare dhe llogaridhénien pér sistemin e menaxhimit té cilésisé.

Ne pérgatitjen e dokumentimit, firma do té pérfshijé:

e Identifikimin e individéve té caktuar me pérgjegjésiné pérfundimtare dhe llogaridhénien pér
sistemin e menaxhimit té cilésisé dhe me pérgjegjésité operacionale pér sistemin e menaxhimit
té cilésisé;

o Objektivat e cilésisé té firmés dhe rreziget e cilésisé; (Ref: Para. A205)

o Njé pérshkrim té pérgjigjeve dhe té ményrés se si pérgjigjet e firmés adresojné rreziget e cilésisé;

o Ne lidhje me procesin e monitorimit dhe korrigjimit t& mangésive:

e Evidencén e aktiviteteve té monitorimit té kryera;



e Vlerésimin e gjetjeve, mangésive té identifikuara dhe analizén e shkageve rrénjésore té tyre;
e VVeprimet korrigjuese pér té adresuar mangésité e identifikuara dhe vlerésimin e formés dhe
zbatimit té kétyre veprimeve korrigjuese pérmirésuese; dhe
e Komunikimet rreth monitorimit dhe veprimeve korrigjuese pérmirésuese; dhe

e Bazén pér konkluzionet e arritura né zbatim té paragrafit 54.

59. Firma do té dokumentojé ¢éshtjet qé pérmenden né paragrafin 58 pérsa ato lidhen me kérkesat e
rrjetit ose shérbimet e rrjetit dhe vlerésimin e kérkesave té rrjetit ose shérbimeve té rrjetit né
pérputhje me paragrafin 49 (b). (Ref: Para. A206)

60. Firma do té pércaktojé njé periudhé kohe pér ruajtjen e dokumentacionit pér sistemin e menaxhimit
té cilésisé, e cila éshté e mjaftueshme pér firmén gé ajo t&€ mund té monitorojé hartimin, zbatimin
dhe funksionimin e sistemit t&€ menaxhimit té cilésisé sé firmés ose pér njé periudhé mé té gjaté nése
kérkohet nga ligji apo rregullat.

Zbatimi dhe materiali tjetér shpjegues

Objekti i kétij SNMC (Ref: Para. 3—4)

Al Deklaratat e tjera t& BSNAS-se, pérfshiré SNAR 2400 (i rishikuar) dhe SNAR 3000 (i rishikuar)®,
gjithashtu, pércaktojné kérkesa pér partnerin e angazhimit pér menaxhimin e cilésisé né nivel
angazhimi.

A2 Kodi IESBA® pérmban kérkesa dhe materialin pér zbatim pér profesionistet kontabél, té cilat ju japin
mundési atyre té pérmbushin pérgjegjésiné e tyre pér té vepruar né interes té publikut. Si¢ tregohet
né paragrafin 15, né kontekstin e performancés sé angazhimit si¢c pérshkruhet né kété SNMC, kryerja
né vazhdimési e angazhimeve cilésore éshté pjesé e pérgjegjésisé sé profesionistit kontabél pér té
vepruar né interesin e publikut.

Sistemi menaxhimit té cilésisé sé firmés (Ref: Para. 6-9)

A3 Firma mund té pérdoré terminologji ose kuadro té ndryshme, pér té pérshkruar komponentét e
sistemit té saj té menaxhimit té cilésisé.

A4 Shembuj té natyrés sé ndérlidhur té komponentéve pérfshijné sa vijon:

4 Standardi ndérkombétar i angazhimeve pér té rishikuar (SNAR) 2400 (i rishikuar) , Angazhimet pér té rishikuar
pasqyrat financiare historike

5 Standardi ndérkombétar i angazhimeve pér té rishikuar (SNAR) 3000 (i rishikuar) , Angazhimet e sigurisé qé
ndryshojné nga auditimet ose rishikimet e Informacioneve financiare historike

5 Kodi i etikes pér profesionistet kontabél (Kodi IESBA) i Bordit té Standardeve Ndérkombétare té etikes pér
profesionistet kontabél



A5

e Procesiivlerésimit té rrezikut té firmés, pércakton proceset gé firma duhet té ndjeké pér zbatimin
e njé metode té bazuar né rrezik né té gjithé sistemin e menaxhimit té cilésisé.

e Komponenti i geverisjes dhe lidershipit, pércakton mjedisin gé mbéshtet sistemin e menaxhimit
té cilésisé.

o Burimet dhe informacioni dhe komponentét e komunikimit, mundésojné dizajnin (formén),
zbatimin dhe funksionimin e sistemit té menaxhimit té cilésisé.

e Procesi i monitorimit dhe korrigjimit t&€ mangésive, éshté njé proces i krijuar pér té monitoruar té
gjithé sistemin e menaxhimit té cilésisé. Rezultatet e procesit té monitorimit dhe korrigjimit té
mangésive japin informacion gé lidhet me procesin e vlerésimit té rrezikut té firmés.

e Ekzistenca e marrédhénieve midis ¢éshtjeve té vecanta, pér shembull, disa aspekte té kérkesave
pérkatése etike jané té pérshtatshme pér pranimin dhe vazhdimin e marrédhénieve me klientin
dhe kryerjen e angazhimeve specifike.

Siguria e arsyeshme arrihet kur sistemi i menaxhimit té cilésisé zvogélon, deri né njé nivel té ulet té
pranueshém, rrezikun qé nuk do té arrihen objektivat e pércaktuara né paragrafin 14 (a) dhe (b).
Siguria e arsyeshme nuk éshté njé nivel sigurie absolut, sepse njé sistem i menaxhimit té cilésisé ka
kufizime té vetvetishme. Kéto kufizime pérfshijné faktin qé gjykimi njerézor né vendimmarrje mund
té jete i gabuar dhe faktin gé déshtimet né sistemin e menaxhimit té cilésisé sé njé firmé mund té
ndodhin, pér shembull, pér shkak té gabimeve ose sjelljeve njerézore apo déshtimeve né aplikacionet
e teknologjisé sé informacionit (Tl).

Autoriteti i kétij SNMC (Ref: Paragrafi 12)

A6

A7

A8

Ky SNMC ka si objektiv té japé kontekstin né té cilin jané vendosur kérkesat e kétij SNMC, té pércaktojé
rezultatin e déshiruar té kétij SNMC-je dhe éshté parashikuar té ndihmojé firmén té kuptojé se ¢faré
duhet té arrihet dhe, kur éshté e nevojshme, mjetet e duhura pér ta béré kété.

Kérkesat e kétij SNMC shprehen duke pérdorur pérpara foljes formatin e kohés sé ardhshme "do te".

Aty ku éshté e nevojshme, zbatimi dhe materiali tjetér shpjegues japin shpjegime té métejshme pér
kérkesat dhe udhézimet pér zbatimin e tyre. Né veganti, ai mund té:

e Shpjegoje mé sakté se ¢faré do té thoté ose synohet té mbulojé njé kérkesé; dhe
o Pérfshije shembuj gé ilustrojné se si mund té zbatohen kérkesat.

Ndonése ky udhézim né vetvete nuk imponon njé kérkesg, ai éshté i réndésishém pér zbatimin e duhur
té kérkesave. Zbatimi dhe materiali tjetér shpjegues mund té japin gjithashtu, informacion baze mbi
¢éshtjet e trajtuara né kété SNMC. Kur éshté e pérshtatshme, né pjesén e zbatimit dhe materialit
tjetér shpjegues, jané pérfshiré disa konsiderata specifike shtesé pér organizatat e auditimit té sektorit
publik. Kéto konsiderata shtesé ndihmojné né zbatimin e kérkesave té kétij SNMC. Megjithaté, ato
nuk kufizojné apo zvogélojné pérgjegjésiné e firmés pér té gené né pajtim me kérkesat né kété SNMC.



A9

Nén titullin "Pérkufizime", ky SNMC pérfshin, njé pérshkrim té kuptimeve qé i atribuohen disa
termave pér géllime té kétij SNMC. Kéto pérkufizime jané dhéné pér té ndihmuar né zbatimin dhe
interpretimin koherent té kétij SNMC, dhe nuk kané pér géllim té anashkalojné pérkufizimet gé
mund té jené dhéné pér géllime té tjera, qofté né ligj, rregullore ose ndryshe. Fjalori i termave gé
lidhet me Standardet ndérkombétare té publikuara nga BSNAS né Manualin e Deklaratave
Ndérkombétare té Menaxhimit té Cilésisé, Auditimit, Rishikimit, Sigurimeve té Tjera dhe
Shérbimeve té lidhura, té publikuar nga IFAC, pérfshin termat e pérkufizuar né keté SNMC. Fjalori
i termave pérfshin gjithashtu, pérshkrime té termave té tjeré, té gjetur né kété SNMC, pér té
ndihmuar né interpretimin dhe pérkthimin e njéjté dhe té géndrueshém.

Pérkufizimet

Mangeésité (Ref: Paragrafi 16 (a)

Al0

All

Al12

Firma identifikon mangésité pérmes vlerésimit té gjetjeve. Njé mangési mund té lindé nga njé
gjetje, ose njé kombinim i gjetjeve.

Kur njé mangési éshté identifikuar si rezultat i njé rreziku té cilésis€, ose kombinimit té rrezigeve
té cilésisé, té cilat nuk kané gené identifikuar ose vlerésuar si¢ duhet, pérgjigjet pér té adresuar
kéto rrezige té cilésisé gjithashtu, mund té mungojné, ose mund té mos jené hartuar ose zbatuar
né ményré té pérshtatshme.

Aspektet e tjera té sistemit t&€ menaxhimit té cilésisé qé konsistojné né kérkesat né kété SNMC
adresojné:

e Caktimin e pérgjegjésive (paragrafét 20-22);

e Procesin e vlerésimit té rrezikut té firmés;

e Procesin e monitorimit dhe korrigjimit té mangésive; dhe

e Vlerésimin e sistemit té menaxhimit té cilésisé.

Shembuj té mangésive qé lidhen me aspekte té tjera té sistemit té menaxhimit té cilésisé

e Procesi i vlerésimit té rrezikut té firmés nuk arrin té identifikojé informacionin gé tregon
ndryshime né natyrén dhe rrethanat e firmés dhe angazhimet e saj dhe nevojén pér té
vendosur objektiva shtese pér cilésiné ose pér té modifikuar rreziget pér cilésiné apo
reagimet ndaj tyre.

e Procesi i monitorimit dhe pérmirésimit, pérmes korrigjimit té mangésive té firmés, nuk éshté
hartuar ose zbatuar né njé ményré té atille ge:

o Te japé informacionin pérkatés, té besueshém dhe né kohég, né lidhje me hartimin,
zbatimin dhe funksionimin e sistemit t& menaxhimit té cilésisé.
o |ljep mundésifirmés té ndérmarré veprimet e duhura pér t'iu pérgjigjur mangésive té

identifikuara, né ményré gé mangésité té korrigjohen né kohé.




e Individét qé kané pérgjegjésiné pérfundimtare dhe llogaridhénien pér sistemin e menaxhimit

té cilésisé nuk kryejné vlerésimin vjetor té sistemit t& menaxhimit té cilésisé

Grupi i angazhimit (Ref: Paragrafi 16 (f))

A13  SNA 220 (i rishikuar)’ jep udhézime pér zbatimin e pérkufizimit té grupit té angazhimit né
kontekstin e njé auditimi té pasqyrave financiare.

Inspektimet e Jashtme (Ref: Paragrafi 16 (g))

Al4 Né disa rrethana, njé autoritet i jashtém mbikéqyrés mund té ndérmarré disa lloje té tjera
inspektimesh, pér shembull, rishikimet tematike g€, pér njé pérzgjedhje té firmave, fokusohen né
aspekte té vecanta té angazhimeve té auditimit ose praktikat té pérhapura té firmés.

Gjetjet (Ref: Para. 16 (h))

Al15 Sipjesé e gjetjeve té akumuluara nga aktivitetet e monitorimit, inspektimet e jashtme dhe burime
té tjera té pérshtatshme, firma mund té identifikojé edhe vézhgime té tjera né lidhje me sistemin
e saj té menaxhimit té cilésisg, sic jané rezultatet pozitive ose mundésité gé ka firma pér té
pérmirésuar, ose pérmirésuar mé tej, sistemin e saj té menaxhimit té cilésisé. Paragrafi A158
shpjegon ményrén sesi mund té pérdoren nga firma vézhgimet e tjera, né sistemin e saj té
menaxhimit té cilésisé.

A16 Paragrafi A148 jep shembuj té informacionit gé merret nga burime té tjera té pérshtatshme.

Al17  Aktivitetet e monitorimit pérfshijné monitorimin né nivelin e angazhimit, si¢ éshté inspektimi i
angazhimeve. Pér mé tepér, inspektimet e jashtme dhe burimet e tjera pérkatése, mund té
pérfshijné informacione gé kané té béjné me angazhimet specifike. Si rezultat, informacioni né
lidhje me hartimin (formén), zbatimin dhe funksionimin e sistemit té menaxhimit té cilésisé
pérfshin gjetjet né nivel angazhimi té cilat mund té jené tregues té gjetjeve né lidhje me sistemin
e menaxhimit té cilésisé.

Firma (Ref: Paragrafi 16 (i))

A18 Pérkufizimi pér "firmén" né kérkesat pérkatése etike mund té ndryshojé nga pérkufizimi i dhéné
né kété SNMC.

Rrjeti (Ref: Paragrafi 16 (1), 48)

7SNA 220 (i rishikuar), paragrafet A15-A25



Al9

Rrjetet dhe firmat brenda rrjetit mund té strukturoren né ményra té ndryshme. Pér shembull, né

kontekstin e sistemit té menaxhimit té cilésisé sé njé firme:

e Rrjetimund té vendosé kérkesa pér firmén né lidhje me sistemin e saj té menaxhimit té cilésisg,
ose dhénien e shérbimeve gé jané pérdorur nga firma né sistemin e saj t&€ menaxhimit té
cilésisé apo né kryerjen e angazhimeve;

e Firmat e tjera brenda rrjetit mund té japin shérbime (p.sh., burime) gé pérdoren nga firma né
sistemin e saj té menaxhimit té cilésisé apo né kryerjen e angazhimeve; ose

e Strukturat apo organizimet e tjera brenda rrjetit mund té vendosin kérkesa pér firmén lidhur
me sistemin e tij té menaxhimit té cilésis€, ose té dhénies sé shérbimeve.

Pér géllimet e kétij SNMC, ¢cdo kérkesé e rrjetit ose shérbimet e rrjetit gé jané marre nga rrjeti, njé
firmé tjetér brenda rrjetit ose njé strukturé apo njé organizaté tjetér né rrjet, konsiderohen
"kérkesat e rrjetit ose shérbimet e rrjetit".

Personeli (Ref: Para. 16 (n))

A20

A21

Pérvec personelit (d.m.th., individéve né firmé), firma mund té pérdoré individé té jashtém pér
kryerjen e aktiviteteve né sistemin e saj té€ menaxhimit té cilésisé ose né kryerjen e angazhimeve.
Pér shembull, individé jashté firmés mund té jené individét nga firma té tjera té rrjetit (p.sh.,
individét né njé gendér té dhénies sé shérbimeve té njé firmé rrjeti) ose individé té punésuar nga
njé ofrues shérbimi (p.sh., njé auditues i komponentit nga njé firmé tjetér, e cila nuk éshté brenda
rrjetit té firmés).

Personeli gjithashtu, pérfshin partnerét dhe stafin né struktura té tjera té firmés, si¢c éshté njé
gendér e dhénies sé shérbimeve né firmé.

Kérkesat pérkatése etike (Ref: Paragrafi 16 (t), 29)

A22.

A23

Kérkesat pérkatése etike, gé jané té zbatueshme né kontekstin e njé sistemi té€ menaxhimit té
cilésisé, mund té ndryshojné né varési té natyrés dhe rrethanave té firmés dhe angazhimeve té saj.
Termi "profesionist kontabél" mund té pérkufizohet né kérkesat pérkatése etike. Pér shembull,
Kodi IESBA pércakton termin "profesionist kontabél" dhe shpjegon mé tej objektin e dispozitave
né Kodin IESBA gé zbatohen pér profesionistet kontabél individualé né praktikén publike dhe firmat
e tyre.

Kodi IESBA adreson rrethanat kur ligji ose rregullat e pérjashtojné profesionistin kontabél nga
detyrimi pér té gené né pajtim me disa pjesé té Kodit IESBA. Mé tej, ai pranon se disa juridiksione
mund té kené dispozita né ligj ose rregulla, té cilat ndryshojné ose shkojné pértej atyre té
pércaktuara né Kodin IESBA dhe, profesionistet kontabél né kéto juridiksione duhet té jené té
vetédijshém pér kéto diferenca dhe té jené né pajtim me dispozitat mé té rrepta, pérveg nése njé
gjé e tille ndalohet me ligj ose rregulla.



A24

Dispozita té ndryshme té kérkesave pérkatése etike mund té zbatohen vetém pér individét né
kontekstin e kryerjes sé angazhimeve dhe jo pér firmén né vetvete. PEr shembull:

e Pjesa 2 e Kodit IESBA zbatohet pér individét qé jané profesionisté kontabél né praktiken
publike, kur ata kryejné aktivitete profesionale né pérputhje me marrédhéniet gé kané me
firmén, qofté si njé i kontraktuar, punonjés ose pronar, dhe kjo mund té jeté e pérshtatshme
né kontekstin e kryerjes sé angazhimeve.

e Disa kérkesa né Pjesét 3 dhe 4 té Kodit IESBA zbatohen gjithashtu pér individét gé jané
profesionisté kontabél né praktikén publike kur ata kryejné aktivitete profesionale pér klientét.

Pajtueshméria me kéto kérkesa pérkatése etike nga individét mund té keté nevojé té adresohet
nga sistemi i menaxhimit té cilésisé sé firmés.

Shembull i kérkesave pérkatése etike, té cilat jané té zbatueshme vetém pér individét dhe jo pér
firmén, dhe qé lidhen me kryerjen e angazhimeve

Pjesa 2 e Kodit IESBA adreson presionin pér té shkelur parimet themelore dhe pérfshin kérkesa gé
njé individ nuk do te:
e Lejoje qé presioni nga té tjerét té rezultojé né njé shkelje té pajtueshmérisé me parimet
themelore ; ose
e Béje presion mbi té tjerét, qé profesionisti kontabél e di, ose ka arsye té besojé, se do té
rezultonte shkeljen e parimeve themelore nga individét e tjeré.
Pér shembull, rrethanat mund té lindin kur, gjaté kryerjes sé njé angazhimi, njé individ konsideron
se partneriiangazhimit ose njé anétar tjetér né nivel té larté i grupit té angazhimit ju ka bere presion
atyre gé té shkelin parimet themelore

Pérgjigja/Reagimi (Ref: Paragrafi 16 (u))

A25

A26.

A27

Politikat zbatohen pérmes veprimeve té personelit dhe individéve té tjeré, veprimet e té ciléve i
nénshtrohen politikave (pérfshiré grupet e angazhimit), ose pérmes vete kufizimit té tyre nga
kryerja e veprimeve, té cilat do té binin ndesh me politikat e firmés.

Procedurat mund té jené mandatuara, pérmes dokumenteve zyrtare apo komunikimeve té tjera,
ose mund té rezultojné nga sjelljet gé nuk jané té mandatuara por jané mé tepér té kushtézuara
nga kultura e firmés. Procedurat mund té detyrohen pér zbatim pérmes veprimeve té lejuara nga
aplikacionet e Tl -sg, ose aspekte té tjera té mjedisit té Tl -sé té firmés.

Nése, pér sistemin e saj té menaxhimit té cilésisé ose pér kryerjen e angazhimeve, firma pérdor
individé té jashtém, ajo mund té kété nevoje té hartoje politika ose procedura té ndryshme pér té
adresuar veprimet e individéve. SNA 220 (i rishikuar)® jep udhézime kur nga firma mund té hartoje

8 SNA 220 (i rishikuar), paragrafét A23-A25




politika ose procedura té ndryshme, pér té adresuar veprimet e individéve jashté firmés né
kontekstin e njé auditimi té pasqyrave financiare.

Ofruesi i Shérbimit (Ref: Paragrafi 16 (v))

A28 Ofruesit e shérbimeve pérfshijné audituesit e komponentéve nga firma té tjera qé nuk jané brenda
rrjetit té firmeés.

Zbatimi dhe pajtueshméria me kérkesat pérkatése (Ref. Para. 17)

A29. Shembuj té rasteve kur njé kérkesé e kétij SNMC mund té mos jeté e pérshtatshme pér firmén

e Firma éshté njé profesionist kontabél praktikues (person fizik). Pér shembull, mund té& mos
jené té pérshtatshme kérkesat gé adresojné strukturén organizative dhe caktimin e roleve,
pérgjegjésive dhe té autoritetit brenda firmés, drejtimin, mbikéqyrjen dhe rishikimin e
adresimin e diferencave né opinione.

e Firma kryen vetém angazhime gé jané angazhime té shérbimeve té lidhura. Pér shembull,
nése firma nuk kérkohet té ruajé pavarésiné pér angazhimet e shérbimeve té lidhura, kérkesa
pér té marré njé konfirmim té dokumentuar té pajtueshmérisé me kérkesat pér pavarésiné
nga i gjithé personeli, nuk do té ishte e pérshtatshme

Sistemi i menaxhimit té cilésisé
Hartimi, zbatimi dhe vénia né funksionim e njé sistemi té menaxhimit té cilésisé (Ref: Para. 19)

A30 Menaxhimi i cilésisé nuk éshté njé funksion i vecanté i firmés; ai éshté integrimi i njé kulture gé
demonstron njé angazhim ndaj cilésisé, népérmjet strategjisé sé firmés, aktiviteteve operacionale
dhe proceseve té biznesit. Si rrjedhojé, hartimi i sistemit té menaxhimit té cilésisé dhe aktiviteteve
operacionale té firmés dhe proceseve té biznesit, né ményré té integruar mund té promovojné njé
metode té harmonizuar pér menaxhimin e firmés dhe, pérmirésimin e efektivitetit t& menaxhimit
té cilésisé.

A31. Cilésia e gjykimeve profesionale té ushtruara nga firma ka té ngjaré té pérmirésohet kur individét
gé béjné kéto gjykime demonstrojné njé qéndrim qé pérmban njé mendim kérkues, i cili pérfshin:
e Vlerésimin e burimit, pérshtatshmérisé dhe mjaftueshmérisé sé informacionit té siguruar né
lidhje me sistemin e menaxhimit té cilésisé, pérfshiré informacionin qé lidhet me natyrén dhe
rrethanat e firmés dhe angazhimet e saj; dhe

e Tégenuritihapur dhe vigjilent ndaj nevojés pér investigime té métejshme ose veprime té tjera.

Pérgjegjésité (Ref: Para. 20-21, 28 (d))



A32

A33

A34

A35.

Komponenti i geverisjes dhe lidershipit pérfshin njé objektiv cilésor, se firma ka njé strukture
organizative dhe caktim té roleve, pérgjegjésive dhe autoritetit, té pérshtatshém, pér té bere té
mundur hartimin, zbatimin dhe funksionimin e sistemit té saj t&€ menaxhimit té cilésisé.

Pavarésisht caktimit té pérgjegjésive qé lidhen me sistemin e menaxhimit té cilésisé né pérputhje
me paragrafin 20, firma mbetet pérfundimisht pérgjegjése pér sistemin e menaxhimit té cilésisé
dhe mbaijtjen individéve pérgjegjés pér rolet qé ju jané caktuar atyre. Pér shembull, né pérputhje
me paragrafét 53 dhe 54, edhe pse firma bén vlerésimin e sistemit t&€ menaxhimit té cilésisé dhe
nxjerr konkluzionet pérkatése pér individét e caktuar me pérgjegjésiné pérfundimtare dhe
llogaridhénia pér sistemin e menaxhimit té cilésisé, firma éshté pérgjegjése pér vlerésimin dhe
konkluzionin.

Njé individi, té cilit i éshté caktuar pérgjegjési pér ¢éshtjet né paragrafin 20, éshté zakonisht njé
partner i firmés, késhtu qé ai ka influencén dhe autoritetin e duhur brenda firmés, si¢ kérkohet nga
paragrafi 21. Megjithaté, bazuar né strukturén ligjore té firmés, mund té keté rrethana kur njé
individ mund té mos jeté partner i firmés, por individi ka influencén dhe autoritetin e duhur brenda
firmés, pér té kryer rolin e tij té caktuar pér shkak té marréveshjeve formale té firmés ose rrjeti i
firmés

Ményra se si firma cakton rolet, pérgjegjésité dhe autoritetin brenda saj, mund té ndryshojé dhe
ligj ose rregulli mund té imponojné disa kérkesa pér firmén, té cilat ndikojné né lidershipin dhe
strukturén e menaxhimit ose pérgjegjésité qé ju jané caktuar atyre. Njé individ, té cilit i éshté
caktuar pérgjegjésia pér njé céshtje né paragrafin 20, mund té caktoj mé tej role, procedura, detyra
ose veprime pér individét e tjeré, pér t'i ndihmuar ata né pérmbushjen e pérgjegjésive té tyre.
Sidoqgofté, njé individ qé i éshté caktuar pérgjegjésia pér njé ¢éshtje né paragrafin 20, do té mbetet
pérgjegjés dhe llogaridhénés pér pérgjegjésité gé i jané caktuar atij.

Shembull i shkallézimit pér té demonstruar se si mund té behet caktimi i roleve dhe pérgjegjésive

o Né njé firmé mé pak komplekse, pérgjegjésia pérfundimtare dhe llogaridhénia pér sistemin e
menaxhimit té cilésisé mund t'i caktohet njé partneri té vetém menaxhues, i cili éshté i vetmi
pérgjegjés pér mbikéqyrjen e firmés. Gjithashtu, ky individ mund té marré pérgjegjési pér té
gjitha aspektet e sistemit té menaxhimit té cilésisg, pérfshiré pérgjegjésiné operacionale pér
sistemin e menaxhimit té cilésisé, pajtueshmériné me kérkesat e pavarésisé, monitorimin dhe
procesin e korrigjimit té& mangésive.

e Né njé firmé mé shumé komplekse, mund té keté nivele té shuméfishta té qeverisjes, té cilat
reflektojné strukturén organizative e firmés, dhe firma mund té keté njé organ geverisés té
pavarur gé bén mbikéqyrjen jo-ekzekutive té firmés, i cili mund té pérfshijé individé té
jashtém. Pér mé tepér, firma mund té caktojé pérgjegjési operacionale pér aspekte té vecanta
té sistemit té menaxhimit té cilésisé, pértej atyre té specifikuara né paragrafin 20 (c), si¢ éshté




pérgjegjésia operacionale pér pajtueshmériné me kérkesat etike ose pérgjegjésia
operacionale pér menaxhimin e njé linje shérbimi.

A36

A37

A38

Pajtueshméria me kérkesat e pavarésisé éshté thelbésore pér kryerjen e auditimeve, ose
rishikimeve té pasqyrat financiare, apo angazhimet e tjera té sigurisé, dhe njé gjé e tille pritet nga
palét e interesuara, té cilat mbéshteten né raportet e firmés. Individét e caktuar me pérgjegjésiné
operacionale pér pajtueshmériné me kérkesat e pavarésisé, zakonisht jané pérgjegjés pér
mbikéqyrjen e té gjitha ¢éshtjeve gé lidhen me pavarésisé, késhtu gé pér té trajtuar kérkesat e
pavarésisé, firma harton dhe zbaton njé metode té fugishme dhe té géndrueshme.

Ligji, rregullat ose standardet profesionale mund té vendosin kérkesa shtesé pér njé individ, té cilit
i éshté caktuar pérgjegjési pér njé céshtje né paragrafin 20, si¢c jané kérkesat pér licencimin
profesional, edukimin profesional ose zhvillimi i vazhdueshém profesional.

Kérkesat pér eksperiencén dhe njohurité e duhura, pér individét e ngarkuar me pérgjegjésiné
operacionale té sistemit t&€ menaxhimit té cilésisé, zakonisht pérfshijné njé kuptim té strategjisé sé
firmés, vendimet dhe veprimet dhe pérvojén me operacionet e biznesit té firmés.

Procesi i vlerésimit té rrezikut té firmés (Ref: Para. 23)

A39.

Ményra se si firma harton procesin e vlerésimit té rrezikut, mund té ndikohet nga natyra dhe
rrethanat e firmés, pérfshiré ményrén e strukturimit dhe organizimit té firmés.

Shembuj té shkallézimit pér té trequar se si mund té ndryshoje procesi i vlerésimit té rrezikut té firmés

Né njé firmé mé pak komplekse, individi, té cilit i éshté caktuar pérgjegjésia operacionale pér
sistemin e menaxhimit té cilésisé mund té keté njé kuptim té mjaftueshém pér firmén dhe
angazhimet e saj pér té kryer procesin e vlerésimit té rrezikut. Pér mé tepér, dokumentimi i
objektivave té cilésisé, rrezigeve té cilésisé dhe pérgjigjeve/reagimeve, mund té jené mé pak té
komplikuar krahasuar me até ¢faré kérkohet pér njé firmé mé shume komplekse (p.sh., kjo mund
té behet népérmjet njé dokumenti té vetém).

Né njé firmé mé shume komplekse, mund té keté njé proces formal té vlerésimit té rrezikut, gé
pérfshin disa individé dhe aktivitete té shumta. Procesi mund té jeté i centralizuar (p.sh.,
objektivat e cilésisg, rreziget e cilésisé dhe reagimet/pérgjigjet jané vendosur né ményré té
centralizuar pér té gjitha njésité e biznesit, funksionet dhe linjat e shérbimit) ose i decentralizuar
(p.sh., objektivat e cilésisé, rreziget e cilésisé dhe pérgjigjet/reagimet jané vendosur né nivel té
njésisé sé biznesit, nivel funksioni ose linje shérbimi, me rezultate té kombinuara né nivel firme).
Gjithashtu, rrjeti i firmés mund té pajisé firmén me objektiva té cilésisé, rrezige té cilésisé dhe
pérgjigje/reagime pér t'u pérfshiré né sistemin e menaxhimit té cilésisé sé firmés




A40.

A4l

Procesi i vendosjes sé objektivave té cilésisé, identifikimit dhe vlerésimit té rrezigeve té cilésisé dhe

hartimit e zbatimit té pérgjigjeve/reagimeve éshté pérsérités, dhe kérkesat e kétij SNMC nuk

parashikohet té adresohen né ményré lineare. Pér shembull:

e Péridentifikimin dhe vlerésimin e rrezigeve té cilésisé, firma mund té vendose té pérfshijé njé
objektiv shtese.

e Gjaté hartimit dhe zbatimit té pérgjigjeve, firma mund té zbuloje se nuk éshté identifikuar dhe
vlerésuar njé rrezik i cilésisé.

Burimet e informacionit, qé i japin mundési firmés té vendose objektiva té cilésisé, té identifikojé
dhe vlerésojé rreziget pér cilésiné dhe té hartoje e zbatoje pérgjigjet/reagimet, jané pjesé e
komponentit té informacionit dhe komunikimit té firmés dhe pérfshijné:

e Rezultatet e procesit t&é monitorimit dhe pérmirésimit pérmes korrigjimit té mangésive té
firmés (shih paragrafét 42 dhe A171).
¢ Informacione nga rrjeti ose ofruesit e shérbimeve, pérfshiré:
o Informacione né lidhje me kérkesat e rrjetit ose shérbimet e rrjetit (shiko paragrafin
48); dhe
o Informacione té tjera nga rrjeti, pérfshiré informacionin pér rezultatet e aktiviteteve
té monitorimit, té kryera nga rrjeti né firmat e rrjetit (shiko paragrafét 50-51).

Gjithashtu, pér procesin e vlerésimit té rrezikut té firmés, mund té jené té pérshtatshme
informacione té tjera, té brendshme ose té jashtme, si pér shembull:

e Informacionet né lidhje me ankesat dhe pretendimet pér mos kryerjen e punés né pérputhje
me standardet profesionale dhe kérkesat ligjore dhe rregullatore té zbatueshme, ose né lidhje
me papajtueshmériné me politikat ose procedurat e firmés, té vendosura né pérputhje me
kété SNMC.

e Rezultatet e inspektimeve té jashtme.

e Informacionet nga rregullatorét, pér entitetet pér té cilat firma kryen angazhime, gé i vihen né
dispozicion té firmés, si¢ éshté informacioni nga njé rregullator i letrave me vleré pér njé entitet
pér té cilin firma kryen angazhime (p.sh. parregullsi né pasqyrat financiare té entitetit ose
papajtueshméri me rregullat e letrave me vleré).

e Ndryshimet né sistemin e menaxhimit té cilésis€, qé ndikojné né aspekte té tjera té sistemit,
pér shembull, ndryshimet né burimet e firmés.

e Burimetétjeraté jashtme, si¢jané veprimet rregullatore dhe proceset gjyqésore kundér firmeés
ose firmave té tjera né juridiksion, gé mund té nxjerrin né pah fushat gé firma duhet té mbaje
ne konsiderate.

Vendosja e objektivave té cilésisé (Ref: Para. 24)



A42.

A43

Ad4

Ligji, rregulli ose standardet profesionale mund té pércaktojné kérkesa qé ¢ojné né vendosjen e
objektivave shtesé pér cilésiné. Pér shembull, njé firmé& mund té kérkohet me ligj ose rregulla té
emérojé individét jo-ekzekutive né strukturén geverisése té firmés dhe firma e konsideron té
nevojshme té vendose objektiva shtesé té cilésisé pér té adresuar kérkesat.

Natyra dhe rrethanat e firmés dhe, angazhimet e saj, mund té jené té atilla gé firma mund té mos
e shikoje té nevojshme té vendose objektivave shtesé pér cilésiné.

Firma mund té vendosé nén-objektiva pér té pérmirésuar identifikimin dhe vlerésimin e rrezigeve
té cilésisé sé firmés dhe té hartoje e zbatoje pérgjigjet/reagimet pérkatése.

Identifikimi dhe vierésimi i rrezigeve té cilésisé (Ref. Para. 25)

A45

A46.

Mund té keté kushte, ngjarje, rrethana, veprime ose mosveprime té tjera, gé nuk jané pérshkruar
né paragrafi n25 (a), té cilat mund té ndikojné negativisht arritjen e njé objektivi pér cilésiné.

Njé rrezik lind nga ményra dhe shkalla né té cilén, njé kusht, ngjarje, rrethané, veprim ose
mosveprim, mund té ndikojé negativisht arritjen e njé objektivi pre cilésiné. Jo té gjithé rreziget
plotésojné pérkufizimin e rrezikut té cilésisé. Gjykimi profesional e ndihmon firmén né pércaktimin
nése njé rrezik éshté njé rrezik i cilésisé, i bazuar né vlerésimin e firmés pér faktin nése ekziston njé
mundési e arsyeshme qgé rreziku té ndodhe, dhe individualisht ose né kombinim me rrezige té tjera,
mund té ndikoje negativisht arritjen e njé ose mé shumé objektivave té cilésisé.

Shembuj té njohjes dhe kuptimit nga firma té
kushteve, ngjarjeve, rrethanave, veprimeve ose
mosveprimeve té tjera, té cilat mund té
ndikojné negativisht arritjen e objektivave pér

cilésiné

Shembuj té rrezigeve pér cilésiné gé mund té
lindin

e Vendimet dhe veprimet strategjike dhe
operacionale, proceset e biznesit dhe
modeli i biznesit té firmés: Qéllimet e
pérgjithshme financiare té firmés jané
tepér té varura nga shtrirja e shérbimeve
gé jepen nga firma, té cilat nuk jané brenda
objektit té kétij SNMC.

Ne kontekstin e geverisjes dhe té lidershipit ,
kjo mund té ¢ojé né njé numér rrezigesh pér
cilésing, té tilla si:

e Burimet jané alokuar ose jané caktuar né
njé ményré gé i jep prioritet shérbimeve,
té cilat nuk jané brenda objektit té kétij
SNMC dhe kjo mund té ndikoje negativisht
cilésiné e angazhimeve gé jané brenda
objektit té kétij SNMC.

e Vendimet rreth prioriteteve financiare
dhe operacionale, nuk mbajné parasysh
fare ose nuk konsiderojné né meényré té
mjaftueshme, réndésiné e cilésisé né




A47.

A48

performancén e angazhimeve brenda
objektit té kétij SNMC.

e Karakteristikat dhe stili i menaxhimit dhe | Ne kontekstin e geverisjes dhe té lidershipit ,
lidershipit: Firma éshté e vogél, me pak | njé gjé e tille mund té cojé né njé numér
partnere angazhimi me autoritet té | rrezigesh pér cilésinég, té tilla si:
pérbashkét (qe ndahet midis tyre) e Pérgjegjésité e lidershipit dhe
llogaridhenia pér cilésiné nuk jané
pérkufizuar dhe caktuar né ményrén e
duhur

e Veprimet dhe sjelljet e lidershipit, té cilat
nuk promovojné cilési, nuk jané analizuar.

e Kompleksiteti dhe karakteristikat e | Ne kontekstin e burimeve, kjo mund té ¢ojé né
shfrytézimit té firmés: Kohet e fundit, firma | njé numér rrezigesh pér cilésing, té tilla si:
ka realizuar bashkimin/shkrirjen e saj me | ¢ Burimet teknologjike té pérdorura nga té
njé firmé tjetér dy firmat gé bashkohen, mund té jené
inkompatibel

e Grupet e angazhimit mund té pérdorin
burime intelektuale té zhvilluara nga njé
firmé para bashkimit, té cilat nuk jané né
koherence me metodologjiné e re gé po
pérdoret nga firma e re, e krijuar nga
bashkimi

Duke pasur parasysh natyrén né zhvillim té sistemit t& menaxhimit té cilésisé, pérgjigjet/ reagimet
gé hartohen dhe zbatohen nga firma, mund té ¢ojné né kushte, ngjarje, rrethana, veprime ose
mosveprime, gé rezultojné né rrezige té métejshme té cilésisé. Pér shembull, firma mund té
zbatojé njé burim (p.sh., njé burim teknologjik) pér té adresuar njé rrezik té cilésisé, dhe nga
pérdorimi i kétij burimi mund té lindin rrezige té cilésisé.

Shkalla né té cilén njé rrezik, individualisht, ose né kombinim me rrezige té tjera, mund té ndikojé

negativisht arritjen e njé objektivi cilésor mund té ndryshojé né bazé té kushteve, ngjarjeve,

rrethanave, veprimeve ose mosveprimeve gé ¢ojné né rrezik, duke marré parasysh, pér shembull:

e Meényrén se si do té ndikonte kushti, ngjarja, rrethana, veprimi ose mosveprimi né arritjen e
objektivit té cilésisé.

e Sashpesh pritet té ndodhé kushti, ngjarja, rrethana, veprimi ose mosveprimi.

e Sa kohé do té duhej pér efektin, pasi t&é ndodhte kushti, ngjarja, rrethana, veprimi ose
mosveprimi, dhe fakti nése brenda késaj kohe firma do té kishte njé mundési té
pérgjigjej/reagonte pér té zbutur efektin e kushtit, ngjarjes, rrethanés, veprimit ose
mosveprimit.

e Sa kohé, kushti, ngjarja, rrethana, veprimi ose mosveprimi do té ndikonin arritjen e objektivit
té cilésisé, pasi ato kané ndodhur.



Vlerésimi i rrezigeve té cilésisé nuk ka nevojé té pérfshijé vlerésime ose rezultate formale,
megjithése firmat nuk e pérjashtojné pérdorimin e tyre.

Hartimi dhe zbatimi i reagimeve/pérgjigjeve pér té adresuar rreziget e cilésisé (Ref: Para. 16 (u), 26)

A409.

A50.

Natyra, afatet dhe shtrirja e pérgjigjeve/reagimeve bazohen né arsyet e dhéna pér vlerésimin e
rrezigeve té cilésisé, gé éshté konsideruar ndodhja dhe efekti né arritjen e njé ose mé shumé
objektivave e cilésisé.

Pérgjigjet e hartuara dhe té zbatuara nga firma, mund té jené né nivel firmé ose angazhimi ose
mund té keté njé kombinim té pérgjegjésive pér veprimet qé duhen ndérmarré né nivel firmé dhe
nivel angazhimi.

Shembull i njé pérgjigje té hartuar (pérgatitur) dhe zbatuar nga firma e cila pérdoret si né nivel
firmé ashtu edhe né niveli i angazhimi

Firma vendos politika ose procedura pér konsultimet, té cilat tregojné se me ké duhet té
konsultohen grupet e angazhimit dhe, ¢éshtjet specifike pér té cilat kérkohen konsultime. Firma
cakton individé gé kané kualifikimin dhe pérvojén e duhur pér té dhéné konsultime. Grupi i
angazhimit ka pérgjegjésiné pér identifikimin e ¢céshtjeve qé kané nevoje pér konsultim, inicion
konsultimin, dhe zbaton konkluzionet e konsultimit.’

A51

Nevoja pér politika ose procedura té dokumentuara zyrtarisht, mund té jeté mé e madhe pér firmat
gé kané shumé personel ose gé jané té shpérndaré gjeografikisht, né ményré qé té arrihet
géndrueshmérie e tyre pér té gjithé firmén.

Ndryshimet né natyrén dhe rrethanat e firmés ose angazhimet e saj (Ref. Para. 27)

A52

Shembull i shkallézimit gé shérben pér té trequar ményrén se si mund té ndryshojné politikat ose
procedurat pér identifikimin e informacionit rreth ndryshimeve né natyrén dhe rrethanat e firmés
dhe angazhimet e saj

e Né njé firmé mé pak komplekse, mund té keté politika ose procedura jo formale pér té
identifikuar informacionet né lidhje me ndryshimet né natyrén dhe rrethanat e firmés ose
angazhimet e saj, vecanérisht kur individét pérgjegjés pér vendosjen e objektivave té
cilésisé, identifikimin dhe vlerésimin e rrezigeve té cilésisé dhe hartimin e zbatimin e
pérgjigjeve /reagimeve, jané né gjendje té identifikojé kéto informacione né rrjedhén
normale té aktiviteteve té tyre.

e Né njé firmé mé shumé komplekse, mund té linde nevoja té vendosen politika ose procedura

mé formale, pér té identifikuar dhe vlerésuar informacionet rreth ndryshimeve né natyrén

9 SNA 220 (i rishikuar) paragrafi 35



dhe rrethanat e firmés ose angazhimet e saj. Kéto mund té pérfshijné, pér shembull, njé
rishikim periodik té informacioneve, gé lidhet me natyrén dhe rrethanat e firmés dhe
angazhimet e saj, pérfshiré gjurmimin e vazhdueshém dhe ndjekjen e tendencave dhe

dukurive né mjedisin e brendshém dhe té jashtém té firmés.

A53

A54

Si pjesé e veprimeve pérmirésuese té korrigjimit t& mangésive té kryera nga firma pér té adresuar
njé mangési té identifikuar né pérputhje me paragrafin 42, mund té linde nevoja té vendosen
objektiva shtesé pér cilésing, té shtohen ose modifikohen rreziget dhe pérgjigjet/reagimet ndaj
rrezigeve pér cilésiné.

Firma mund té keté vendosur objektiva shtese té cilésis€é, pérvec¢ atyre té pércaktuara né kété
SNMC. Gjithashtu, firma mund té identifikojé informacionin gé tregon se objektivat shtesé té
cilésisé tashmé té vendosura nga firma nuk jané mé té nevojshme, ose kané nevojé té modifikohen.

Qeverisja dhe lidershipi

Angazhimi pér cilésiné (Ref: Paragrafi 28 (a))

A55

A56

Kultura e firmés éshté njé faktor i réndésishém gé influencon sjelljen e personelit. Kérkesat

pérkatése etike, zakonisht pércaktojné parimet e etikés profesionale, ato jané adresuar mé tej né

komponentin e kérkesave pérkatése etike té kétij SNMC. Vlerat dhe géndrimet profesionale mund

té pérfshijné:

e Ményrén profesionale, pér shembull, afatin kohor, mirésjelljen, respektin, llogaridhénien,
pérgjegjshmériné dhe ndérvarésingé.

* Angazhimin pér punén né grup.

¢ Mbajtjen e njé mendje té hapur ndaj ideve té reja ose perspektivave té ndryshme né mjedisin
profesional.

* Ndjekjen e pérsosmérisé.

e Angazhimin pér pérmirésim té vazhdueshém (p.sh., vendosjen e pritshmérive pértej kérkesave
minimale dhe vendosja e fokusit né edukimin e vazhdueshém).

e Pérgjegjésiné sociale.

Procesi i vendimmarrjes strategjike té firmés, pérfshiré vendosjen e njé strategjie biznesi, mund
inkludojé ¢éshtje té tilla, si vendimet e firmés né lidhje me ¢éshtjet financiare dhe operacionale,
géllimet financiare, ményrén e menaxhimit té burimeve financiare, rritjen e pjesés sé tregut té
firmés, specializimin sipas sektoréve ose ofrimi i shérbimeve té e reja. Prioritetet financiare dhe
operacionale té firmés mund té ndikojné drejtpérdrejt ose né ményré indirekte né angazhimin e
firmés ndaj cilésisé, pér shembull, firma mund té keté stimuj gé jané té fokusuar né prioritetet
financiare dhe operacionale, té cilat mund té dekurajojné sjelljet qé nuk demonstrojné njé
angazhim pér cilésiné.

Lidershipi (Ref: Paragrafi 28 (b) dhe 28 (c))



A57

A58

Pérgjigjet e hartuara (te pérgatitura) dhe té zbatuara nga firma pér té mbajtur pérgjegjésité e
lidershipit dhe llogaridhénien pér cilésiné, pérfshijné vlerésimet e performancés té kérkuara nga
paragrafi 56.

Megjithése lidershipi e vendos tonin né krye pérmes veprimeve dhe sjelljeve té tij, veprimet e garta
dhe komunikimet e géndrueshme dhe té shpeshta né té gjitha nivelet brenda firmés kontribuojné
kolektivisht né kulturén e firmés dhe demonstrojné njé angazhim ndaj cilésisé.

Struktura organizative (Ref: Paragrafi 28 (d))

A59

Struktura organizative e firmés mund té pérfshijé njésite operative (te shfrytézimit), proceset
operacionale, departamentet ose vendndodhjet gjeografike dhe struktura té tjera. Né disa raste,
firma mund té pérgendrojé ose centralizojé proceset apo aktivitetet né njé qendér té dhénies sé
shérbimeve dhe grupet e angazhimit mund té kené personel nga gendra e dhénies sé shérbimeve
té firmés, té cilét kryejné detyra specifike qé pérsériten ose kané natyre té specializuar.

Burimet (Ref: Paragrafi 28 (e))

A60

A6l

Individét me pérgjegjésiné pérfundimtare dhe llogaridhénien ose pérgjegjésiné operacionale pér
sistemin e menaxhimit té cilésisé, né shumicén e rasteve jané né gjendje té ndikojé né natyrén dhe
shtrirjen e burimeve gé firma merr, zhvillon, pérdor dhe mirémban, si dhe ményrén se si kéto
burime jané ndare ose caktuar, pérfshiré afatet kur ato jané pérdorur.

Megenése nevojat pér burime mund té ndryshojné me kalimin e kohés, nuk mund té parashikohen
té gjitha nevojat pér burime. Planifikimi i burimeve té firmés mund té pérfshijé pércaktimin e
burimeve gé kérkohen aktualisht, parashikimin e nevojave té firmés pér burime té ardhshme dhe
vendosjen e proceseve pér t'u marré me nevojat pér burime té paparashikuara, kur ato lindin.

Kérkesat pérkatése etike (Ref: Paragrafi 16 (t), 29)

A62

A63

Kodi IESBA shpall parimet themelore té etikés, té cilat vendosin standardet e sjelljes qé priten nga
njé profesionist kontabél dhe vendos Standardet Ndérkombétare té Pavarésisé. Parimet themelore
jané integriteti, objektiviteti, kompetenca profesionale dhe kujdesi i duhur, konfidencialiteti dhe
sjellja profesionale. Kodi IESBA gjithashtu, specifikon metodén gé duhet té zbatoje njé profesionist
kontabél pér té gené né pérputhje me parimet themelore dhe, kur éshté e zbatueshme, Standardet
Ndérkombétare té Pavarésisé. Vec¢ késaj, Kodi IESBA adreson ¢éshtje specifike, qé lidhen me
pajtueshmériné me parimet themelore. Ligji ose rregulli né njé juridiksion té caktuar gjithashtu,
mund té pérmbajé dispozita qé adresojné kérkesat etike, pérfshiré pavarésing, sic jané ligjet e
privatésisé qé ndikojné ne konfidencialitetin e informacionit.

Né disa raste, ¢éshtjet e adresuara nga firma, né sistemin e saj t&é menaxhimit té cilésisé mund té
jené mé specifike, ose shtesg, e dispozitave té kérkesave pérkatése etike.



Shembuj té ¢éshtjeve qé njé firmé mund té pérfshijé né sistemin e saj té menaxhimit té cilésisé, té
cilat jané mé shumé specifike, ose shtesé e dispozitave té kérkesave pérkatése etike

e Firma ndalon pranimin e dhuratave dhe té mikpritjes nga njé klient, edhe nése vlera éshté e
vogél dhe krejt e paréndésishme.

e Firma cakton periudha rotacioni pér té gjithé partnerét e angazhimit, pérfshiré ata qé kryejné
angazhime té tjera té sigurisé ose angazhime té shérbimeve té lidhura, dhe zgjeron periudhat
e rotacionit pér té gjithé individét né pozicionin e anétarit senior né grupin e angazhimit.

A64 Komponenté té tjeré mund té ndikojné ose gé lidhen me komponentin e kérkesave pérkatése
etike.

Shembuj té marrédhénieve midis komponentit té kérkesave pérkatés etike dhe komponentéve té

tjeré

e Komponenti i informacionit dhe komunikimit mund té adresojé komunikimin e ¢éshtjeve té
ndryshme gé lidhen me kérkesat pérkatése etike, dhe pérfshin si me poshté:

o Firma komunikon kérkesat e pavarésisé pér té gjithé personelin dhe té tjerét gé i nénshtrohen
kérkesave té pavarésisé.

o Personeli dhe grupet e angazhimit i komunikojné firmés informacionin pérkatés, pa patur
friké nga hakmarrjet, sic jané situatat qé mund té krijojné kércénime ndaj pavarésisé, ose
shkeljet e kérkesave pérkatése etike.

e Sipjesé e komponentit té burimeve, firma mund té:

o Caktoje individét me detyrén pér té menaxhuar dhe monitoruar pajtueshmériné me kérkesat
pérkatése etike ose pér té dhéné konsultime pér ¢éshtjet qé lidhen me kérkesat pérkatése
etike.

o Pérdore aplikacionet e Tl -sé pér té monitoruar pajtueshmériné me kérkesat pérkatése etike,
pérfshiré regjistrimin dhe ruajtjen e informacionit né lidhje me pavarésiné.

A65 Kérkesat pérkatése etike gé zbatohen pér té tjerét, varen nga dispozitat e kérkesave pérkatése
etike dhe ményra se si firma pérdor té tjerét né sistemin e saj té menaxhimit té cilésisé ose pér
kryerjen e angazhimeve.

Shembuj té kérkesave pérkatése etike qé zbatohen pér té tjerét

e Kérkesat pérkatése etike mund té pérfshijné kérkesat pér pavarésing, gé zbatohen pér firmat
e rrjetit ose punonjésit e firmave té rrjetit, pér shembull, Kodi IESBA pérfshin kérkesat e
pavarésisé qé zbatohen pér firmat e rrjetit.

o Kérkesat pérkatése etike mund té pérfshijné njé pérkufizim té grupit té angazhimit ose

koncepte té tjera té ngjashme dhe pérkufizimi mund té pérfshijé ¢do individ qé kryen




procedura té sigurisé pér angazhimin (p.sh., audituesi i njé komponenti ose njé ofrues
shérbimi i angazhuar pér té marré pjesé né numérimin fizik té inventarit fizik né njé vend té
largét). Prandaj, ¢do kérkesé e kérkesave pérkatése etike qé zbatohen pér grupin e
angazhimit, si¢ pércaktohet né kérkesat pérkatése etike ose koncepte té tjera té ngjashme,
mund té jené gjithashtu, té pérshtatshme pér kéta individé.

Parimi i konfidencialitetit mund té zbatohet pér rrjetin e firmés, firmat e tjera tee rrjetit ose
ofruesit e shérbimeve, kur ata kané akses né informacionin e klientit té siguruar nga firma.

Konsiderata pér sektorin publik

A66

Pér arritjen e objektivave té cilésisé né kété SNMC, né lidhje me pavarésiné, audituesit e sektorit

publik mund té adresojné pavarésiné né kontekstin e mandatit té audituesit né sektorin publik dhe

masave statusore.

Pranimi dhe vazhdimi i marrédhénieve me klientin dhe angazhimet specifike

Natyra dhe rrethanat e angazhimit dhe integriteti e vlerat etike té klientit (Ref: Para 30 (a) (i))

A67

A68

Informacioni i siguruar né lidhje me natyrén dhe rrethanat e angazhimit, mund té pérfshijé:

Sektorin e ekonomisé té entitetit pér té cilin éshté ndérmarré angazhimi dhe faktorét pérkatés

rregullatore;

Natyrén e entitetit, pér shembull, operacionet e tij, strukturén organizative, pronésiné dhe
geverisjen, modelin e tij té biznesit dhe ményrén e financimit; dhe

Natyrén e ¢éshtjes baze qé shqyrtohet dhe kriteret e zbatueshme, pér shembull, né rastin e

raportimit té integruar:

e (Céshtja né fjale mund té pérfshijé informacion pér siguring, shéndetin dhe mjedisin; dhe

o Kritere té zbatueshme mund té jené matésit e performancés, té pércaktuara nga njé

organizém i njohur i ekspertéve

Informacioni i siguruar pér té mbéshtetur gjykimet e firmés né lidhje me integritetin dhe vlerat

etike té klientit mund té pérfshijé identitetin dhe reputacionin e biznesit, té pronaréve kryesoré té

klientit, drejtuesve kryesore dhe personave té ngarkuar me geverisjen e tij.

Shembuj té faktoréve qé mund té ndikojné natyrén dhe shtrirjen e informacionit té marré né lidhje
me integritetin dhe vlerat etike té klientit

Natyra e entitetit pér té cilin kryhet angazhimi, pérfshiré kompleksitetin e strukturés sé
pronésisé dhe té menaxhimit té tij.

Natyra e operacioneve té klientit, pérfshiré praktikat e tij té biznesit.

Informacioni né lidhje me géndrimin e pronaréve kryesoré té klientit, drejtuesve kryesore
dhe personat e ngarkuar me geverisjen, ndaj ¢éshtjeve té tilla si interpretimi agresiv i

standardeve té kontabilitetit dhe mjedisi i kontrollit té brendshém.




e Fakti nése klienti éshté shume i shgetésuar pér mbajtjen e tarifave té firmés sa té jete e
mundur té uléta.

e Indikacionet se njé klient imponon kufizim né objektin e punés.

e Indikacionet se klienti mund té jeté i pérfshiré né pastrim parash ose aktivitete té tjera
kriminale.

o Arsyet pér emérimin e propozuar té firmés dhe mos emérimin e firmés sé méparshme.

e Identiteti dhe reputacioni i biznesit té paléve té lidhura.

A69

A70

A71

Firma mund té siguroje informacionet nga njé séré burimesh té brendshme dhe té jashtme, duke

pérfshiré:

e Neé rastin e njé klienti ekzistues, informacione nga angazhimet aktuale ose té méparshme, nése
kjo éshté e mundur, ose nga kérkesat drejtuar anétaréve té tjeré té personelit, té cilét kané
kryer angazhime té tjera pér klientin.

e Né rastin e njé klienti té ri, nga kérkesat pér informacione pér ofruesit ekzistues ose té
méparshém té shérbimeve profesionale kontabél pér klientin, né pérputhje me kérkesat
pérkatése etike.

e Nga diskutimet me palét e tjera té treta, té tilla si bankieré, késhilltaré ligjoré dhe kolegé té
sektorit té ekonomisé.

e Nga kérkimet né bazat e té dhénave pérkatése (té cilat mund té jené burime intelektuale). né
disa raste, firma mund té pérdoré njé ofrues shérbimi pér té kryer kérkime né sfond.

Informacioni gé éshté siguruar gjaté procesit té pranimit dhe vazhdimit me firmén, shpesh mund
té jeté gjithashtu, i pérshtatshém pér grupin e angazhimit kur planifikon dhe kryen angazhimin. Né
meényré specifike, standardet profesionale mund té kérkojné gé grupi i angazhimit té siguroje ose
té marré né konsideraté kéto informacione. Pér shembull, SNA 220 (i rishikuar)'® kérkon qé partneri
i angazhimit té mbajé parasysh informacionin e siguruar gjate procesit té pranimit dhe vazhdimit
né planifikimin dhe kryerjen e angazhimit té auditimit.

Standardet profesionale ose kérkesat e zbatueshme ligjore dhe rregullatore, mund té pérfshijné
dispozita specifike, té cilat duhet té jené adresuar pérpara se té pranohet ose vazhdohet njé
marrédhénie me klientin ose njé angazhim specifik dhe gjithashtu, ato mund té kérkojné nga firma
gé té béjé kérkesa pér informacione tek njé firmé ekzistuese ose e méparshme, kur pranohet njé
angazhim. Pér shembull, kur ka patur njé ndryshim té audituesve, SNA 300! kérkon qé audituesi,
para nisjes sé punés né njé auditim fillestar, t&€ komunikojé me audituesin paraardhés né
pajtueshméri me kérkesat pérkatése etike. Kodi IESBA gjithashtu, pérfshin kérkesa pér vlerésimin
e konfliktit té interesave né pranimin ose vazhdimin e njé marrédhénie me klientin ose kryerjen e

10SNA 220 (i rishikuar), paragrafi 23
11 SNA 300, Planifikimi i njé auditimi té pasqyrave financiare, paragrafi 13(b)



njé angazhimi specifik dhe komunikimin me firmén ekzistuese ose té méparshme, kur pranohet njé
angazhim gé éshté njé auditim ose rishikim i pasqyrave financiare.

Aftésia e firmés pér té kryer angazhimin (Ref: Paragrafi 30 (a) (ii))

A72

Aftésia e firmés pér té kryer angazhimin né pérputhje me standardet profesionale dhe kérkesat e

zbatueshme ligjore dhe rregullatore mund té ndikohet nga:

e Disponibiliteti i burimeve té pérshtatshme pér té kryer angazhimin;

e Te paturit akses né informacion pér té kryer angazhimin, ose tek personat gé e japin kété
informacion; dhe

e Fakti nése firma dhe grupi i angazhimit jané né gjendje té pérmbushin pérgjegjésité e tyre né
lidhje me kérkesat pérkatése etike

Shembuj té faktoréve gé firma mund té konsideroje kur pércakton nése jané né dispozicion burimet
e duhura pér té kryer angazhimin
e Rrethanat e angazhimit dhe afati i raportimit.
e Disponibiliteti i individéve me kompetencat dhe aftésité e duhura, pérfshiré kohén e
mjaftueshme, pér té kryer angazhimin. Kjo kérkon:

o Individét té marrin pérgjegjésité e pérgjithshme pér drejtimin dhe mbikéqyrjen e
angazhimit;

o Individé gé kané njohuri pér sektorin pérkatés té ekonomisé ose ¢éshtjen kryesore né
shqgyrtim ose kriteret qé do té aplikohen né pérgatitjen e informacionit pér ¢éshtjen
né shgyrtim dhe eksperiencén me kérkesat pérkatése rregullatore ose té raportimit;
dhe

o Individét té kryejné procedura auditimi mbi informacionin financiar té njé pérbérési
pér géllime té njé auditimi té pasqyrave financiare té grupit.

e Disponibiliteti i ekspertéve, nése duhet.

e  Kur nevojitet njé rishikim i cilésisé sé angazhimit, fakti nése ka njé individ disponibél, i cili
plotéson kérkesat pér t'u pérzgjedhur, si¢ jané dhéne né SNMC 2.

e Nevoja pér burime teknologjike, pér shembull, aplikacione té Tl -sg, té cilat i japin mundési
grupit té angazhimit té kryeje procedura mbi té dhénat e entitetit.

o Nevoja pér burime intelektuale, pér shembull, njé metodologji, udhézues té veganté té
industrisé ose té ¢éshtjes né fjale., apo akses (te drejta hyrje) né burimet e informacionit

Prioritetet financiare dhe operacionale té firmés (Ref. Paragrafi 30 (b))

A73

Prioritetet financiare mund té fokusohen né pérfitueshmériné e firmés, dhe tarifat (honorarét) e
arkétuara nga kryerja e angazhimeve ndikojné né burimet financiare té firmés. Prioritetet
operacionale mund té pérfshijné fusha me fokus strategjik, si¢c jané rritja e pjesés sé tregut,
specializimi i sektorit té ekonomisé ose ofrimi nga firma i shérbimeve té reja. Ne disa rrethana
mund té jete e kénaqur me honorarin e kuotuar pér njé angazhim, por nuk éshté e pérshtatshme




gé ajo té pranojé ose vazhdojé angazhimin apo marrédhénien me klientin (p.sh., kur klientit i
mungon integriteti dhe vlerat etike).

A74  Né rrethana té tjera kur honorari i kuotuar pér njé angazhim mund té mos jete i mjaftueshém, per
shkak té natyrés dhe rrethanave té angazhimit, dhe kjo mund té zvogélojé aftésiné e firmés pér té
kryer angazhimin né pérputhje me standardet profesionale dhe kérkesat ligjore e rregullatore né
fuqi. Kodi IESBA adreson honorarét dhe llojet e tjera té shpérblimit, pérfshiré rrethanat qé mund
té krijojné njé kércénim pér pajtueshmériné me parimin themelor té kompetencés profesionale
dhe kujdesit té duhur, nése honorari i kuotuar pér njé angazhim éshté shumé i ulét.

Performanca (kryerja) e angazhimit

Pérgjegjésité e grupit té angazhimit dhe drejtimi, mbikéqyrja dhe rishikimi (Ref: Paragrafi 31 (a) dhe
31 (b))

A75 Standardet profesionale ose kérkesat e zbatueshme ligjore e rregullatore mund té pérfshijné
dispozita specifike né lidhje me pérgjegjésiné e pérgjithshme té partnerit té angazhimit. Pér
shembull, SNA 220 (i rishikuar) trajton pérgjegjésiné e pérgjithshme té partnerit té angazhimit pér
menaxhimin dhe arritjen e cilésisé né angazhim dhe pér té marre pjesé né ményré té mjaftueshme
dhe té pérshtatshme gjaté gjithé angazhimit, pérfshiré pérgjegjésiné pér drejtimin dhe
mbikéqyrjen e duhur té grupit té angazhimit dhe rishikimin e punés sé tyre.

A76  Shembuj té drejtimit, mbikéqyrjes dhe rishikimit
e Drejtimi dhe mbikéqyrja e grupit té angazhimit mund té pérfshijé:
¢ Ndjekjen e progresit té angazhimit;
e Vlerésimin e anétaréve té grupit té angazhimit, nése:
= Ataikuptojné udhézimet e tyre; dhe
= Puna po kryhet né pérputhje me metodén e planifikuar pér angazhimin
e Adresimin e ¢éshtjeve qé dalin gjaté angazhimit, duke marré parasysh réndésiné e tyre
dhe modifikimin e metodés sé planifikuar né ményré té pérshtatshme; dhe
¢ Identifikimin e ¢éshtjeve gé gjaté angazhimit kané nevoje pér konsultim ose shqyrtim
nga anétarét e grupit té angazhimit me mé shumé pérvojeé.
e Njé rishikim i punés sé kryer mund té pérfshijé vlerésimin nése:
e Puna éshté kryer né pérputhje me politikat ose procedurat e firmés, standardet
profesionale dhe kérkesat e zbatueshme ligjore dhe rregullatore;
e Jané ngritur pér shqyrtim té métejshém ¢éshtje té réndésishme;
e Jané ndérmarré konsultimet e duhura dhe pérfundimet e tyre jané dokumentuar dhe
zbatuar;
e Ekziston nevoja pér té rishikuar natyrén, afatet dhe shtrirjen e punés sé planifikuar;
e Puna e kryer mbéshtet pérfundimet e arritura dhe éshté dokumentuar né ményré té
pérshtatshme




e Evidenca e siguruar pér njé angazhim té sigurisé, éshté e mjaftueshme dhe e
pérshtatshme pér té mbéshtetur raportin; dhe
e Jané arritur objektivat e procedurave té angazhimit.

A77

Né disa rrethana, firma mund té pérdoré personelin nga njé gendér e dhénies sé shérbimeve né
firmé, ose individét nga njé gendér e dhénies té shérbimeve té njé firmé tjetér té rrjetit, pér té
kryer procedurat pér angazhimin (d.m.th., né grupin e angazhimit jané pérfshiré personel ose
individé té tjeré). Né kéto rrethana, politikat ose procedurat e firmés mund té adresojné, né
meényré specifike, drejtimin dhe mbikéqyrjen e individéve dhe rishikimin e punés sé tyre, si¢ jané:
e Cilat aspekte té angazhimit mund t'u caktohen individéve né gendrén e ofrimit té shérbimeve;
e Meényra gé parashikohet nga partneri i angazhimit, ose i deleguari i tij, pér té drejtuar,
mbikéqyrur dhe rishikuar punén e kryer nga individét né gendrén e ofrimit té shérbimeve; dhe
e Protokollet e komunikimit midis grupit té angazhimit dhe individéve né gendrén e dhénies sé
shérbimeve.

Gjykimi profesional dhe skepticizmi profesional (Ref: Paragrafi 31 (c))

A78

Skepticizmi profesional mbéshtet cilésiné e gjykimeve té béra né njé angazhim té sigurisé dhe,
pérmes kétyre gjykimeve, efektivitetin e pérgjithshém té grupit té angazhimit, né kryerjen e
angazhimit té sigurisé. Deklarata té tjera té BSNAS-se-sé mund té adresojné ushtrimin e gjykimit
profesional ose skepticizmit profesional né nivel angazhimi. Pér shembull, SNA 220 (i rishikuar)?
jep shembuj té pengesave né ushtrimin e skepticizmit profesional né nivel angazhimi, pér
paragjykimet e pavullnetshme té audituesit, té cilat mund té pengojné ushtrimin e skepticizmit
profesional dhe pér veprimet e mundshme, qé grupi i angazhimit mund té ndérmarré pér té zbutur
kéto pengesa.

Konsultimi (Ref: Paragrafi 31 (d))

A79

A80

Konsultimi zakonisht pérfshin njé diskutim né nivelin e duhur profesional me individé brenda ose
jashté firmés, té cilét kané ekspertizé té specializuar pér ¢éshtje té véshtira ose té diskutueshme.
Njé mjedis qé pérforcon réndésiné dhe pérfitimin e konsultimit dhe inkurajon grupet e angazhimit
pér t'u konsultuar mund té kontribuojné né mbéshtetjen e njé kulture gé demonstron njé
angazhim ndaj cilésisé.

Céshtjet e véshtira ose té diskutueshme, pér té cilat nevojitet konsultimi, mund té specifikohen
nga firma ose, vete grupi i angazhimit mund té identifikojé ¢éshtje gé kané nevoje pér konsultim.
Firma gjithashtu mund té specifikojé ményrén se si duhet té dakordohen dhe zbatohen
pérfundimet.

12.5NA 220 (i rishikuar),paragrafét A34-A36




A81

SNA 220 (i rishikuar)®® pérfshin kérkesa pér partnerin e angazhimit né lidhje me konsultimin.

Diferencat (dallimet) né opinion (Ref: Paragrafi 31 (e))

A82

Firma mund té inkurajojé gé dallimet (diferencat) né opinion té identifikohen né njé fazé té
hershme dhe pér kété, mund té specifikojé hapat qé duhen ndigen pér ngritjen dhe trajtimin e
tyre, pérfshiré ményrén se si do té zgjidhet ¢éshtja dhe si duhet té zbatohen dhe dokumentohen
pérfundimet pérkatése. Né disa rrethana, zgjidhja e diferencave né opinione mund té arrihet
pérmes konsultimit me njé profesionit ose njé firmé tjetér ose me njé organizém profesional apo
rregullator.

Dokumentacioni i angazhimit (Ref: Paragrafi 31 (f))

A83

A84

A85

Ligji, rregulli ose standardet profesionale mund té pércaktojné afate se kur duhet té pérfundojé
sistemimi i dosjeve pérfundimtare té angazhimit, sipas llojeve té ndryshme té angazhimeve. Aty ku
ligji ose rregulli nuk kané vendosur kufizime té tilla kohore, afatet mund té vendosen nga vete
firma. Né rastin e angazhimeve té kryera sipas SNA-ve ose SNAR-ve, njé afat kohor i pérshtatshém
brenda té cilit duhet pérfunduar sistemimi i dosjes pérfundimtare té angazhimit, zakonisht nuk
éshté mé shumeé se 60 dité pas datés sé raportit té angazhimit.

Ruajtja dhe mbajtja e dokumentacionit té angazhimit mund té pérfshijé menaxhimin e ruajtjes sé
sigurte, integritetin, té drejtat e hyrjes ose rivendosjen e té dhénave baze dhe teknologjiné
pérkatése. Ruajtja dhe mbajtja e dokumentacionit té angazhimit mund té behet pérmes
aplikacioneve té Tl -sé. Integriteti i dokumentacionit té angazhimit mund té komprometohet nése
ndryshohet, plotésohet ose fshihet pa autorizim apo nése humbet ose démtohet pérgjithmoné.

Ligji, rregulli ose standardet profesionale mund té pérshkruajné periudhén e ruajtjes pér
dokumentacionin e angazhimit. Nése periudhat e mbajtjes nuk jané té pérshkruara, firma mund té
mbajé parasysh natyrén e angazhimeve té kryera nga firma dhe rrethanat e firmés, pérfshiré faktin
nése dokumentacioni i angazhimit nevojitet pér té siguruar njé regjistrim té ¢éshtjeve me réndési
té vazhdueshme pér angazhimet e ardhshme. Né rastin e angazhimeve té kryera sipas SNA-ve ose
SNAR-ve periudha e ruajtjes zakonisht éshté jo mé e shkurtér se pesé vjet nga data e raportit té
angazhimit, ose, nése mé vong, nga data e raportit té audituesit mbi pasqgyrat financiare té grupit,
kur kjo éshté e aplikueshme.

Burimet (Ref: Para. 32)

A86

Pér géllime té komponentit té burimeve, ne burimet pérfshihen:
e Burimet njerézore.
e Burimet teknologjike, pér shembull, aplikimet e Tl -sé.

13 SNA 220 (i rishikuar), paragrafi 35



A87

e Burimet intelektuale, pér shembull, politikat ose procedurat e shkruara, njé metodologji ose
udhézuesit.

Burimet financiare jané gjithashtu, té pérshtatshme pér sistemin e menaxhimit té cilésis€, sepse
ato duhen pér té siguruar, zhvilluar dhe mbajtur burimet njerézore, burimet teknologjike dhe
burimet intelektuale té firmés. Duke gené se menaxhimi dhe alokimi i burimeve financave ndikohet
shume nga lidershipi, objektivat e cilésisé né geverisje dhe lidership, sic jané ato qé adresojné
prioritetet financiare dhe operacionale, adresojné burimet financiare.

Burimet mund té jené té brendshme té firmés, ose ato mund té merren nga jashté, prej rrjetit té
firmés, njé firmeé tjetér té rrjetit ose ofruesi i shérbimit. Burimet mund té pérdoren né kryerjen e
aktiviteteve brenda sistemit té menaxhimit té cilésisé té firmés, ose né kryerjen e angazhimeve si
pjesé e funksionimit té sistemit t& menaxhimit té cilésisé. Né rrethanat kur njé burim éshté siguruar
nga rrjeti i firmés ose njé firmé tjetér e rrjetit, paragrafét 48—52 jané pjesé e pérgjigjeve/reagimeve
té hartuara dhe zbatuara nga firma, pér arritjen e objektivave né kété komponent.

Burimet njerézore

Marrja né pune, zhvillimi dhe mbajtja e personelit dhe kompetencés e aftésive té personelit (Ref: Para. 32
(a), 32 (d))

A88

Kompetenca éshté aftésia e individit pér té kryer njé rol dhe shkon pértej njohjes sé parimeve,
standardeve, koncepteve, fakteve dhe procedurave; éshté integrimi dhe aplikimi i kompetencés
teknike, zotésive profesionale dhe etikes profesionale, vlerave dhe géndrimeve profesionale.
Kompetenca mund té zhvillohet pérmes njé shuméllojshmérie metodash, pérfshiré edukimin
profesional, zhvillimin e vijueshém profesional, trajnimin, eksperiencén e punés ose
stérvitjen/trajnimin e anétaréve té grupit té angazhimit me mé pak pérvojé nga anétarét e grupit
té angazhimit me mé shumé pérvojé.

A89 Ligji, rregullat ose standardet profesionale mund té vendosin kérkesa té cilat adresojné
kompetencén dhe aftésité, té tilla si kérkesat pér licencimin profesional té partneréve té
angazhimit, pérfshiré kérkesat né lidhje me edukimin dhe zhvillimin e vijueshém profesional.

A90 Shembuj té politikave ose procedurave qé lidhen me marrjen né pune, zhvillimin dhe mbajtjen e

personelit

Politikat ose procedurat e hartuara dhe té zbatuara nga firma né lidhje me marrjen né pune,

zhvillimin dhe mbajtjen e personelit mund té adresojné:

e Rekrutimin e individéve qé kané, ose jané né gjendje té zhvillojné, kompetencén e duhur.

e Programet e trajnimit, té fokusuara né zhvillimin e kompetencés sé personelit dhe zhvillimin
e tij té vijueshém profesional.




e Mekanizmat e vlerésimit, gé ndérmerren né intervale té pérshtatshme dhe pérfshijné fushat
e kompetencés dhe matésit e tjeré té performancés.

e Kompensimin, promovimin dhe stimuj té tjeré, pér té gjithé personelin, pérfshiré partnerét e
angazhimit dhe individét me role e pérgjegjési gé lidhen me sistemin e menaxhimit té cilésisé

sé firmés.

Angazhimi i personelit ndaj cilésisé dhe llogaridhénies dhe pranimi prej tij, i angazhimit ndaj cilésisé (Ref:
Para 32 (b))

A91

A92

A93

Vlerésimet né kohe dhe informacionet e marra ndihmojné né mbéshtetjen dhe promovimin e
zhvillimit té vazhdueshém té kompetencés sé personelit. Né rastet e firmave qé kané pak personel,
pér vlerésimin dhe marrjen e informacioneve mund té pérdoren metoda mé pak formale.

Veprimet ose sjelljet pozitive té personelit mund té njihen dhe vlerésohen, duke pérdorur mjete
té ndryshme, si pérmes kompensimit, promovimit ose stimujve té tjeré. Né disa rrethana, mund té
jené té pérshtatshme stimuj té thjeshte ose joformale, gé nuk bazohen né shpérblime monetare

Ményra né té cilén firma e mban personelin llogaridhénés (pérgjegjés) pér veprimet ose sjelljet gé

ndikojné negativisht mbi cilésing, si¢c éshté déshtimi pér té demonstruar njé angazhim pér cilésiné,

zhvillimin dhe mbajtjen e kompetencés, pér té kryer rolin e tyre ose pér té zbatuar

pérgjigjet/reagimet e firmés ashtu si¢ jané hartuar, mund té varet nga natyra e veprimit ose sjelljes,

duke pérfshiré seriozitetin e saj dhe frekuencén e ndodhjes. Kur personeli demonstron veprime

ose sjellje gé ndikojné negativisht né cilésing, firma mund té kryeje veprimet e méposhtme:

e Trajnimin ose zhvillime té tjera profesionale.

e Duke marré parasysh efektin e ¢éshtjes qé vlerésohet, té ndikoje ne kompensimin, promovimin
ose stimulimet e tjera pér individét e pérfshiré.

e Veprimet disiplinore, nése éshté nevoja.

Individét e marre nga burimet e jashtme (Ref. Paragrafi 32 (c))

A94

Standardet profesionale mund té pérfshijné pérgjegjésité pér partnerin e angazhimit né lidhje me
pérshtatshmériné e burimeve. Pér shembull, SNA 220 (i rishikuar)!* adreson pérgjegjésiné e
partnerit té& angazhimit pér vlerésimin nése jané siguruar ose jané vene né dispozicion té grupit té
angazhimit né kohén e duhur dhe né pérputhje me politikat ose procedurat e firmés, burime té
mjaftueshme dhe té pérshtatshme pér té kryer angazhimin.

Anétarét e grupit té angazhimit té caktuar pér ¢do angazhim (Ref: Paragrafi 32 (d))

A95

Anétarét e grupit té angazhimit mund té jené caktuar pér kryerjen e angazhimeve nga:
e Firma, pérfshiré caktimin e personelit nga njé gendér e ofrimit té shérbimeve né firmé.

14 SNA 220 (i rishikuar), paragrafi 25



A96

A97

e Rrjetii firmés ose njé firmé tjetér e rrjetit, kur firma pérdor individé té firmeés rrjet ose té njé
firmé tjetér té rrjetit, pér té kryer procedura mbi angazhimin (p.sh., audituesi i njé komponenti
ose njé gendér e ofrimit té shérbimeve e rrjetit ose njé firmé tjetér té rrjetit).

e Njé ofrues shérbimi kur, pér té kryer procedurat mbi angazhimin, firma pérdor individé nga njé
ofrues shérbimi (p.sh., audituesi i njé komponenti nga njé firmé qé nuk éshté brenda rrjetit té
firmés).

SNA 220 (i rishikuar)®® adreson pérgjegjésiné e partnerit té angazhimit pér té vlerésuar se anétarét

e grupit té angazhimit dhe ¢do ekspert i jashtém i audituesit dhe audituesit e brendshém, té cilét

japin ndihmé té drejtpérdrejté, por nuk jané pjesé e grupit té angazhimit, kolektivisht kané

kompetencén dhe aftésité e duhura, dhe kohén e mjaftueshme, pér té kryer angazhimin. SNA 600,

thellohet me tej né ményrén se si do té zbatohet SNA 220 (i rishikuar)® né lidhje me njé auditim

té pasqyrave financiare té grupit. Pérgjigjet/reagimet e hartuara dhe té zbatuara nga firma pér té
adresuar kompetencén dhe aftésité e anétaréve té grupit té angazhimit té caktuar me angazhimin
mund té pérfshijné politika ose procedura gé adresojné:

e Informacionin gé mund té jete siguruar nga partneri i angazhimit dhe faktorét qé duhen
mbajtur parasysh kur vlerésohet nése anétarét e grupit té angazhimit té caktuar pér
angazhimin, pérfshiré ata té caktuar nga rrjeti i firmés, njé firmé tjetér rrjeti ose ofruesi i
shérbimit, kané kompetencén dhe aftésité pér té kryer angazhimin.

e Meényrén se si mund té zgjidhen shgetésimet pér kompetencén dhe aftésité e anétaréve té
grupit té angazhimit, vecanérisht té atyre té caktuar nga rrjeti i firmeés, njé firmé tjetér e rrjetit,
ose ofruesi i shérbimit.

Kérkesat né paragrafét 48-52 jané gjithashtu, té zbatueshém kur né njé angazhim pérdoren
individé nga rrjeti i firmés ose njé firmé tjetér e rrjetit, pérfshiré audituesit e komponentéve (shih,
pér shembull, paragrafin A179).

Burimet teknologjike (Ref: Para. 32 (f))

A98

Burimet teknologjike, té cilat zakonisht jané aplikacione té Tl -s€, jané pjesé e mjedisit té TI-sé té
firmés. Mjedisi i TI-sé i firmés pérfshin gjithashtu, infrastrukturén mbéshtetése té Tl-se, proceset e
Tl-sé dhe burimet njerézore té pérfshira né ato procese:

e Njé aplikacion i Tl-sé éshté njé program ose njé grup programesh, i krijuar pér té kryer njé
funksion specifik drejtpérdrejt pér pérdoruesin ose, né disa raste, pér njé program tjetér
aplikimi.

e Infrastruktura e Tl -sé pérbéhet nga rrjeti i Tl-se, sistemet operative dhe bazat e té dhénave,
dhe hardueri dhe softueri pérkatés i tyre.
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Proceset e Tl-sé jané procese té firmés pér té menaxhuar aksesin né mjedisin e Tl-s&, pér té
menaxhuar ndryshimet né program ose ndryshimet né mjedisin e Tl-sé dhe pér menaxhimin e
operacionet e TI-s&, gé pérfshin monitorimin e mjedisit té TI-sé.

A99 Njé burim teknologjik mund té shérbejé pér shume géllime brenda firmés por disa prej kétyre

géllimeve mund té mos keté lidhje me sistemin e menaxhimit té cilésisé. Burimet teknologjike qé

jané té réndésishme pér géllimet e kétij SNMC jané:

Burimet teknologjike qé jané pérdorur drejtpérdrejt pér hartimin, zbatimin ose funksionimin e
sistemit t& menaxhimit té cilésisé sé firmés;

Burimet teknologjike qé jané pérdorur drejtpérdrejt nga grupet e angazhimit né kryerjen e
angazhimeve; dhe

Burimet teknologjike gé jané thelbésore pér té mundésuar funksionimin efektiv té sa mé sipér,
té tilla si, né lidhje me njé aplikacion té TI-sé, infrastruktura e Tl-sé, dhe proceset e Tl-sé gé
mbéshtesin aplikacionin e Tl-se

Shembuj té pérdorimit té shkallézuar (skalabilitetit) pér té treqguar se si mund té ndryshojné
burimet teknologjike qé jané té pérshtatshme pér qéllimet e kétij SNMC

Né njé firmé mé pak komplekse, burimet teknologjike mund té pérfshijné njé aplikacion
komercial té Tl-se, bleré nga njé ofrues shérbimi, i cili pérdoret e nga grupet e angazhimit.
Proceset e Tl -sé gé mbéshtesin funksionimin e aplikacionit té Tl-sé mund té jené gjithashtu,
té pérshtatshme, edhe pse ato mund té jené té thjeshta (p.sh., procese pér autorizimin e
aksesit né aplikacionin e Tl-sé dhe pérpunimin e pérditésimeve té aplikacionit té Tl-se).
Né njé firmé mé shume komplekse, burimet teknologjike mund té jené mé komplekse dhe
mund pérfshijné:

o Aplikacione té shuméfishta té Tl-se, pérfshiré aplikacione té zakonshme ose aplikacione

té zhvilluara nga rrjeti i firmés, té tilla si:

e Aplikacionet e TI-sé, té pérdorura nga ekipet e angazhimit (p.sh., softueri i
angazhimit dhe mjete té automatizuara té auditimit).

e Aplikacionet e Tl-se, té zhvilluara dhe té pérdorura nga firma pér té menaxhuar
aspektet e sistemit té€ menaxhimit té cilésisé (p.sh. aplikacionet e TI-sé pér té
monitoruar pavarésiné ose caktimin e personelit né angazhime).

0  Proceset e Tl-sé gqé mbéshtesin funksionimin e kétyre aplikacioneve té TI-s&, pérfshiré
individét pérgjegjés pér menaxhimin e infrastrukturés sé TI-sé dhe proceseve té Tl-se,

dhe proceset e firmés pér menaxhimin e ndryshimeve té programit né aplikacionet e

Tl-sé

A100. Pér marrjen, zhvillimin, zbatimin dhe mbajtjen e njé aplikacioni té TI-sé firma mund té konsideroje

¢céshtjet e méposhtme:

Te dhénat e regjistruara (inputet) jané té plota dhe té pérshtatshme;



Al01.

e Ruajtjen e konfidencialitetit té té dhénave;

e Faktin nése aplikacioni i TI-sé funksionon ashtu si¢ éshté krijuar dhe arrin géllimin pér té cilin
éshté parashikuar;

e Rezultatet (outputet) e aplikacionit té Tl-sé arrijné géllimin pér té cilin do té pérdoren;

e Kontrollet e pérgjithshme té TI-sé, té nevojshme pér té mbéshtetur funksionimin e
vazhdueshém té aplikacionit té TI-sé ashtu si¢ éshté hartuar, jané té pérshtatshme;

o Nevoja pér zotési té specializuara pér té pérdorur aplikacionin e Tl-sé né ményré efektive,
pérfshiré trajnimin e individéve gé do té pérdorin aplikacionin e Tl -s&; dhe

o Nevoja pér té zhvilluar procedura qé pérshkruajné ményrén si funksionon aplikacioni i Tl -sé.

Firma mund té ndalojé né ményré specifike pérdorimin e aplikacioneve té Tl -sé ose disa aspekte
té aplikacioneve té TI-sé pér njé kohe té caktuar, derisa ato té funksionojné né ményré té
pérshtatshme dhe té jené aprovuar nga firma pér t'u pérdorur. Pérndryshe, firma mund té vendose
politika ose procedura pér té adresuar rrethanat, kur grupi i angazhimit do té pérdor njé aplikacion
té Tl-se, té pa miratuar nga firma. Kéto politika ose procedurat mund té kérkojné qé grupi i
angazhimit té vlerésojé nése aplikacioni i Tl-sé éshté i pérshtatshém pér t'u pérdorur para se té
pérdoret né angazhim, pérmes vlerésimit té ¢éshtjeve né paragrafin A100. SNA 220 (i rishikuar)’
trajton pérgjegjésité e partnerit té angazhimit pér burimet e angazhimit.

Burimet intelektuale (Ref: Para. 32 (g))

Al02.

Burimet intelektuale pérfshijné informacionet gé firma pérdor pér té mundésuar funksionimin e
sistemit té menaxhimin e cilésisé dhe promovimin e géndrueshmeérisé né kryerjen e angazhimeve.

Shembuj té burimeve intelektuale

Politikat ose procedurat e shkruara, njé metodologji, udhézues i veganté pér sektorin e
ekonomisé ose udhézues pér ¢éshtje specifike, udhézues pér kontabilitetin, dokumentacioni i
standardizuar ose aksesi né burimet e informacionit (p.sh. abonimet né faget e internetit, té
cilat ofrojné informacion té thelluar né lidhje me entitetet ose informacione té tjera gé zakonisht

pérdoren pér kryerjen e angazhimeve).

A103.

Burimet intelektuale mund té vihen né dispozicion pérmes burimeve teknologjike, pér shembull,
metodologjia e firmés mund té futet né aplikacionin e TlI-sé, duke lehtésuar planifikimin dhe
kryerjen e angazhimit

Pérdorimi i burimeve teknologjike dhe intelektuale (Ref: Para. 32 (f) =32 (g))

A104.

Firma mund té vendosé politika ose procedura né lidhje me pérdorimin e teknologjisé sé firmés
dhe té burimeve intelektuale. Kéto politika ose procedura mund té:
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e Kérkojné pérdorimin e disa aplikacioneve té TI-sé ose té burimeve intelektuale pér kryerjen e
angazhimet, apo pér aspekte té tjera té angazhimit, si¢c éshté arkivimi i dosjes sé angazhimit.

e Specifikojné kualifikimet ose eksperiencén, gé ju nevojitet individéve pér té pérdorur burimet,
pérfshiré nevojén pér njé ekspert ose trajnim, pér shembull, firma mund té specifikojé
kualifikimet ose ekspertizén e nevojshme pér té pérdorur njé aplikacion té TI-sé qé analizon té
dhénat, duke u nisur nga fakti gé pér té interpretuar rezultatet mund té kérkohen aftési té
specializuara.

e Specifikojné pérgjegjésité e partnerit té angazhimit né lidhje me pérdorimin e teknologjisé dhe
té burimeve intelektuale.

e Shpjegojné ményrén se si do té pérdoren burimet teknologjike ose intelektuale, pérfshiré
ményrén se siindividét do té ndér veprojné me njé aplikacion té TI-s&, ose si duhet té pérdoren
burimet intelektuale, dhe disponibiliteti i mbéshtetjes ose ndihmés né pérdorimin e burimeve
teknologjike ose intelektuale.

Ofruesit e shérbimeve (Ref: Paragrafi 16 (v), 32 (h))

A105. Né disa rrethana, firma mund té pérdoré burimet qé sigurohen nga njé ofrues shérbimi,
vecganérisht né rrethanat kur firma nuk zotéron burimet e duhura. Pavarésisht se njé firmé mund
té pérdoré burimet e njé ofrues shérbimi, ajo ka pérgjegjésin pér sistemin e saj t&€ menaxhimit té
cilésisé.

Shembuj té burimeve nga njé ofrues shérbimi

e Individét qé jané angazhuar pér té kryer aktivitetet monitoruese té firmés ose rishikimet e
cilésisé sé angazhimit, ose pér té dhéné konsultime pér ¢éshtje teknike.

o Njé aplikacion komercial i TI-s&, i pérdorur pér té kryer angazhimet e auditimit.

e Individét qé kryejné procedura mbi angazhimet e firmés, pér shembull, audituesit e
komponentit, audituesit nga firma té tjera gé nuk jané brenda rrjetit té firmés, ose individét
e angazhuar pér té marré pjesé né inventarizimin fizik né njé vend té largét.

e Eksperti i jashtém i njé audituesi, i pérdorur nga firma pér té ndihmuar grupin e angazhimit
né sigurimin e evidencés sé auditimit.

A106. Pér identifikimin dhe vlerésimin e rrezigeve té cilésisg, firmés i kérkohet té njohe dhe té kuptoje

kushtet, ngjarjet, rrethanat, veprimet ose mosveprimet gé mund té ndikojné negativisht né arritjen
e objektivat e cilésisé, té cilat pérfshijné kushtet, ngjarjet, rrethanat, veprimet ose mosveprimet qé
lidhen me ofruesit e shérbimeve. Pér kété firma mund té marré parasysh natyrén e burimeve té
ofruara nga ofruesit e shérbimeve, si dhe ményrén dhe shtrirjen né té cilén ato do té pérdoren nga
firma, dhe karakteristikat e pérgjithshme té ofruesve té shérbimeve té pérdorura nga firma (p.sh.,
llojet e ndryshme té shérbimeve profesionale té firmave té tjera qé jané pérdorur), me géllim
identifikimin dhe vlerésimin e rrezigeve té cilésisé gé lidhen me pérdorimin e kétyre burimeve.



A107

A108.

Pér té pércaktuar nése njé burim nga njé ofrues shérbimi éshté i pérshtatshém pér t'u pérdorur né

sistemin e menaxhimit té cilésisé firmés, ose né kryerjen e angazhimeve, firma mund té marré

informacion lidhur me ofruesin e shérbimit dhe pér burimin gé ata ofrojng, nga njé numér i

ndryshém burimesh. Céshtjet gé mund konsiderohen nga firma pérfshijné:

e Objektivin e cilésisé dhe rreziget e cilésisé. Pér shembull, né rastin e njé metodologjie nga njé
ofrues shérbimi, mund té keté rrezige cilésore gé lidhen me objektivin e cilésisé né paragrafin
32 (g), si¢ éshté rreziku i cilésisé qé ofruesi i shérbimit nuk pérditéson metodologjiné pér té
pasqyruar ndryshimet né standardet profesionale dhe kérkesat e zbatueshme ligjore dhe
rregullatore.

e Natyrén dhe shtrirjen e burimeve dhe kushtet e shérbimit (p.sh., né lidhje me njé aplikacion té
Tl-s€, sa shpesh do té béhen pérditésimet, kufizimet né pérdorimin e aplikacionit té TI-sé dhe
ményrén se si ofruesi i shérbimit adreson konfidencialitetin).

e Shkallen né té cilén burimi pérdoret né té gjithé firmén, ményrén se si do té pérdoret burimi
nga firma dhe nése ai éshté i pérshtatshém pér kété géllim.

e Shkallen e personalizimit (customizimit) té burimit pér firmén.

e Pérdorimin e méparshém nga firma té ofruesit té shérbimit.

e Eksperiencén e ofruesit té shérbimit né sektorin e ekonomisé dhe reputacionin né treg.

Firma mund té keté njé pérgjegjési pér té kryer veprime té métejshme né pérdorimin e burimeve
nga njé ofrues shérbimi, me gellim gé burimi té funksionojé né ményré efektive. Pér shembull,
firma mund té keté nevojé té komunikojé informacion pér ofruesin e shérbimit né ményré gé
burimi té funksionojé né ményré efektive, ose, né lidhje me njé aplikacion té Tl-sé, firmés mund ti
linde nevoja té keté infrastrukturé mbéshtetése té TI-sé dhe procese té Tl-sé .

Informacioni dhe komunikimi (Ref.: Para. 33)

A109.

Marrja, gjenerimi ose komunikimi i informacionit &shté pérgjithésisht njé proces i vazhdueshém gé
pérfshin té gjithé personelin dhe nénkupton shpérndarjen e informacionit brenda firmés dhe
jashté saj. Informacioni dhe komunikimi jané té pérhapur né té gjithé komponente e sistemit té
menaxhimit té cilésisé.

Sistemi i informacionit té firmés (Ref: Paragrafi 33 (a))

Al10.

Al11.

Informacioni i besueshém dhe i pérshtatshém pérfshin informacionin qé éshté i saktg, i ploté, né
kohé dhe i vlefshém, pér té bere té mundur funksionimin e duhur té sistemit t& menaxhimit té
cilésisé té firmés dhe pér té mbéshtetur vendimet né lidhje me sistemin e menaxhimit té cilésisé.

Sistemi i informacionit mund té pérfshijé pérdorimin e elementeve manualé ose té Tl-sé, té cilét
ndikojné né ményrén, né té cilén informacioni identifikohet, kapet, pérpunohet, mbahet dhe
komunikohet. Procedurat e identifikimit, kapjes, pérpunimit, mbajtjes dhe komunikimit té
informacionit mund té zbatohen pérmes aplikacioneve té Tl-sé dhe né disa raste, ato mund té



pérfshihen brenda pérgjigjeve/reagimeve té firmés pér komponentét e tjeré. Pérvec késaj,
regjistrat digjitale mund té zévendésojné ose plotésojné regjistrat fizike.

Shembull i pérdorimit té shkallézuar pér té demonstruar ményrén se si sistemi i informacionit
mund té hartohet (dizajnohet) né njé firmé mé pak komplekse

Firmat mé pak komplekse, qé kané me pak personel dhe pérfshirje té drejtpérdrejté té lidershipit,
mund té mos kené nevojé pér politikat dhe procedura rigoroze gé specifikojné ményrén sesi

informacioni duhet té identifikohet, kapet, pérpunohet dhe mbahet.

Komunikimi brenda firmés (Ref: Paragrafi 33 (b), 33 (c))

A112. Firma mund té njohé dhe pérforcojé pérgjegjésiné e personelit dhe té grupeve té angazhimit, pér
té shkémbyer informacione me firmén dhe me njéri -tjetrin, pérmes vendosjes se kanaleve té
komunikimit pér té lehtésuar komunikimin né té gjithé firmén.

Shembuj té komunikimit midis firmés, personelit dhe grupeve té angazhimit

. Firma komunikon pérgjegjésiné pér zbatimin e pérgjigjeve/reagimeve té firmés tek personeli
dhe grupet e angazhimit.

. Firma i komunikon personelit dhe grupeve té angazhimit ndryshimet né sistemin e
menaxhimit té cilésisé, né masén gé kéto ndryshime jané té lidhura me pérgjegjésité e tyre
dhe, i jep mundési personelit dhe grupeve té angazhimit, té& ndérmarrin veprime té shpejta
dhe té pérshtatshme né pérputhje me pérgjegjésité e tyre.

. Firma komunikon informacionin gé éshté siguruar gjaté procesit té firmés pér pranimin dhe
vazhdimin, i cili éshté i pérshtatshém pér grupet e angazhimit, pér planifikimin dhe kryerjen
e angazhimeve.

o Grupet e angazhimit i komunikojné firmés informacione rreth:

o Klientit, gé jané siguruar gjaté kryerjes sé njé angazhimi, té cilat mund té kishin bere
gé firma té refuzonte marrédhénien me klientin ose angazhimin specifik, né qofte
se kéto informacione do té ishin njohur para pranimit ose vazhdimit té
marrédhénies me klientin ose angazhimin specifik.

o Funksionimit té pérgjigjeve/reagimeve té firmés (p.sh. shgetésimet né lidhje me
proceset e firmés pér caktimin e personelit né angazhimet), té cilat né disa raste,
mund té tregojné njé mangési né sistemin e menaxhimit té cilésisé sé firmeés.

e Grupet e angazhimit i komunikojné informacione rishikuesit té cilésisé sé angazhimit ose
individéve gé japin konsultime.

e Grupet e angazhimit té grupit ju komunikojné ¢éshtje audituesve té€ komponentéve, né
pérputhje me politikat ose procedurat e firmés, pérfshiré ¢éshtjet gé lidhen me menaxhimin

e cilésisé né nivel angazhimi.




e Individét e ngarkuar me pérgjegjésiné operacionale pér pajtueshmériné me kérkesat e
pavarésisé, komunikojné me personelin pérkatés dhe grupet e angazhimit, pér ndryshimet
né kérkesat e pavarésisé dhe politikat ose procedurat e firmés pér té adresuar kéto

ndryshime.

Komunikimi me palét e jashtme
Komunikimi me ose brenda rrjetit té firmés dhe me ofruesit e shérbimeve (Ref: Paragrafi 33 (d) (i)

A113. Pérveg komunikimit té informacionit nga firma pér ose brenda rrjetit té firmés, apo pér njé ofrues
shérbimi, firma mund té keté nevojé té marré informacione nga rrjeti, njé firmé e rrjetit ose njé
ofrues shérbimi, té cilét mbéshtetin firmén né hartimin, zbatimin dhe funksionimin e sistemit té
saj té menaxhimi cilésisé.

Shembull i informacionit té siguruar nga firma nga brenda rrjetit té firmés

Firma merr informacion nga rrjeti, ose firma té tjera té rrjetit, pér klientét e firmave té tjera té

rrjetit, ku ka kérkesa té pavarésisé gé ndikojné tek firma.

Komunikimi me té tjerét jashté firmés (Ref: Para. 33 (d) (ii))

A114 Shembuj té rasteve kur ligji, rrequllat ose standardet profesionale mund t'i kérkojné firmés té
komunikoje informacionin tek palét e jashtme

e Firma vihet né dijeni té papajtueshmérive me ligjet dhe rregullat nga njé klient dhe kérkesat
pérkatése etike kérkojné gé firma té raportojé kété mospérputhjen me ligjet dhe rregullat
tek njé autoritet i pérshtatshém jashté entitetit klient, ose pér té vlerésuar nése ky raportim
éshté njé veprim i pérshtatshém pér rrethanat.

o Ligji ose rregullat kérkojné gé firma té publikojé njé raport pér transparencén dhe specifikon
natyrén e informacionit qé duhet té pérfshihet né raportin pér transparencén.

o Lligji ose rregullat e letrave me vleré kérkojné qé firma té komunikojé disa ¢éshtje tek

personat e ngarkuar me geverisjen.

Al115 Neé disa raste, ligji ose rregullat mund té pengojné komunikimin e firmés me té tretet té
informacionit né lidhje me sistemi e saj té menaxhimit té cilésisé.

Shembuj se kur firma mund té pengohet té komunikoje informacionin tek té tretet
e Ligji ose rregullat pér privaciné ose fshehtésiné ndalon zbulimin e disa informacioneve.
e Ligji, rregullat ose kérkesat pérkatése etike, pérmbajné dispozita gé trajtojné detyrimin pér

konfidencialitetin




Reagimet specifike (Ref: Para. 34)

Al16.

Pérgjigjet e specifikuara mund té adresojné rrezige té cilésisé, té shuméfishta, té cilat lidhen me
mé shumeé se njé objektiv té cilésisé midis komponenté té ndryshém. Pér shembull, politikat ose
procedurat pér ankesat dhe pretendimet, mund té adresojné rreziget e cilésisé qé lidhen me
objektivat e cilésisé né komponentin e burimeve (p.sh., angazhimi pér cilésiné i personelit), té
kérkesave pérkatése etike dhe geverisjes e lidershipit. Pérgjigjet/reagimet e specifikuara té vetme
nuk jané té mjaftueshme pér té arritur objektivat e sistemit té menaxhimit té cilésisé.

Kérkesat pérkatése etike (Ref: Paragrafi 34 (a))

Al17.

A118.

Al19.

Kérkesat pérkatése etike mund té pérmbajné dispozita qé lidhen me identifikimin dhe vlerésimin
e kércénimeve dhe ményrén se si ato duhet té adresohen. Pér shembull, pér kété qéllim Kodi IESBA
pérmban njé kuadér konceptual dhe pér zbatimin e kuadrit konceptual, kérkohet gé firma té
pérdoré testin e palés sé trete té arsyeshme dhe té informuar.

Kérkesat pérkatése etike mund té specifikojné ményrén se si firma duhet té pérgjigjet/reagoje ndaj
njé shkeljeje. PEr shembull, Kodi IESBA pércakton kérkesa pér firmén, né rast té njé shkelje té Kodit
IESBA, dhe pérfshin kérkesa specifike gé adresojné shkeljet e Standardeve Ndérkombétare té
Pavarésisé, ku pérfshihen kérkesa pér komunikimin me palét e jashtme.

Né lidhje me shkeljet e kérkesave pérkatése etike, firma mund té adresoje ¢éshtjet e méposhtme:

e Komunikimin e shkeljeve té kérkesave pérkatése etike tek personeli pérkatés;

e Vlerésimin e réndésisé sé njé shkelje dhe efektin i saj né pajtueshmériné me kérkesat pérkatése
etike ;

e Veprimet gé duhen ndérmarré pér té adresuar né ményré té kénagshme pasojat e njé shkelje,
pérfshiré faktin qé kéto veprime duhet té ndérmerren sa mé shpejt té jeté e mundur;

e Pércaktimin nése njé shkelje do t'u raportohet paléve té jashtme (te treta), sic jané personat e
ngarkuar me geverisjen e entitetit, me té cilén lidhet shkelja, ose njé autoriteti té jashtém
mbikéqyrés; dhe

e Pércaktimin e veprimeve té duhura, gé duhen kryer ndaj individéve pérgjegjés pér shkeljen.

Ankesat dhe pretendimet (Ref: Paragrafi 34 (c))

A120.

Vendosja e politikave ose procedurave, pér trajtimin e ankesave dhe pretendimeve, mund té
ndihmojé firmén né parandalimin e léshimit té raporteve té angazhimit, té papérshtatshme.
Gjithashtu, mund té ndihmojé firmén pér:

e Identifikimin dhe trajtimin e individéve, pérfshiré lidershipin, té cilét nuk veprojné ose sillen né
njé ményré qé demonstron angazhim/zotim ndaj cilésisé dhe mbéshtet angazhimin e firmés
pér cilésiné; ose

e Identifikimin e mangésive né sistemin e menaxhimit té cilésisé.



A121. Ankesat dhe pretendimet mund té béhen nga personeli, ose té tjerét jashté firmés (p.sh. klientét,
audituesit e komponentéve, ose individét brenda rrjetit té firmés).

Informacionet qé béhen té njohura pas pranimit ose vazhdimit té njé marrédhénieje me klientin ose
angazhimin specifik (Ref: Para. 34(d))

A122. Informacionet gé béhen té njohura pas pranimit ose vazhdimit té njé marrédhénieje me klientin
ose angazhimin specifik, mund té:
o kené ekzistuar né kohen kur firma ka vendosur pér té pranuar ose vazhduar marrédhénien me
klientin ose angazhimin specifik, por nuk ka gené ne dijeni té kétyre informacioneve, ose
e Lidhet me informacione té reja, qé kané dale pasi firma ka vendosur pér té pranuar ose
vazhduar marrédhénien me klientin ose angazhimin specifik.

Shembuj té ¢éshtjeve té adresuara né politikat ose procedurat e firmés, né rrethanat kur
informacioni béhet i njohur pas pranimit ose vazhdimit té njé marrédhénieje me klientin ose
angazhimin specifik, té cilat mund té kené efekt né vendimin e firmés pér té pranuar ose vazhduar
marrédhénien me njé klient ose angazhimin specifik.

e Kryerja e konsultimeve brenda firmés ose me késhilltarin ligjor.

e Vlerésimi i faktit nése ka ndonjé kérkesé profesionale, ligjore ose rregullatore pér firmén gé
ajo té vazhdojé me angazhimin.

e Diskutimi me nivelin e duhur té drejtimit té klientit dhe, me personat e ngarkuar me
geverisjen, ose me palén angazhuese, pér veprimin gé firma mund té ndérmarré bazuar né
faktet dhe rrethanat pérkatése.

e  Kur térheqgja nga angazhimi vlerésohet njé veprim i pérshtatshém:

o Informimi i drejtimit dhe personave té ngarkuar me qgeverisjen e klientit ose i palés
angazhuese pér vendimin dhe arsyet e térhegjes.

o  Shikohet nése firma ka ndonjé ndonjé kérkesé profesionale, ligjore ose rregullatore pér
té raportuar tek autoritetet rregullatore pér térhegjen e saj nga angazhimi, ose nga té
dyja edhe angazhimi edhe marrédhénia me klientin, si dhe pér arsyet e térhegjes,

A123. Né disa rrethana, ligji juridiksional ose rregulli, mund t'i imponojné firmés njé detyrim pér té
pranuar ose vazhduar angazhimin me njé klient, ose né rastin e sektorit publik, firma mund té jete
emeéruar pérmes dispozitave statusore.

Shembull i ¢céshtjeve té adresuara né politikat ose procedurat e firmés, né rrethanat kur firma
éshté e detyruar té pranojé ose té vazhdojé njé angazhim ose nuk éshté né gjendje té térhiget nga
njé angazhim, dhe firma éshté né dijeni té informacionit qé do té kishte shkaktuar térhegjen e saj
ose ndérprerjen e angazhimit

. Firma merr parasysh efektin e informacionit né kryerjen e angazhimit.




Firma komunikon informacionin tek partneri i angazhimit dhe i kérkon atij té rrite shtrirjen
dhe frekuencén e drejtimit dhe mbikéqyrjes té anétaréve té grupit té angazhimit dhe
rishikimit té punés sé tyre.

Firma cakton né angazhim personelin me shume eksperience

Firma vleréson se duhet té béhet njé rishikim i cilésisé sé angazhimit.

Komunikimi me palét e jashtme (Ref. Paragrafi: 34 (e))

A124. Aftésia e firmés pér té ruajtur besimin e paléve té interesuara né cilésiné e angazhimeve, mund té

pérmirésohet pérmes komunikimit té pérshtatshém, té besueshém dhe transparent, pér

aktivitetet qé ajo ka ndérmarré, pér té adresuar cilésiné dhe efektivitetin e kétyre aktiviteteve.

A125. Palét e jashtme gé mund té pérdorin informacion né lidhje me sistemin e menaxhimit té cilésisé té

firmés, dhe shtrirja e interesit té tyre, né sistemin e menaxhimit té cilésisé sé firmés, mund té

ndryshojé bazuar né natyrén dhe rrethanat e firmés dhe angazhimeve té saj.

Shembuj té paléve té jashtme qé mund té pérdorin informacionin pér sistemin e menaxhimit

Cilésisé sé firmés

Drejtimi dhe personat e ngarkuar me geverisjen e klientéve té firmés, mund té pérdorin
informacionin pér té pércaktuar nése do té emérojné firmén pér té kryer njé angazhim.
Autoritetet e jashtme té mbikéqyrjes mund té tregojné déshirén pér informacionin, pér té
mbéshtetur pérgjegjésité e tyre né monitorimin e cilésisé sé angazhimeve né té gjithé
juridiksionin dhe pér té kuptuar punén e firmave.

Firmat e tjera, gé pérdorin punén e firmés né kryerjen e angazhimeve (p.sh., né lidhje me
auditimin e njé grupi) mund té kené kérkuar informacione té tilla.

Pérdorues té tjerg, té raporteve té angazhimit té firmés, si¢ jané investitorét qé pérdorin
raportet e angazhimit pér vendimmarrjet e tyre, mund té kené treguar déshirén pér kéto
informacione.

A126. Informacioni né lidhje me sistemin e menaxhimit té cilésisé, qé ju éshté dhéné paléve té jashtme,

pérfshiré informacion e komunikuar pér personat e ngarkuar me geverisjen ,rreth ményrés se si

sistemi i menaxhimit té cilésisé mbéshtet kryerjen né vazhdimési té angazhimeve cilésore, mund

té adresoje ¢éshtjet e méposhtme:

Natyrén dhe rrethanat e firmés, té tilla si struktura organizative, modeli i biznesit, strategjia
dhe mjedisi i funksionimit.
Qeverisjen dhe lidershipin e firmés, si¢ éshté kultura e saj, ményra se si firma demonstron njé
angazhim pér cilésing, dhe rolet, pérgjegjésité e autoritetin e caktuar né lidhje me sistemin e
menaxhimit té cilésisé.
Sii pérmbush firma pérgjegjésité e saj, né pérputhje me kérkesat pérkatése etike, pérfshiré ato
gé lidhen me pavarésiné.




Faktorét qé kontribuojné né angazhimet cilésore, pér shembull, njé informacion i tillé mund té
jeté paraqgitur né formén e treguesve té cilésisé sé angazhimit, ku treguesit shpjegohen né
ményré pérshkruese.

Rezultatet e aktiviteteve té€ monitorimit té firmés dhe i inspektimeve té jashtme, dhe i ményrés
se si ka firma i ka korrigjuar mangésité e identifikuara ose pérndryshe, ka reaguar ndaj tyre.
Vlerésimi i kryer né pérputhje me paragrafét 53—-54, pér faktin nése sistemi i menaxhimit té
cilésisé i jep firmés njé siguri té arsyeshme se jané arritur objektivat e sistemit dhe pérfundimet
pérkatése, pérfshiré bazén pér gjykimet béra né kryerjen e vlerésimit dhe nxjerrjen e
konkluzioneve.

Ményrés se si firma ka reaguar/éshté pérgjigjur ndaj zhvillimeve dhe ndryshimeve né rrethanat
e firmés ose angazhimet e saj, pérfshiré ményrén se si éshté pérshtatur sistemi i menaxhimit
té cilésisé pér t'iu pérgjigjur kétyre ndryshimeve.

Marrédhénia midis firmés dhe rrjetit, struktura e pérgjithshme e rrjetit, njé pérshkrim i
kérkesave té rrjetit dhe shérbimeve té rrjetit, pérgjegjésité e firmés dhe té rrjetit (duke
pérfshiré faktin qé firma éshté pérfundimisht pérgjegjése pér sistemin e saj menaxhimit té
cilésisé), dhe informacion né lidhje me objektin e pérgjithshém dhe rezultatet e aktiviteteve té
monitorimit té rrjetit né firmat e rrjetit.

Komunikimi me personat e ngarkuar me qeverisjen (Ref. Para: 34 (e) (i)

A127. Ményra e komunikimit me personat e ngarkuar me geverisjen (d.m.th., nga firma ose grupi i

A128.

angazhimit) mund té varet nga politikat ose procedurat e firmés dhe rrethanat e angazhimit.

SNA 260 (i rishikuar) trajton pérgjegjésité e audituesit né njé auditim té pasqyrave financiare pér

té komunikuar me personat e ngarkuar me geverisjen dhe adreson pércaktimin prej audituesit té

personit (personave) té pérshtatshém, brenda strukturés geverisése té entitetit, me té cilin do té

komunikojé®® dhe procesin e komunikimit'®. Né disa rrethana, mund té jeté e nevojshme té

komunikohet me persona té ngarkuar me geverisjen nga entitete té tjera, té cilat nuk jané entitete

té listuara (ose kur kryhen angazhime té tjera), pér shembull, entitetet gé mund té kené interes
publik ose tipare té pérgjegjésisé publike, té tilla si:

Entitetet g& mbajné njé sasi té konsiderueshme aktivesh, né cilésiné e njé té besuari pér njé
numér té madh palesh té interesuara, duke pérfshiré institucionet financiare, té tilla si disa
banka, kompani sigurimesh, dhe fonde té pensioneve.

Entitetet qé kané njé profil té larté publik, ose drejtuesit apo pronarét e té ciléve, kané njé
profil té larté publik.

Entitetet me njé numér té madh dhe gamé té gjeré té paléve té interesit.

Konsiderata pér sektorin publik

18 SNA 260 (i rishikuar), Komunikimi me personat e ngarkuar me geverisjen, paragrafét 11-13
19 SNA 260 (i rishikuar), paragrafét 18-22



A129. Firmamund té gjykoje sité pérshtatshme pér té komunikuar me personat e ngarkuar me geverisjen

e njé entiteti té sektorit publik, pér ményrén sesi sistemi i menaxhimit té cilésisé té firmés mbéshtet

kryerjen né vazhdimési té angazhimeve cilésore, duke mbajtur parasysh madhésiné dhe

kompleksitetin e entitetit té sektorit publik, gamen e paléve té interesit, natyrén e shérbimeve gé

entiteti jep dhe rolin e pérgjegjésité e personave té ngarkuar me geverisjen.

Pércaktimi kur éshté e pérshtatshme té komunikohet me palét e jashtme (Ref. Para: 34 (e) (ii))

A130.

Pércaktimi se kur firma duhet té komunikoje me palét e jashtme, rreth sistemit té saj menaxhimit

té cilésisé, éshté njé ¢éshtje e gjykimit profesional dhe mund té ndikohet nga:

Llojet e angazhimeve té kryera nga firma dhe llojet e entiteteve pér té cilat kryhen kéto
angazhime.

Natyra dhe rrethanat e firmés.

Natyra e mjedisit té funksionimit té firmés, si¢ éshté praktika e zakonshme e biznesit né
juridiksionin e firmés, dhe karakteristikat e tregjeve financiare né té cilat firma operon.
Shkalla né té cilén firma ka komunikuar me palét e jashtme né pérputhje me ligjin ose rregullat
(d.m.th., nése nevojitet komunikim i métejshém, dhe nése po, ¢éshtjet pér té cilat do té
komunikohet).

Pritshmérité e paléve té interesuara né juridiksionin e firmés, pérfshiré mirékuptimin dhe
interesin gé palét e jashtme kané shprehur né lidhje me angazhimet e ndérmarra nga firma,
dhe proceset e firmés né kryerjen e angazhimeve.

Tendencat ne juridiksionin pérkatés.

Informacioni né dispozicion té paléve té jashtme.

Ményra se si palét e jashtme mund ta pérdorin informacionin dhe kuptimi i tyre i pérgjithshém
pér céshtjet gé lidhen me sistemin e menaxhimit té cilésisé té firmés dhe auditimet ose
rishikimet e pasqyrave financiare, ose angazhime té tjera té sigurisé apo shérbimeve té lidhura.
Pérfitimet me interes publik nga komunikimi i jashtém dhe nése ai né ményré té arsyeshme
pritet té tejkalojé kostot (monetare ose té tjera) e komunikimit.

Céshtjet e mésipérme mund té ndikojné gjithashtu, né informacionin e dhéné nga firma né

komunikim, dhe natyrén, afatet dhe shtrirjen dhe forma e pérshtatshme té komunikimit.

Natyra, afatet, shtrirja dhe forma pérshtatshme e komunikimit me palét e jashtme (Ref. Para:

34 (e) (iii))

A131. Ne pérgatitjen e informacionit gé i komunikohet paléve té jashtme, firma mund té marré parasysh

cilésité e méposhtme:

Informacioni té jeté specifik pér rrethanat e firmés. Lidhja e ¢éshtjeve qé firma komunikon
direkt, me rrethanat specifike té firmés, ndihmon té minimizohet mundésia gé informacioni té
béhet tepér i standardizuar dhe mé pak i dobishém me kalimin e kohés.



Informacioni paragitet né ményré té qarté dhe té kuptueshme, dhe ményra e paraqitjes nuk
éshté as corientuese dhe as nuk do té influenconte, né ményré té papérshtatshme, né
pérdoruesit e komunikimit (p.sh., informacioni éshté paraqitur né njé ményré qgé balancon né
ményré té pérshtatshme aspektet pozitive dhe negative té ¢éshtjes gé komunikohet).
Informacioni éshté i sakté dhe i ploté né té gjitha aspektet materiale dhe nuk pérmban té
dhéna qé corientojné.

Informacioni merr parasysh nevojat pér informacion té pérdoruesve, pér té cilét ai éshté
parashikuar. Pér vlerésimin e nevojave té pérdoruesve pér informacione, firma mund té marré
parasysh ¢éshtje té tilla si, niveli i detajimit qé do té kishte kuptim pér pérdoruesit, dhe faktin
nése pérdoruesit kané akses né informacionet pérkatése, pérmes burimeve té tjera (p.sh., nga
fagja e internetit e firmés).

A132. Kur kryen njé auditim té pasqgyrave financiare té entiteteve té listuara, firma do té pérdoreé gjykimin

profesional, pér té pércaktuar pér rrethanat, formén e pérshtatshme té komunikimit me palén e

jashtme, pérfshiré komunikimin me personat e ngarkuar me geverisjen, gé mund té béhet me gojé

ose me shkrim. Pér rrjedhoje, forma e komunikimit mund té ndryshojé.

Shembuj té formés sé komunikimit me palét e jashtme

Njé publikim, sic éshté pér shembull, raporti i transparencés ose raportii cilésisé sé auditimit.
Komunikimi me shkrim, me objektiv disa palé té vecanta té interesit (p.sh., informacion né
lidhje me rezultatet e procesit té€ monitorimit dhe korrigjimit té€ mangésive té firmés).
Bisedat dhe ndérveprimet e drejtpérdrejta me palén e jashtme (p.sh., diskutimet midis grupit
té angazhimit dhe personave té ngarkuar me geverisjen).

Njé fage né internet.

Forma té tjera té mediave digjitale, té tilla si mediat sociale, ose intervista apo prezantime

népérmjet transmetim né internet ose me video.

Angazhimet qé i nénshtrohen njé rishikimi té cilésisé sé angazhimit

Rishikimi i cilésisé sé angazhimit i kérkuar nga ligji ose rregullat (Ref: Paragrafi 34 (f) (ii))

A133. Ligji ose rregullat mund té kérkojné kryerjen e njé rishikim i cilésisé sé angazhimit, pér shembull,

pér angazhimet e auditimit té entiteteve gé:

Jané entitete me interes publik, sikurse ky term pérkufizohet né njé juridiksion té vecanté;
Operojné né sektorin publik, ose jané pérfitues té financimit geveritar, apo entitete me
pérgjegjshméri publike;

Operojné né disa sektoré té ekonomisé (p.sh., institucione financiare, té tilla si bankat,
kompanité e sigurimeve dhe fondet e pensioneve);

Plotésojné njé kufi té specifikuar té totalit té aktivit; ose

Jané nén administrimin e njé gjykate, ose né njé proces gjyqésor (p.sh., né likuidim).



Rishikimi i cilésisé sé angazhimit si pérgjigje/reagim pér adresimin e njé ose mé shumé rrezigeve té cilésisé
(Ref: Paragrafi 34 (f) (iii))

A134. Njohja dhe kuptimi prej firmés i kushteve, ngjarjeve, rrethanave, veprimeve ose mosveprimeve qé
mund té ndodhin, té cilat mund té ndikojné negativisht né arritjen e objektivave té cilésisé, sic
kérkohet nga paragrafi 25 (a) (ii), lidhet me natyrén dhe rrethanat e angazhimeve té kryera nga
firma. Gjaté hartimit dhe zbatimit té pérgjigjeve/reagimeve, pér té adresuar njé ose mé shumé
rreziqe té cilésisg, firma mund té pércaktojé njé rishikim té cilésisé sé angazhimit, si njé pérgjigje
té pérshtatshme bazuar né arsyet pér vlerésimet e dhéna pér rreziget e cilésisé.

Shembuj té kushteve, ngjarjeve, rrethanave, veprimeve ose mosveprimeve qé shkaktojné njé ose
mé shumé rrezige té cilésisé, pér té cilat njé rishikim i cilésisé sé angazhimit, mund té jeté njé
pérgjigje/reagim i pérshtatshém

Ato gé lidhen me llojet e angazhimeve té kryera nga firma dhe raportet qé do té |éshohen:

e Angazhimet gé pérfshijné njé nivel té larté kompleksiteti ose gjykimi, si¢ jané:

o Auditimet e pasqyrave financiare té entiteteve gé operojné né njé sektor té ekonomisé ku
zakonisht ka ¢muarje kontabél me njé shkallé té larté té pasigurisé sé cmuarjes (p.sh., disa
institucione financiare té médha ose entitetet minerare), ose pér entitetet pér té cilat ka
pasiguri lidhur me ngjarjet ose kushtet qé mund té hedhin dyshime té médha pér aftésiné
e tyre pér té vazhduar aktivitetin né vijimési.

o Angazhimet e sigurisé gé kérkojné aftési dhe njohuri té specializuara né matjen ose
vlerésimin e ¢éshtjes né fjale kundrejt kritereve té zbatueshme (p.sh., njé pasqyre e
emetimit té gazrave seré kur ka pasiguri té médha té lidhura me sasité e raportuara).

e Angazhimet, né té cilat jané hasur c¢éshtje, si¢ jané angazhimet e auditimit me gjetje té
pérséritura té inspektimit té brendshém ose té jashtém, mangési té réndésishme té
pakorrigjuara té réndésishme né kontrollin e brendshém, ose njé anomali materiale né
informacionin krahasues né pasqgyrat financiare.

e Angazhimet, pér té cilat jané identifikuar rrethana té pazakonta gjaté procesit té pranimit dhe
vazhdimit (p.sh., njé klient i ri qé kishte njé mosmarréveshje me audituesin e méparshém ose
profesionistin kontabél té dhénies sé sigurisé).

e Angazhimet qé pérfshijné raportimin e informacionit financiar ose jo-financiar, i cili pritet té
pérfshihet né njé dosje té rregullatorit, dhe qé mund té pérfshijé njé shkallé mé té larté
gjykimi, si¢ éshté njé informacion financiar pro forma, i cili do té pérfshihet né njé prospekt.

Ato gé lidhen me llojet e entiteteve pér té cilat ndérmerren angazhimet:

e Entitetet né sektorét né zhvillim, ose pér té cilat firma nuk ka pérvojé té méparshme.

e Entitetet pér té cilat ka shgetésime nga komunikimet me bursén e letrave me vleré ose me
rregullatorét e mbikéqyrje sé kujdesshme

e Entitetet e pa listuara té cilat mund té kené interes publik ose karakteristika té pérgjegjésisé
publike, pér shembull:




o Entitetet gé mbajné njé sasi té madhe aktivesh né kapacitetin e administratoreve té besuar,
pér njé numér té madh té paléve té interesuara, pérfshiré institucionet financiare, sic jané
disa banka, shogérité e sigurimeve, dhe fondet e pensioneve, pér té cilat me ligj ose me
rregulla, nuk kérkohet njé rishikim i cilésisé sé angazhimit.

o Entitetet me profil té larté publik, ose ato ku drejtuesit ose pronarét e tyre kané njé profil
publik té larté

o Entitetet me njé numér té madh dhe gamé té gjeré té paléve té interesuara.

A135. Reagimet e firmés, pér té adresuar rreziget e cilésisé, mund té pérfshijné forma té tjera té
rishikimeve té angazhimit gé ndryshojné nga njé rishikim i cilésisé sé angazhimit. Pér shembull, pér
auditimet e pasqyrave financiare, reagimet e firmés mund té pérfshijné rishikime té procedurave
té grupit té angazhimit né lidhje me rrezige té konsiderueshme ose rishikimet e disa gjykimeve té
réndésishme, nga personeli qé ka ekspertizé teknike té specializuar. Né disa raste, kéto lloje té tjera
té rishikimeve té angazhimit, mund té kryhen pavarésisht njé rishikimi i cilésisé sé angazhimit.

A136. Né disa raste firma mund té mos keté auditime ose angazhime té tjera, pér té cilat njé rishikim i
cilésisé sé angazhimit ose njé formé tjetér e rishikimit té angazhimit do té konsiderohej si njé
reagim/pérgjigje e pérshtatshme pér té adresuar rrezikun (at) e cilésisé.

Konsideratat pér sektorin publik

A137. Natyra dhe rrethanat e entiteteve té sektorit publik (p.sh., pér shkak té madhésisé dhe
kompleksitetit té tyre, gamés sé paléve té tyre té interesit, ose natyrés dhe shérbimeve gé ato ofrojné)
mund té cojné né rrezige cilésore. Né kéto kushte, firma mund té vlerésojé se kryerja e njé rishikimi
té cilésisé sé angazhimit éshté pérgjigje e pérshtatshme pér té adresuar rreziget e cilésisé. Ligji ose
rregullat mund té vendosin, pér audituesit e entiteteve té sektorit publik, kérkesa raportimi shtese
(p.sh., njé raport i vecanté mbi rastet e papajtueshmérisé me ligjin ose rregullat pér legjislatorin
(kuvendin) apo pér njé organ tjetér geverisés, ose edhe pér komunikimin e kétyre rasteve né raportin
e audituesit mbi pasqyrat financiare). Né kéto raste, kur pércakton nése njé rishikimi i cilésisé sé
angazhimit do té ishte njé pérgjigije e pérshtatshme, firma mund té marre né konsiderate edhe
kompleksitetin e raportimit dhe réndésiné e tij pér pérdoruesit.

Monitorimit dhe procesi i korrigjimit té mangésive (Ref: Para. 35-47)

A138. Pérve¢ mundésimit té vlerésimit té sistemit té€ menaxhimit té cilésisé, monitorimi dhe procesi i
korrigjimit té mangésive ndihmon ne pérmirésimin proaktiv dhe té vazhdueshém té cilésisé sé
angazhimit dhe té sistemit t& menaxhimit té cilésisé. Pér shembull:

e  Nisur nga kufizimet e vetvetishme té njé sistemi té menaxhimit té cilésisé, identifikimet nga
firma, té mangésive nuk jané té pazakonta, ato jané njé aspekt i réndésishém i sistemit té
menaxhimit té cilésisé, sepse identifikimi i shpejté i mangésive, i jep mundési firmés t'i



korrigjojé ato né kohén e duhur dhe né ményré efektive, dhe kontribuon né njé kulturé té
pérmirésimit té vazhdueshém.

e  Aktivitetet e monitorimit mund té japin informacione, té cilat béjné té mundur gé firma té
parandalojé njé mangési pérmes reagimit ndaj njé gjetje, e cila gjaté njé periudhe kohe mund
té ¢ojé né njé mangeési.

Hartimi dhe kryerja e aktiviteteve té monitorimit (Ref: Para. 37—-38)

A139.

A140.

Al41.

Al42.

Aktivitetet e monitorimit té firmés mund té pérfshijné njé kombinim té aktiviteteve té
vazhdueshme me ato periodike. Aktivitetet e vazhdueshme té monitorimit pérgjithésisht jané
aktivitete ruting, té trupézuara né proceset e firmés dhe té kryera né kohé reale, duke reaguar ndaj
ndryshimit té kushteve. Aktivitetet periodike té monitorimit kryhen nga firma né intervale kohe.
Né shumicén e rasteve, aktivitetet e monitorimi té vazhdueshém japin informacion né lidhje me
sistemin e menaxhimit té cilésisé né njé kohé mé afér reales.

Aktivitetet e monitorimit mund té pérfshijné inspektimin e angazhimeve né proces. Inspektimet e
angazhimeve kané pér géllim té monitorojné njé aspekt té sistemit té menaxhimit té cilésisé, nése
ai éshté hartuar, zbatohet dhe operon né ményrén e parashikuar. Né disa rrethana, sistemi i
menaxhimit té cilésisé mund té pérfshijé reagime gé synojné té rishikojné angazhimet, ndérkohé
gé ato kryhen, té cilat ngjasojné né natyré me njé inspektim té angazhimeve né proces (p.sh.,
rishikimet e hartuara pér té zbuluar déshtimet ose mangésité né sistemin e menaxhimin e cilésisé,
né ményré qé té parandalojné ndodhjen e njé rreziku té cilésisé). Qéllimi i aktivitetit éshté té
udhéhegé hartimin dhe zbatimin e tij, dhe pérshtatjen brenda sistemit t& menaxhimit té cilésisé
(d.m.th., nése éshté njé inspektim i njé angazhimi né proces gé éshté njé aktivitet monitorimi ose
njé rishikim i njé angazhimi qé éshté njé pérgjigje pér té adresuar njé rrezik té cilésisé).

Natyra, afatet dhe shtrirja e aktiviteteve té monitorimit mund té ndikohen gjithashtu, nga ¢éshtje

té tjera, ku pérfshihen:

° Madhésia, struktura dhe organizimi i firmés.

. Pérfshirja e rrjetit té firmés né aktivitetet e monitorimit.

° Burimet gé firma synon té pérdoré pér té mundésuar monitorimin e aktiviteteve, si¢ éshté
pérdorimi i aplikacioneve té Tl-se.

Kur kryen aktivitete monitorimi, firma mund té pércaktojé si té nevojshme, té beje ndryshime né
natyrén, afatet dhe shtrirjen e aktiviteteve monitoruese, si pér shembull, né rastet kur gjetjet
tregojné se ka nevojé pér mé shumé aktivitete monitorimi.

Hartimi i procesit té vlerésimit té rrezikut té firmés, procesi i monitorimit dhe korrigjimit té mangésive
(Ref: Para.37 (c))



A143. Ményra se si éshté hartuar procesi i vlerésimit té rrezikut té firmeés (p.sh., njé proces i centralizuar
ose i decentralizuar, apo frekuenca e rishikimit) mund té ndikojé né natyrén, kohén dhe shtrirjen
e aktiviteteve té monitorimit, pérfshiré aktivitetet e monitorimit mbi procesin e vlerésimit té
rrezikut té firmés.

Al44. Ményra si éshté hartuar procesi i monitorimit dhe korrigjimit t&€ mangésive té firmés (d.m.th.,
natyra, afatet dhe shtrirja e aktiviteteve té monitorimit dhe korrigjimit t& mangésive, duke marré
parasysh natyrén dhe rrethanat e firmés) mund té ndikojé né aktivitetet e monitorimit té kryera
nga firma pér té pércaktuar nése monitorimi dhe procesi i korrigjimit t& mangésive arrin géllimin e
parashikuar si¢ pérshkruhet né paragrafin 35.

Shembull i shkallézueshmérisé pér té demonstruar aktivitetet e monitorimit pér monitorimin dhe

procesin e korrigjimit té mangésive

e Né njé firmé mé pak komplekse, aktivitetet e monitorimit mund té jené té thjeshta, pasi
informacioni né lidhje me procesin e monitorimit dhe korrigjimit té mangésive mund té jeté i
disponoheshim né formén njohurive té lidershipit, bazuar né ndérveprimin e tyre té shpeshté
me sistemin e menaxhimit té cilésisé, pér natyrén, afatet dhe shtrirjen e aktiviteteve té
monitorimit té ndérmarra, rezultatet e aktiviteteve monitorimit, dhe veprimet e firmés pér
té adresuar rezultatet.

e Né njé firmé mé shume komplekse, aktivitetet e monitorimit pér procesin e monitorimit dhe
té korrigjimit té mangésive mund té jené hartuar posacérisht pér té pércaktuar qé procesi i
monitorimit dhe korrigjimit té mangésive, siguron informacionet pérkatése, té besueshme
dhe né kohén e duhur, né lidhje me sistemin e menaxhimit té cilésisé, dhe i pérgjigjet né

ményrén e duhur mangésive té identifikuara.

Ndryshimet né sistemin e menaxhimit té cilésisé (Ref: Paragrafi 37 (d))

A145. Ndryshimet né sistemin e menaxhimit té cilésis€ mund té pérfshijné:

e  Ndryshimet pér té adresuar njé mangési té identifikuar né sistemin e menaxhimit té cilésisé.
e Ndryshimet né objektivat e cilésisé, rreziget e cilésisé ose reagimet/pérgjigjet, si rezultat i
ndryshimeve né natyrén dhe rrethanat e firmés dhe angazhimet e saj.

Kur ndodhin ndryshime, aktivitetet e méparshme té monitorimit, té kryera nga firma, mund té mos
i japim mé firmés informacion pér té mbéshtetur vlerésimin e sistemit t& menaxhimit té cilésisé
dhe, prandaj, aktivitetet e monitorimit té firmés, mund té pérfshijné monitorimin e atyre fushave
ku kané ndodhur ndryshime.

Aktivitetet e méparshme té monitorimit (Ref: Paragrafi 37 (e))



Al4e.

Al47.

Rezultatet e aktiviteteve té monitorimit, t&€ méparshme té firmés, mund té tregojné fushat e
sistemit ku mund té lindin mangési, veganérisht zonat ku ka histori t& mangésive té identifikuara.

Veprimtarité e monitorimit, té méparshme té kryera nga firma, mund té mos i japin mé firmés
informacion pér té mbéshtetur vlerésimin e sistemit, pérfshiré fushat e sistemit té menaxhimit té
cilésisg, té cilat nuk kané ndryshuar, veganérisht kur ka kaluar kohe e gjate nga koha kur u kryen
aktivitetet e monitorimit.

Informacione té tjera té pérshtatshme (Ref: Paragrafi 37 (f))

A148.

Al49.

A150.

Pérvec burimeve té informacionit, té treguara né paragrafin 37 (f), informacione té tjera té

pérshtatshme mund té jene:

e Informacionet e komunikuara nga rrjeti i firmés, né pérputhje me paragrafét 50 (c) dhe 51 (b),
né lidhje me sistemin e menaxhimit té cilésisé té firmés, pérfshiré kérkesat e rrjetit ose
shérbimet e rrjetit, gé firma ka pérfshiré né sistemin e saj t&€ menaxhimit té cilésisé.

e Informacionet e komunikuara nga njé ofrues shérbimi, pér burimet qé firma pérdor né
sistemin e saj té menaxhimit té cilésisé.

e Informacionet nga rregullatorét, pér entitetet pér té cilat firma kryen angazhime, té cilat vihen
né dispozicion té firmés, si¢ jané informacionet nga njé rregullator i letrave me vleré pér njé
entitet, pér té cilin firma kryen angazhime (p.sh. parregullsi né pasqyrat financiare té
entitetit).

Rezultatet e inspektimeve té jashtme ose informacione té tjera pérkatése, té brendshme dhe té
jashtme, mund té tregojné se aktivitetet e méparshme té monitorimit té kryera nga firma nuk kané
arritur té identifikojné njé mangési né sistemin e menaxhimit té cilésisé. Ky informacion mund té
ndikojé né vlerésimin e firmés pér natyrén, afatet dhe shtrirjen e aktiviteteve té monitorimit.

Inspektimet e jashtme nuk zévendésojné aktivitetet e monitorimit t&é brendshém té firmeés.
Sidoqgofté, rezultatet e inspektimeve té jashtme informojné natyrén, afatet dhe shtrirjen e
aktiviteteve té monitorimit.

Inspektimet e angazhimit (Ref: Para. 38)

A151.

Shembuj té ¢éshtjeve né paragrafin 37, gé mund té merren parasysh nga firma né pérzgjedhjen
pér inspektim té angazhimeve té pérfunduara

o Né lidhje me kushtet, ngjarjet, rrethanat, veprimet ose mosveprimet qé shkaktojné rrezige
té cilésisé:
e Llojet e angazhimeve té kryera nga firma dhe eksperienca e firmés pér kryerjen e
llojit pérkatés té angazhimit.

e Llojet e entiteteve pér té cilat ndérmerren angazhime, pér shembull:




secilin partner té angazhimit.

= Entitetet e listuara.
= Entitetet qé operojné né sektorét e rinj.
= Entitetet gé operojné né sektorét me nivel té larte kompleksiteti ose
gjykimi.
= Entitetet qé operojné né njé sektor té ri pér firmén.
e Qéndrimi né detyre dhe pérvoja e partneréve té angazhimit.
Rezultatet e inspektimeve té€ méparshme té angazhimeve té pérfunduara, pérfshiré pér

Né lidhje me informacionet e tjera pérkatése:
e Ankesat ose pretendimet pér njé partner angazhimi.
e Rezultatet e inspektimeve té jashtme, pérfshiré pér secilin partner angazhimi.
e Rezultatet e vlerésimit té firmés ne lidhje me angazhimin pér cilésiné té cdo partneri
té angazhimit

A152. Firma mund té kryeje aktivitete monitorimi té shuméfishta, qé jané té ndryshme nga inspektimi i
angazhimeve té pérfunduara, té cilat fokusohen né pércaktimin nése angazhimet kané gené né
pérputhje me politikat ose procedurat. Kéto aktivitete monitorimi mund té ndérmerren né disa

A153.

angazhime ose partneré angazhimi. Natyra dhe shtrirja e kétyre aktiviteteve té monitorimit dhe
rezultatet e tyre mund té pérdoren nga firma pér té pércaktuar se:

Cilat angazhime té pérfunduara duhet té zgjidhen pér inspektim;

Cilét partneré té angazhimit do té pérzgjedhin pér inspektim;

Sa shpesh duhet té zgjidhet njé partner angazhimi pér inspektim; ose

Cilat aspekte té angazhimit do té merren parasysh gjaté kryerjes sé inspektimit té
angazhimeve té pérfunduara.

Inspektimi i angazhimeve té pérfunduara pér partnerét e angazhimit mbi baza ciklike, mund té
ndihmojé firmén né monitorimin nése partnerét e angazhimit kané pérmbushur pérgjegjésiné e
tyre té pérgjithshme pér menaxhimin dhe arritjen e cilésisé né angazhimet gé u jané caktuar.

Shembull se si njé firmé mund té aplikojé njé bazé ciklike pér inspektimin e angazhimeve té

pérfunduara pér ¢do partner angazhimi

Firma mund té vendose politika ose procedura qé adresojné inspektimin e angazhimeve té

pérfunduara, té cilat:

Pércaktojné njé periudhé standarde té ciklit té inspektimit, si¢ éshté inspektimi i njé
angazhimi té pérfunduar pér ¢do partner té angazhimit qé kryen auditime té pasqyrave
financiare, njé here né ¢do tre vjet, dhe pér té gjithé partnerét e tjeré té angazhimit, njé heré
né ¢do pesé vjet;




e Pércaktojné kriteret pér pérzgjedhjen e angazhimeve té pérfunduara, pérfshiré ato pér njé
partner angazhimi gé kryen auditime té pasqyrave financiare, angazhimet e pérzgjedhura
do té pérfshijné njé angazhim auditimi.

e  Adresojné pérzgjedhjen e partneréve té angazhimit né njé ményré té paparashikueshme;
dhe

e  Adresojné, kur éshté e nevojshme ose e pérshtatshme, pérzgjedhjen e partneréve té
angazhimit pér njé periudhe me té gjate ose me té shkurtér sesa periudha standarde e
pércaktuar né politikén e firmés, pér shembull:

e Firma mund té zgjedhé partnerét e angazhimit mé shpesh sesa periudha standarde
e pércaktuar né politikén e firmés kur:

* Nga firma jané identifikuar mangési té shumeéfishta, té cilat jané vlerésuar
serioze, dhe firma pércakton se nevojitet njé inspektim ciklik mé i shpeshté
pér té gjithé partnerét e angazhimit.

=  Partneri i angazhimit kryen angazhime pér entitetet qé operojné né njé
sektor ekonomik té caktuar né té cilin ka nivele té larta kompleksiteti ose
gjykimi.

= Njé angazhim i kryer nga partneri i angazhimit i éshté nénshtruar
aktiviteteve té tjera té monitorimit, dhe rezultatet e tyre kané gené té
pakénagshme.

=  Partneriiangazhimit ka kryer njé angazhim pér njé entitet gé vepron né njé
sektor né té cilén partneri i angazhimit ka pérvojé té kufizuar.

=  Partneri i angazhimit éshté njé partner i sapoeméruar i angazhimit, ose
kohet e fundit éshté bere pjesé e firmés, nga njé firmé tjetér ose njé
juridiksion tjetér.

e Firma mund té shtyjé ne kohe pérzgjedhjen e partnerit té angazhimit (p.sh., shtyrjen
pér njé vit pértej periudhés standarde, té pércaktuar né politikén e firmés) kur:

= Angazhimet e kryera nga partneri i angazhimit kané qené subjekt i
aktiviteteve té tjera té monitorimit gjaté periudhés standarde té pércaktuar
né politikén e firmés; dhe

= Rezultatet e aktiviteteve té tjera té monitorimit, japin informacion té
mjaftueshém pér partnerin e angazhimit (d.m.th. kryerja e inspektimit té
angazhimit té pérfunduar nuk ka gjasa t'i japé firmés informacion té

métejshém né lidhje me partnerin e angazhimit)

A154. Céshtjet qé konsiderohen né njé inspektim té njé angazhimi, varen nga ményra se si do té pérdoret
inspektimi pér té monitoruar sistemin e menaxhimit té cilésisé. Zakonisht, inspektimi i njé
angazhimi pérfshin pércaktimin qé reagimet/pérgjigjet né nivel angazhimt (p.sh., politikat dhe
procedurat e firmés né lidhje me performancén e angazhimit), jané zbatuar ashtu si¢ jané hartuar
dhe funksionojné né ményré efektive.

Individét qé kryejné aktivitete té monitorimit (Ref: Paragrafi 39 (b))



A155.

A156.

Dispozitat e kérkesave pérkatése etike jané té réndésishme né hartimin e politikave ose
procedurave qé adresojné objektivitetin e individéve, té cilét kryejné aktivitetet e monitorimit. Njé
kércénim i vete rishikimit mund té lindé kur njé individ, i cili kryen:

e Njé inspektim i njé angazhimi ishte:

e Né rastin e njé auditimi té pasqyrave financiare, njé anétar i ekipit té angazhimit ose
rishikues i cilésisé sé angazhimit té atij angazhimi, ose njé angazhimi pér njé periudhe
financiare té mépasshme; ose

e Pér té gjitha angazhimet e tjera, njé anétar i grupit té angazhimit ose njé rishikues i
cilésisé e angazhimit té atij angazhimi

e Njé lloj tjetér té aktivitetit monitorues ka marré pjesé né hartimin, kryerjen ose operimin e
pérgjigjes sé monitoruar.

Né disa rrethana, pér shembull, njé firmé mé pak komplekse, mund té mos keté personelin me
kompetencén, aftésité, kohén ose objektivitetin pér té kryer aktivitetet e monitorimit. Né kéto
rrethana, pér aktivitetet e monitorimit, firma mund té pérdoré shérbimet e rrjetit ose té njé ofruesi
té shérbimit

Vierésimi i gjetjeve dhe identifikimi i mangésive (Ref: Paragrafi 16 (a), 40—41)

A157.

A158.

A159.

Firma akumulon gjetjet nga kryerja e aktiviteteve té monitorimit, nga inspektimet e jashtme dhe
nga burime té tjera té pérshtatshme.

Informacioni gé firma ka akumuluar nga aktivitetet e monitorimit, inspektimet e jashtme dhe nga

burime té tjera té pérshtatshme, mund té zbulojé fakte té tjera né lidhje me sistemin e menaxhimit

té cilésisé té firmés, sic jané:

e Veprimet, sjelljet ose kushtet, gé kané guar né rezultate pozitive né kontekstin e cilésisé ose
efektivitetin e sistemit té menaxhimit té cilésisé; ose

e Rrethanat e ngjashme, ku nuk jané konstatuar gjetje (p.sh., angazhimet ku nuk jané vrenjtur
gjetje, té cilat kané natyré té ngjashme me angazhimet ku jané vérejtur gjetje).

Pér firmén mund té jené té dobishme edhe fakte té tjera té vérejtura, pasi ato mund té ndihmojné
né investigimin rrénjésor té shkageve té mangésive té identifikuara, té tregojné pér praktikat gé
mund té mbéshteten ose zbatohen gjerésisht nga firma (p.sh., né té gjitha angazhimet) ose nxjerrin
né pah mundésité qé ka firma pér té pérmirésuar sistemin e saj t&€ menaxhimit té cilésisé.

Pér té pércaktuar nése gjetjet, individualisht ose té€ kombinuara me gjetjet e tjera, ¢cojné né njé
mangési né sistemin e menaxhimit té cilésisé, firma pérdor gjykimin profesional. Pér té bere
gjykimin, firma mund té mbaje parasysh réndésiné relative té gjetjeve né kontekstin e objektivave
té cilésisé, rrezigeve té cilésisé, pérgjigjeve/reagimeve ose aspekteve té tjera té sistemit té
menaxhimin e cilésisé, me té cilat ato lidhen. Gjykimet e firmés mund té ndikohen nga faktorét
sasiore dhe cilésoré, té cilét lidhen me gjetjet. Né disa rrethana, firma mund ta gjykoje té
pérshtatshme marrjen e mé shumé informacioneve né lidhje me gjetjet, né ményré qé té



pércaktohet nése ekziston njé mangési. Jo té gjitha gjetjet, pérfshiré gjetjet e angazhimit, do té
jené njé mangeési

A160 Shembuj té faktoréve sasioré dhe cilésoré qé njé firmé mund té marré parasysh kur pércakton
nése gjetjet ¢cojné né njé mangési

Rreziget dhe pérgjigjet/reagimet pér cilésiné

¢ Nése gjetjet lidhen me njé pérgjigje/reagim:

e Siéshté hartuar pérgjigja, pér shembull, natyra e pérgjigjes, frekuenca e pérdorimit té saj
(nése éshté e zbatueshme), dhe réndésia relative e pérgjigjes pér adresimin e rrezigeve
té cilésisé dhe arritjen e objektivave té cilésisé me té cilat lidhen.

e Natyra e rrezikut té cilésisé me té cilén lidhet pérgjigja dhe shkalla né té cilén gjetjet
tregojné se rreziku i cilésisé nuk ka gené adresuar.

e Fakti nése ka pérgjigje/reagime té tjera qé adresojné té njéjtin rrezik té cilésisé dhe nése
ka gjetje pér ato pérgjigje.

Natyra e gjetjeve dhe pérhapja e tyre

e Natyra e gjetjeve. Pér shembull, gjetjet gé lidhen me veprimet dhe sjelljet e lidershipit mund
té jené cilésisht té réndésishme, duke pasur parasysh efektin e pérhapur, gé mund té keté né
sistemin e menaxhimit té cilésisé né térési.

e Faktin nése gjetjet, né kombinim me gjetjet e tjera, tregojné pér njé tendencé ose ¢éshtje
sistemike. Pér shembull, gjetjet e ngjashme té angazhimit, té cilat shfagen né angazhime té
shumta, mund té tregojné pér njé ¢éshtje sistemike.

Shtrirja e aktivitetit t&é monitorimit dhe shtrirja e gjetjeve

e Shtrirja e aktivitetit té monitorimit nga ku kané dale gjetjet, pérfshiré numrin ose madhésiné
e pérzgjedhjeve.

e Shtrirja e gjetjeve né lidhje me pérzgjedhjen e mbuluar nga aktiviteti i monitorimit, dhe né
lidhje me normén e pritshme té devijimit. Pér shembull, né rastin e angazhimeve té
inspektimit, numri i angazhimeve té pérzgjedhura, ku jané identifikuar gjetjet né raport me
numrin e pérgjithshém té angazhimeve té zgjedhura, dhe normén e pritshme té devijimit té
pércaktuar nga firma

A161 Vlerésimi i gjetjeve dhe identifikimi i mangésive dhe, vlerésimi i seriozitetit dhe pérhapjes sé njé
mangésie té identifikuar, pérfshiré investigimin rrénjésor té shkageve té njé mangésie té
identifikuar, jané pjesé e njé procesi pérsérités dhe jo-linear.



Shembuj qé tregojné se si procesi i vlerésimit té gjetjeve dhe identifikimi i mangésive, vlerésimi
mangésive té identifikuara, investigimi rrénjésor i shkageve té mangésive té identifikuara, éshté
pérsérités dhe jo-linear

e Pér investigimin rrénjésor té shkageve té njé mangésie té identifikuar, firma mund té
identifikojé njé rrethané, e cila ka ngjashméri me rrethanat e tjera, ku ka patur gjetje gé nuk
jané konsideruar si mangési. Si rezultat, firma rregullon vlerésimin e saj pér gjetjet e tjera
dhe i klasifikon ato si njé mangési.

e Pérvlerésimin e seriozitetit dhe té pérhapjes sé njé mangésie té identifikuar, firma mund té
identifikojé njé tendencé ose njé ¢éshtje sistemike, e cila lidhet me gjetjet e tjera qé nuk
jané konsideruar mangési. Pér rrjedhoje, firma korrigjon vlerésimin e saj pér gjetjet e tjera
dhe gjithashtu, i klasifikon ato si mangési.

Ale2.

Rezultatet e aktiviteteve té monitorimit, rezultatet e inspektimeve té jashtme dhe informacioneve
té tjera pérkatése (p.sh. aktivitetet e monitorimit té rrjetit ose ankesat dhe pretendimet) mund té
zbulojné informacion né lidhje me efektivitetin e procesit té monitorimit dhe korrigjimit té
mangésive. Pér shembull, rezultatet e inspektimeve té jashtme mund té japin informacion né lidhje
me sistemin e menaxhimit té cilésisé, té pa identifikuara nga procesi i monitorimit dhe korrigjimit
té mangeésive té firmés, i cili mund té nxjerré né pah njé mangési né keté proces.

Vlerésimi i mangésive té identifikuara (Ref: Para. 41)

Ale3

Al164.

Pér vlerésimin e seriozitetit dhe pérhapjes sé njé mangésie té identifikuar, firma mund mbaje

parasysh faktorét e méposhtém:

e Natyrén e mangésisé sé identifikuar, pérfshiré aspektin e sistemit t&€ menaxhimit cilésisé sé
firmés, me té cilin lidhet mangésia dhe nése mangésia éshté né forme, zbatimin ose funksionim
té sistemit té menaxhimit té cilésisé;

e NEé rast té mangésive té identifikuara té lidhura me pérgjigjet/reagimet, faktin nése ka pérgjigje
kompensuese pér té adresuar rrezikun e cilésisé me té cilin lidhet pérgjigja;

e Shkaget rrénjésore té mangésisé sé identifikuar

e Frekuenca ne té cilén ndodh ¢éshtja qé ka shkaktuar mangésiné e identifikuar; dhe

e Madhésia e mangésisé sé identifikuar, sa shpejt ka ndodhur, kohézgjatja dhe efekti né sistemin
e menaxhimit té cilésisé.

Serioziteti dhe pérhapja e mangésive té identifikuara ndikon né vlerésimin e sistemit té
menaxhimit té cilésisé té kryer nga individet me pérgjegjésiné pérfundimtare dhe llogaridhénie pér
sistemin e menaxhimit té cilésisé.

Shkaku rrénjésor i mangésive té identifikuara (Ref: Paragrafi 41 (a))



A165. Objektivi i investigimit té shkageve rrénjésore (kryesore) té mangésive té identifikuara éshté té
kuptohen rrethanat themelore, té cilat kané shkaktuar mangésité, me gellim qgé firma té jete ne
gjendje té:

e Vlerésoje seriozitetin dhe pérhapjen e mangésisé sé identifikuar; dhe
e Korrigjoje mangésiné e identifikuar né ményrén e duhur.

Kryerja e njé analize rrénjésore té shkageve behet nga ata gé kryejné vlerésimin népérmjet ushtrimit
té gjykimit profesional bazuar né evidencén disponibél.

A166. Natyra, afatet dhe shtrirja e procedurave té ndérmarra pér té kuptuar shkakun rrénjésor té njé
mangésie té identifikuar, mund té ndikohen edhe nga natyra dhe rrethanat e firmés, si¢ jané:
e Kompleksiteti dhe karakteristikat e funksionimit té firmés.
¢ Madhésia e firmés.
e Shpérndarja gjeografike e firmés.
e Meényra si éshté e strukturuar firma ose shkalla né té cilén ajo pérgendron ose centralizon
proceset ose aktivitetet.

Shembuj té ményrés se si natyra e mangésive té identifikuara, serioziteti i tyre i mundshém dhe
natyra e rrethanat e firmés, mund té ndikojné né natyrén, afatet dhe shtrirjen e procedurave pér
té kuptuar shkaget rrénjésore té mangésive té identifikuara

o Natyra e mangésisé sé identifikuar: Procedurat e firmés pér té kuptuar shkakun rrénjésor té
njé mangésie té identifikuar mund té jené mé rigoroze né rrethanat kur njé raport
angazhimi, i léshuar pér njé auditim té pasqyrave financiare té njé entiteti té pa listuar, ishte
i papérshtatshém ose mangésia e identifikuar lidhet me veprimet dhe sjelljet e lidershipit né
lidhje me cilésiné.

o Serioziteti i mundshém i mangésisé sé identifikuar: Procedurat e firmés pér té kuptuar
shkakun rrénjésor té njé mangésie té identifikuar, mund té jené mé rigoroze né rrethanat
kur mangésia éshté identifikuar né disa angazhime ose, kur ka njé indikacion se politikat ose
procedurat kané norma té larta té papajtueshmérisé.

o Natyra dhe rrethanat e firmés:

e Neé rastin e njé firmé mé pak komplekse dhe me njé vendndodhje té vetme, procedurat
pér té kuptuar shkakun rrénjésor té njé mangésie té identifikuar mund té jené té
thjeshta, pasi informacioni pér kuptimin mund té jeté i disponueshém dhe i koncentruar,
dhe shkaku rrénjésor mund té jeté i dukshém

e Né rastin e njé firmé mé shume komplekse, me vendndodhje té shumta, procedurat pér
té kuptuar shkakun rrénjésor té njé mangésie té identifikuar, mund té pérfshijné
pérdorimin e individéve té trajnuar posacgérisht pér té investiguar shkakun rrénjésor té
mangésive té identifikuara dhe zhvillimin e njé metodologjie me procedura mé té
formalizuara pér identifikimin e shkageve rrénjésore.




Ale7

Pér investigimin e shkageve rrénjésore té mangésive té identifikuara, firma mund té analizoje pse
nuk jané shfagur mangési né rrethana té tjera, té cilat kané natyre té ngjashme me ¢éshtjen me té
cilén lidhet mangésia e identifikuar. Ky informacion mund té jeté i dobishém edhe né pércaktimin
e ményrés se si té korrigjohet njé mangési e identifikuar.

Shembull, kur njé mangési nuk ka lindur né rrethana té tjera té njé natyre té ngjashme, dhe si ky
informacion ndihmon firmén pér identifikimin e shkageve rrénjésore té mangésive té identifikuara

Firma mund té konstatoje ekzistencén e njé mangésie, sepse gjetje té ngjashme kané ndodhur né
disa angazhime. Megjithaté, né disa angazhime té tjera brenda sé njéjtés popullaté gé testohet,
nuk ka gjetje. Duke krahasuar angazhimet, firma arrin né pérfundimin se shkaku kryesor i
mangésisé sé identifikuar éshté mos pérfshirja e duhur e partneréve té angazhimit né fazat
kryesore té angazhimeve.

Al68

Identifikimi i njé shkaku rrénjésor té pérshtatshém, mund té mbéshtesé procesin e firmés pér té
korrigjuar mangésité e identifikuara.

Shembull i identifikimit té njé shkaku rrénjésor té pérshtatshém

Firma mund té identifikojé se grupet e angazhimit, té cilat kryejné auditime té pasqyrave
financiare, nuk po arrijné té marrin evidencén e nevojshme mbi ¢cmuarjet kontabél, pér té cilat
supozimet e drejtimit kané njé shkallé té larté subjektiviteti. Ndérsa firma véren se kéto grupe
angazhimi nuk po ushtrojné skepticizmin e duhur profesional, shkaku rrénjésor baze i késaj
¢éshtjeje mund té lidhet me njé ¢éshtje tjetér, si¢c éshté njé mjedis kulturor, i cili nuk inkurajon
anétarét e grupit té angazhimit té pyesin individét me autoritetin mé té larte ose, drejtim,
mbikéqyrje dhe rishikim i pamjaftueshém i punés sé kryer pér angazhimet.

Al169

Pérvec investigimit té shkageve rrénjésore té mangésive té identifikuara, firma mund té investigojé
edhe shkaget rrénjésore té rezultateve pozitive, pasi né kété ményré ajo mund té zbulojé mundési
pér firmén pér té pérmirésuar mé tej sistemin e saj té menaxhimit té cilésisé.

Pérgjigja/reagimi ndaj mangésive té identifikuara (Ref: Para. 42)

Al170

Natyra, afatet dhe shtrirja e veprimeve korrigjuese mund té varen edhe nga njé séré faktorésh té

tjeré, duke pérfshiré:

e Shkaget rrénjésore.

e Seriozitetin dhe pérhapjen e mangésisé sé identifikuar dhe urgjencén pér adresimin e saj.

e Efektivitetin e veprimeve korrigjuese né adresimin e shkageve rrénjésore, si¢ éshté fakti nése
firma ka nevojé té zbatojé mé shumé se njé veprim té korrigjimit t& mangésive, né ményré gé
té adresojé né ményré efektive shkaqet rrénjésore, ose nése ajo ka nevojé té zbatojé veprime



Al71

Al172

pérmirésuese, si masa té ndérmjetme, derisa firma té jeté né gjendje té zbatojé veprime me
efektive té korrigjimit té mangésive.

Né disa rrethana, veprimi pérmirésues mund té pérfshijé vendosjen e objektivave shtesé té cilésisé,
ose mund té shtohen apo modifikohen rreziget e cilésisé ose pérgjigjet/reagimet ndaj tyre, per
shkak se konstatohet se ato nuk jané té pérshtatshme.

Né rrethanat kur firma vleréson se shkaku rrénjésor i njé mangésie té identifikuar lidhet me njé
burim té siguruar nga njé ofrues shérbimi, firma gjithashtu, mund té:

e Vlerésojé nése do té vazhdoje té pérdore burimin e ofruar nga ofruesi i shérbimit.
e Komunikoje ¢éshtjen tek ofruesi i shérbimit.

Firma ka pérgjegjésiné pér adresimin e efektit t& mangésisé sé identifikuar né sistemin e saj té
menaxhimit té cilésisé, té lidhur me njé burim té siguruar nga njé ofrues shérbimi, dhe pér marrjen
e masave pér té parandaluar pérséritjen e mangésive né sistemin e menaxhimit té cilésisé té
firmés. Megjithaté, zakonisht firma nuk éshté pérgjegjése pér té korrigjuar mangésité e
identifikuara né emér té ofruesit té shérbimit ose pér té investiguar mé tej, shkakun rrénjésor té
mungesés sé identifikuar tek ofruesi i shérbimit.

Gjetjet rreth njé angazhimi té vecanté (Ref. Para. 45)

Al173

Né rrethanat kur nuk jané kryer procedurat ose, kur raportii léshuar éshté i papérshtatshém, firma
mund té ndérmarré veprimet e méposhtme:

e Te konsultohet me individét e duhur né lidhje me veprimin e duhur
e Te diskutoje pér ¢éshtjen me drejtimin e entitetit ose, me personat e ngarkuar me geverisjen.
e Te kryeje procedurat gé nuk jané kryer.

Veprimet e ndérmarra nga firma nuk e clirojné firmén nga pérgjegjésia pér té ndérmarré veprime
té métejshme né lidhje me gjetjen, né kontekstin e sistemit té saj té€ menaxhimit té cilésisg,
pérfshiré vlerésimin e gjetjeve, pér té identifikuar mangésité dhe, kur ekziston njé mangési, per
investigimin e shkakut rrénjésor té mangésisé sé identifikuar.

Komunikimi i vazhdueshém né lidhje me monitorimin dhe korrigjimin e mangésive (Ref: Para. 46)

Al74

Informacioni i komunikuar né lidhje me monitorimin dhe korrigjimin e mangésive, pér individét gé
kané pérgjegjésiné pérfundimtare dhe llogaridhénien pér sistemin e menaxhimit té cilésisé, mund
té komunikohet né ményré té vazhdueshme ose periodikisht. Individét mund té pérdorin
informacionet né ményra té shumta, pér shembull:

¢ Sinje bazé pér komunikime té métejshme me personelin né lidhje me réndésiné e cilésisé.



e Pértibere pérgjegjés individét pér rolet qé u jané caktuar atyre.

e Pér té identifikuar shqgetésimet kryesore, né lidhje me sistemin e menaxhimit té cilésisé né
kohén e duhur.

Informacioni siguron gjithashtu, njé bazé pér vlerésimin e sistemit t& menaxhimit té cilésisé, dhe

konkluzionet pérkatése, si¢ kérkohet nga paragrafét 53-54.

Kérkesat e rrjetit ose shérbimet e rrjetit (Ref: Paragrafi 48)

A175 NEé disa rrethana, firma mund t'i pérkasé njé rrjeti. Rrjetet mund té vendosin kérkesa né lidhje me
sistemin e menaxhimit té cilésisé sé firmés ose, mund té véné né dispozicion shérbime apo burime,
gé firma mund té zgjedhé pér t'i zbatuar ose pérdorur né hartimin, zbatimin dhe funksionimin e
sistemit té saj té menaxhimit té cilésisé. Kéto kérkesa ose shérbime, mund té kené pér qgéllim té
promovojné kryerjen né vazhdimési té angazhimeve cilésore né firmat qé i pérkasin rrjetit. Shkalla
deri né té cilén rrjeti do t'i pércaktojé firmés objektiva té cilésisé, rrezige té cilésisé dhe
pérgjigje/reagime, qé jané té zakonshme pér té gjithé rrjetin, do té varet nga marréveshjet qé firma
ka me rrjetin.

Shembuj té kérkesave té rrjetit

o Kérkesat qé firma té pérfshijé objektiva shtesé té cilésisé, ose rrezige té cilésisé, né sistemin e
saj té menaxhimit té cilésisé, té cilat jané té zakonshme né firmat e rrjetit.

e Kérkesat gé firma té pérfshijé pérgjigjet/reagimet né sistemin e saj menaxhimit té cilésisé, té
cilat jané té zakonshme né firmat e rrjetit. Pérgjigje té hartuara nga rrjeti jané politikat ose
procedurat e rrjetit, gé specifikojné rolet dhe pérgjegjésité e lidershipit, pérfshiré ményrén se
si pritet gé firma té caktojé autoritetin dhe pérgjegjésiné brenda firmés ose burimet, si¢ jané
metodologjité e zhvilluara nga rrjeti, pér kryerjen e angazhimeve ose aplikacionet e Tl-se.

o Kérkesat gé firma t'i nénshtrohet aktiviteteve té monitorimit té rrjetit. Kéto aktivitete
monitorimi mund té lidhen me kérkesat e rrjetit (p.sh., monitorimi gé firma ka zbatuar né
ményré té pérshtatshme metodologjiné e rrjetit), ose sistemin e menaxhimit té cilésisé té
firmés né pérgjithési.

Shembuj té shérbimeve té rrjetit

e Shérbimet ose burimet opsionale pér firmén pér t'u pérdorur né sistemin e saj té menaxhimit
té cilésisé, ose né kryerjen e angazhimeve, té tilla si programet e trajnimit vullnetar, pérdorimi
i audituesve té komponentéve ose ekspertéve nga brenda rrjetit, apo pérdorimii njé gendre té
ofrimit té shérbimeve né nivel rrjeti, ose nga njé firmeé tjetér e rrjetit apo grupit té firmave rrjet.

A176 Rrjeti mund té vendose pérgjegjési pér firmén, pér zbatimin e kérkesave té rrjetit ose shérbimeve
té rrjetit.



Shembuj té pérgjegjésive pér firmén pér zbatimin e kérkesave té rrjetit ose shérbimeve té rrjetit

e Firma kérkohet té keté njé infrastrukturé té caktuar té IT-se dhe procese té Tl-se, pér té
mbéshtetur njé aplikim té Tl-se, té ofruar nga rrjeti té cilin firma e pérdor né sistemin e saj té
menaxhimit té cilésisé.

¢ Firma kérkohet té ofrojé trajnime mbi metodologjiné e ofruar nga rrjeti, pérfshiré trajnime né
lidhje me pérditésimet e metodologjisé.

A177 Njohja dhe kuptimi nga firma, e kérkesave té rrjetit ose shérbimeve té rrjetit dhe i pérgjegjésive té
saj né lidhje me zbatimin e tyre, mund té merret pérmes pyetjeve ose dokumentacionit té siguruar
nga rrjeti pér ¢éshtje té tilla si:

e Qeverisja dhe lidershipi i rrjetit.

* Procedurat e ndérmarra nga rrjeti né hartimin, zbatimin dhe, nése éshté e aplikueshme,
funksionimin, kérkesat e rrjetit ose shérbimet e rrjetit.

e Meényra se si rrjeti identifikon dhe i pérgjigjet ndryshimeve gé prekin kérkesat e rrjetit ose
shérbimet e rrjetit, apo informacione té tjera, té tilla si ndryshimet né standardet profesionale
ose informacionet gé tregojné pér njé mangési né kérkesat e rrjetit ose shérbimet e rrjetit.

Ményra se si rrjeti monitoron pérshtatshmériné e kérkesave té rrjetit ose shérbimeve té rrjetit, té
cilat mund té pérfshijné kryerjen e tyre pérmes aktiviteteve té& monitorimit té firmave té rrjetit,
dhe proceset e rrjetit pér korrigjimin e mangésive té identifikuara.

Kérkesat e rrjetit ose shérbimet e rrjetit né sistemin e menaxhimit té cilésisé sé firmés (Ref: Paragrafi 49)

A178 Karakteristikat e kérkesave té rrjetit ose shérbimeve té rrjetit, jané njé kusht, ngjarje, rrethang,
veprim ose mosveprim né identifikimin dhe vlerésimin e rrezigeve té cilésisé.

Shembull i njé kérkese té rrjetit ose shérbimit té rrjetit qé krijon njé rrezik té cilésisé

Rrjeti mund té kérkojé nga firma qé té pérdoré njé aplikacion té Tl-se, i standardizuar né té gjithé
rrjetin, pér pranimin dhe vazhdimin e marrédhénieve me klientét dhe angazhimet specifike. Kjo
mund té krijojé njé rrezik té cilésisé pasi aplikacioni i Tl-sé, mund té mos adresoje ¢éshtjet sipas
kérkesave ligjore ose rregullatore lokale, té cilat duhet té merren parasysh nga firma né pranimin

dhe vazhdimin e marrédhénieve me klientét dhe angazhimet specifike.

A179 Qéllimi i kérkesave té rrjetit mund té jete promovimi i kryerjes né vazhdimési té angazhimeve
cilésore né té gjithé firmat e rrjetit. Firma mund té keté pritshméri nga rrjeti, pér té zbatuar
kérkesat e rrjetit, megjithaté, firma mund té keté nevojé té pérshtaté ose plotésojé kérkesat e
rrjetit, né ményré gé ato té jené té pérshtatshme pér natyrén dhe rrethanat e firmés dhe
angazhimet e saj.



plotésohen

Shembuj té ményrés se si kérkesat e rrjetit ose shérbimet e rrjetit mund té pérshtaten ose

Kérkesa té rrjetit ose shérbimit té rrjetit

Si i pérshtat ose plotéson firma kérkesat e rrjetit
ose shérbimin e rrjetit

Rrieti kérkon gé firma té pérfshije, né
sistemin e saj té menaxhimit té cilésisé, disa
rrezige té cilésisé, né ményré qé té gjitha
firmat né rrjet té adresojné rreziget e
cilésisé.

Si pjesé e identifikimit dhe vlerésimit té rrezigeve
té cilésisé, firma pérfshin rreziget e cilésisé gé
kérkohen nga rrjeti.

Firma gjithashtu, harton dhe zbaton pérgjigje pér
té adresuar rreziget e cilésisé gé kérkohen nga
rrieti.

Rrjeti kérkon qé firma té hartojé dhe
zbatojé disa pérgjigje/reagime.

Si pjesé e hartimit dhe zbatimit té pérgjigjeve,

firma pércakton:

e Cilat rrezige té cilésisé dhe cilat pérgjigje
/reagime té adresoje.

e Meényrén se si pérgjigjet/reagimet e kérkuara
nga rrjeti, do té pérfshihen né sistemin e
menaxhimit té cilésisé sé firmés, nisur nga
natyra dhe rrethanat e firmés. Kjo mund té
kérkojé pérshtatjen e pérgjigjes, pér té
pasqyruar natyrén dhe rrethanat e firmés
dhe angazhimet e saj (p.sh., pérshtatja e njé
metodologjie, pér té pérfshiré c¢éshtjet gé
lidhen me ligjin ose rregullin).

Firma pérdor individé nga firma té tjera té rrjetit
si auditues té komponentit. Rrjeti ka vendosur
kérkesa gé& nxisin njé shkallé té larté té
standardizimit né sistemet e menaxhimit té
cilésisé té firmave té rrjetit. Kérkesat e rrjetit
pérfshijné kritere specifike qé zbatohen pér
individét e caktuar pér té punuar né auditimin e

njé komponenti ose té njé grupi

Firma vendos politika ose procedura té cilat
kérkojné gé grupi i angazhimit, té konfirmojé me
audituesin e komponentit (d.m.th. me firmén
tjetér té rrjetit), se individét e caktuar pér
komponentin pérmbushin kriterin specifik té
pércaktuar né kérkesat e rrjetit

A180 NEé disa rrethana, pér pérshtatjen ose plotésimin e kérkesave té rrjetit ose shérbimeve té rrjetit,
firma mund té identifikojé pérmirésime té mundshme pér kérkesat e rrjetit ose shérbimet e rrjetit

dhe mund t'i komunikojé kéto pérmirésime me rrjetin.

Monitorimi i aktiviteteve né sistemin e menaxhimit té cilésisé té firmés, té kryera nga rrjeti (Ref: Para. 50

()

A181 Rezultatet e aktiviteteve té monitorimit té rrjetit pér sistemin e menaxhimit té cilésisé té firmés

mund té pérfshijné kéto informacione:




e Njé pérshkrim té aktiviteteve té monitorimit, duke pérfshiré natyrén, afatet dhe shtrirjen e
tyre;

e Gjetjet, mangésité e identifikuara, dhe faktet e tjera né lidhje me sistemin e menaxhimit té
cilésisé sé firmés (p.sh., rezultatet pozitive ose mundésité e firmés pér pérmirésim, apo
pérmirésim té métejshém, né sistemin e menaxhimit té cilésisé); dhe

e Vlerésimin nga rrjeti, té shkageve rrénjésore té mangésive té identifikuara, efektin e vlerésuar
té tyre dhe, veprimet korrigjuese té rekomanduara.

Monitorimi i aktiviteteve té kryera nga rrjeti né firmat e rrjetit (Ref: Para. 51 (b))

Al182

A183

A184

Informacioni nga rrjeti pér rezultatet e pérgjithshme té aktiviteteve té€ monitorimit té rrjetit, té

ndérmarra pér sistemet e menaxhimit té cilésisé té firmave té rrjetit, mund té jepet né njé forme

té pérmbledhur, si¢ pérshkruhet né paragrafin A181, duke pérfshiré tendencat dhe fushat e

zakonshme té mangésive té identifikuara né té gjithé rrjetin, ose rezultatet pozitive gé mund té

pérsériten/replikohen né té gjithé rrjetin. Njé informacion i tillé mund té:

e Jete pérdorur nga firma:

e Né identifikimin dhe vlerésimin e rrezigeve té cilésisé.

e Si pjesé e informacionit tjetér pérkatés, té mbajtur parasysh nga firma pér
pércaktimin nése ekzistojné mangési né kérkesat e rrjetit ose shérbimet e rrjetit, té
pérdorura nga firma né sistemin e saj t&é menaxhimit té cilésisé.

e Jete komunikuar me partnerét e angazhimit té grupit, né kontekstin e vlerésimit té
kompetencés dhe aftésive té audituesve té komponentéve nga njé firmé rrjeti, té cilét i
nénshtrohen kérkesave té pérbashkéta té rrjetit (p.sh., objektivave té pérbashkéta té cilésisg,
rreziget e cilésisé dhe pérgjigjet/reagimet).

Né disa rrethana, firma mund té marré nga rrjeti informacion pér mangésité e identifikuara né
sistemin e menaxhimit té cilésisé té firmés sé rrjetit, té cilat kané ndikim né firmé. Rrjeti gjithashtu,
mund té mbledhé informacion nga firmat e rrjetit, né lidhje me rezultatet e inspektimeve té
jashtme mbi sistemet e menaxhimit té cilésisé té firmave té rrjetit. Né disa raste, ligji ose rregulli
né njé juridiksion té vecanté, mund té pengoje qé rrjeti té ndajé informacion me firmat e tjera té
rrjetit, ose mund té kufizojé specifikimin e njé informacioni té tillé.

Né rrethanat kur rrjeti nuk jep informacion né lidhje me rezultatet e pérgjithshme té aktiviteteve

té monitorimit té rrjetit, té€ kryera né firmat e rrjetit, firma mund té ndérmarré veprime té

meétejshme, té tilla si:

e Te diskutoje ¢éshtjen me rrjetin; dhe

e Te pércaktoje efektin e ¢éshtjes né angazhimet e firmés dhe, té komunikoje efektin tek grupet
e angazhimit.

Mangésité né kérkesat e rrjetit ose shérbimet e rrjetit té identifikuara nga firma (Ref: Para. 52)



A185

Pérsa kohe kérkesat rrjetit ose shérbimet e rrjetit, té pérdorura nga firma jané pjesé e sistemit té
menaxhimit té cilésisé té firmés, ato gjithashtu, i nénshtrohen kérkesave té kétij SNMC, né lidhje
me monitorimin dhe korrigjimin e mangésive. Kérkesat e rrjetit ose shérbimet e rrjetit, mund té
monitorohen nga rrjeti, firma ose njé kombinim i té dyjave.

Shembull kur kérkesa e rrjetit ose shérbimi i rrjetit monitorohet si nga rrjeti ashtu edhe nga firma

Njé rrijet mund té ndérmarré aktivitete monitorimi né nivel rrjeti pér njé metodologji té
pérbashkét. Firma gjithashtu, monitoron aplikimin e metodologjisé nga anétarét e grupit té
angazhimit, pérmes kryerjes sé inspektimeve té angazhimit.

A186

Pér hartimin dhe zbatimin e veprimeve pérmirésuese, pér té adresuar efektin e mangésisé sé
identifikuar né kérkesat e rrjetit ose shérbimet e rrjetit, firma mund té:

¢ Njohe dhe kuptoje veprimet e planifikuara e korrigjimit té mangésive té rrjetit, pérfshiré faktin
nése firma ka ndonjé pérgjegjési pér zbatimin e kétyre veprimeve pérmirésuese; dhe
e Mbaje parasysh faktin nése nga firma duhet té ndérmerren veprime plotésuese shtesé, pér té
adresuar mangeésité e identifikuara dhe shkaget rrénjésore té tyre, si¢ jané rastet kur:
=  Rrjeti nuk ka ndérmarré veprimet e duhura pérmirésuese; ose
= Veprimet korrigjuese té rrjetit, pér té adresuar né ményré efektive mangésité
e identifikuara, do té kérkojné kohé.

Vlerésimi i sistemit té menaxhimit té cilésisé (Ref: Para. 53)

A187

A188

Pér kryerjen e vlerésimit, individét qé kané pérgjegjésiné pérfundimtare dhe llogaridhénien pér
sistemin e menaxhimit té cilésisé, mund té ndihmohen nga individé té tjeré. Megjithaté, individét
gé kané pérgjegjésiné pérfundimtare dhe llogaridhénia pér sistemin e menaxhimit té cilésisé,
mbeten pérgjegjés dhe llogaridhénés pér vlerésimin.

Momenti kohor kur behet vlerésimi, mund té varet nga rrethanat e firmés dhe mund té koincidoje
me fundin e vitit fiskal té firmés ose pérfundimin e njé cikli vjetor t& monitorimit.

A189 Informacioni, qé siguron bazén pér vlerésimin e sistemit t& menaxhimit té cilésisé, pérfshin

informacionin gé i komunikohet individéve, té cilet kané pérgjegjésiné pérfundimtare dhe
llogaridhénien pér sistemin e menaxhimit té cilésisé né pérputhje me paragrafin 46.

Shembuj té shkallézueshmérisé pér té treguar se si mund té merret informacioni gé jep bazén pér
vlerésimin e sistemit té menaxhimit té cilésisé




e Né njé firmé mé pak komplekse, individét, té ciléve ju éshté caktuar pérgjegjésia
pérfundimtare dhe llogaridhénia pér sistemin e menaxhimit té cilésisé, mund té jené té
pérfshire drejtpérdrejt né monitorimin dhe korrigjimin e mangésive dhe, pér kété arsye, jané
né dijeni té informacionit gé mbéshtet vlerésimin e sistemit té menaxhimit té cilésisé.

e Né njé firmé mé shume komplekse, individét, té ciléve ju éshté caktuar pérgjegjésia
pérfundimtare dhe llogaridhénia pér sistemin e menaxhimit té cilésisé, mund té kené nevojé
té krijojné procese pér té mbledhur, pérmbledhur dhe komunikuar informacionin e
nevojshém, pér vlerésimin e sistemit té€ menaxhimit té cilésisé.

Pérfundime mbi sistemin e menaxhimit té cilésisé (Ref: Para. 54)

A190.

Al91.

A192.

Né kontekstin e kétij SNMC, éshté parashikuar gé funksionimi i sistemit né térési, ta pajise firmén

me siguriné e arsyeshme, se objektivat e sistemit té menaxhimit té cilésisé jané arritur. Pér té

konkluduar né lidhje me sistemin e menaxhimit té cilésisé, individét e caktuar me pérgjegjésiné

pérfundimtare dhe llogaridhénien pér sistemin e menaxhimit té cilésisé, pér pérdorimin e

rezultateve té procesit t&€ monitorimit dhe korrigjimit té mangésive, mund té mbajné parasysh sa

vijon:

e Seriozitetin dhe pérhapjen e mangésive té identifikuara, dhe efektin mbi arritjen e objektivave
té sistemit té menaxhimit té cilésisé;

e Faktin nése nga firma jané hartuar dhe zbatuar veprimet pérmirésuese (te korrigjimit té
mangésive) dhe nése kéto veprime té ndérmarra, deri né momentin e vlerésimit, jané efektive;
dhe

e Fakti nése efekti i mangésive té identifikuara né sistemin e menaxhimit té cilésisé, ka gené
korrigjuar né ményré té pérshtatshme, nése jané ndérmarré veprime té métejshme né
pérputhje me paragrafi 45

Mund té keté rrethana kur mangésité e identifikuara, té cilat jané serioze (pérfshiré mangésité e
identifikuara serioze dhe té pérhapura) jané korrigjuar né ményré té pérshtatshme dhe efektiityre
éshté korrigjuar né momentin e vlerésimit. Né kéto raste, individét e caktuar me pérgjegjésiné
pérfundimtare dhe llogaridhénien pér sistemin e menaxhimit té cilésisé mund té konkludojné ge,
sistemi i menaxhimit té cilésisé i jep firmés njé siguri té arsyeshme se objektivat e sistemit té
menaxhimit té cilésisé jané arritur.

Njé mangési e identifikuar, mund té keté njé efekt té pérhapur né hartimin, zbatimin dhe

funksionimin e sistemit té menaxhimit té cilésisé kur, pér shembull:

¢ Mangésia ndikon né disa komponenté ose aspekte té sistemit té menaxhimit té cilésiseé.

¢ Mangésia kufizohet né njé komponent ose aspekt té vecanté, té sistemit t& menaxhimit té
cilésisé, i cili éshté themelor pér sistemin e menaxhimit té cilésisé.

e Mangésia ndikon né disa njési biznesi ose vendndodhje gjeografike té firmés.

e Mangésia kufizohet né njé njési biznesi ose njé vendndodhje gjeografike, por njésia e biznesit
ose vendndodhja e ndikuar, éshté thelbésore pér firmén né pérgjithési.

¢ Mangésia ndikon né njé pjesé thelbésore té angazhimeve gé jané té té njéjtit lloji ose natyre.



Shembull i njé mangésie té identifikuar gé mund té konsiderohet serioze, por jo e pérhapur

Firma identifikon njé mangési né njé zyré rajonale té vogél té firmés. Mangésia e identifikuar

lidhet me papajtueshmériné me shumé politika ose procedura té firmés. Firma pércakton se

kultura né zyrén rajonale, vecanérisht veprimet dhe sjelljet e lidershipit né zyrén rajonale, té cilat

kané gené mé shumé té fokusuara né prioritetet financiare, kané kontribuar né shkakun rrénjésor

té mangésisé sé identifikuar. Firma pércakton se efekti i mangésisé sé identifikuar éshté:

e Serioz (i réndg), sepse lidhet me kulturén e zyrés rajonale dhe pajtueshmériné e pérgjithshme
me politikat ose procedurat e firmés; dhe

e Joipérhapur, sepse éshté i kufizuar né zyrén rajonale, e cila éshté njé zyré e vogél.

A193.

Individét, té ciléve ju éshté caktuar pérgjegjésia pérfundimtare dhe llogaridhénia pér sistemin e
menaxhimit té cilésisé, né rrethanat kur mangésité e identifikuara jané serioze dhe té pérhapura,
mund té konkludojné se sistemi i menaxhimit té cilésisé nuk i jep firmés siguriné e arsyeshme se
do té arrihen objektivat e sistemit t&é menaxhimit té cilésisé, se veprimet e ndérmarra pér té
korrigjuar mangésité e identifikuara nuk jané té pérshtatshme, dhe efekti i mangésive té
identifikuara nuk éshté korrigjuar né ményré té pérshtatshme.

Shembull i njé mangésie té identifikuar gé mund té konsiderohet serioze dhe e pérhapur

Firma identifikon njé mangési né njé zyré rajonale, e cila éshté zyra mé e madhe e firmés dhe i
siguron asaj mbéshtetje financiare, operacionale dhe teknike pér té gjithé rajonin. Mangésia e
identifikuar lidhet me papajtueshmériné me shumé politika ose procedurave té firmés. Firma
pércakton qé kultura né zyrén rajonale, vecanérisht veprimet dhe sjellja e lidershipit né zyrén
rajonale, e cila ka gené me tepér e fokusuar né prioritetet financiare, ka kontribuar né shkakun
rrénjésor té mangeésisé sé identifikuar. Firma vleréson se efekti i mangésisé sé identifikuar éshté:
e Serioz, sepse lidhet me kulturén e zyrés rajonale dhe pajtueshmériné e pérgjithshme me
politikat ose procedurat e firmés; dhe
e | pérhapur, sepse zyra rajonale éshté zyra mé e madhe dhe jep mbéshtetje pér shumé zyra
té tjera, dhe papajtueshméria me politikat ose procedurat e firmés, mund té keté pasur njé

efekt mé té gjeré né zyrat e tjera.

A194. Korrigjimi i mangésive té identifikuara té cilat jané serioze dhe té pérhapura, mund té kérkojé

kohé. Me kryerjen né vazhdimési, té veprimeve pér korrigjimin e mangésive té identifikuara,
pérhapja e mangésive té identifikuara mund té zvogélohet dhe mund té vlerésohet se mangésité
e identifikuara jané perseri serioze, por jo serioze dhe té pérhapura. Né kéto raste, individét e
caktuar me pérgjegjésiné pérfundimtare dhe llogaridhénien pér sistemin e menaxhimit té cilésisé,
mund té nxjerrin pérfundimin se, pérvecse pér ¢éshtjet gé lidhen me mangésité e identifikuara,
gé kané njé efekt serioz por jo té pérhapur né hartimin, zbatimin dhe funksionimin e sistemit té
menaxhimit té cilésisé, sistemi i menaxhimit té cilésisé i jep firmés njé siguri té arsyeshme se
arrihen objektivat e tij.



A195. Ky SNMC nuk kérkon gé firma té marré njé raport té pavarur té sigurisé mbi sistemin e saj té
menaxhimit té cilésis€, dhe as e pérjashton firmén qé ta béjé kéte.

Kryerja e veprimeve té shpejta dhe té pérshtatshme dhe komunikimi i métejshém (Ref: Para. 55)

A196. Né rrethanat kur individét e caktuar me pérgjegjésiné pérfundimtare dhe llogaridhénien pér
sistemin e menaxhimit té cilésisé, arrijné né pérfundimin e pérshkruar né paragrafin 54 (b) ose 54
(c), veprimet e shpejta dhe té duhura gé ndérmerr nga firma mund té pérfshijné:

Marrjen e masave pér té mbéshtetur kryerjen e angazhimeve, pérmes caktimit t&€ mé shumé
burimeve ose zhvillimin e mé shumé udhézimeve dhe, pér té konfirmuar qé raportet e léshuara
nga firma jané té pérshtatshme pér rrethanat, deri né momentin kur mangésité e identifikuara
té korrigjohen, dhe komunikimin e kétyre masave tek grupet e angazhimit.

Marrjen e késhillave ligjore.

A197. NEé disa rrethana, firma mund té keté njé organ geverisés té pavarur, i cili kryen mbikégyrjen jo-

ekzekutive té firmés. Né kéto rrethana, komunikimet mund té pérfshijné informimin e organit
geverisés té pavarur

A198. Shembuj té rrethanave kur mund té jeté e pérshtatshme qé firma té komunikojé me palét e
jashtme né lidhje me vlerésimin e sistemit té menaxhimit té cilésisé

Kur firma i pérket njé rrjeti.

Kur firmat e tjera té rrjetit pérdorin punén e kryer nga firma, pér shembull, né rastin e njé
auditimi té grupit.

Kur njé raport i léshuar nga firma pércaktohet prej saj si i papérshtatshém, si rezultat i
déshtimit té sistemit té menaxhimit té cilésisé, dhe pér kété duhet té njoftohet drejtimi dhe
personat e ngarkuar me geverisjen.

Kur ligji ose rregulli kérkon gé firma té komunikojé me njé autoritet mbikéqyrés ose njé organ
rregullator.

Vierésimet e performancés (Ref: Para. 56)

A199. Vlerésimet periodike té performancés nxisin llogaridhénien. Pér vlerésimin e performancés sé njé
individi, firma mund té mbaje parasysh:

Rezultatet e aktiviteteve té monitorimit té firmés pér aspektet e sistemit té€ menaxhimit té
cilésisg, té cilat lidhen me pérgjegjésiné e individit. Né disa rrethana, firma mund té vendosé
objektiva pér individin dhe i mat rezultatet e aktiviteteve té monitorimit té firmés kundrejt
kétyre objektivave.

Veprimet e ndérmarra nga individi, né pérgjigje té mangésive té identifikuara qé lidhen me
pérgjegjésiné e atij individi, pérfshiré afatin dhe efektivitetin e kétyre veprimeve.



Shembuj té zbatimit té shkallézuar pér té demonstruar se si firma mund té kryeje vlerésimet e
performancés

e Njé firmé mé pak komplekse, pér té kryer vlerésimin, mund té angazhojé njé ofrues
shérbimi, ose rezultatet e aktiviteteve té& monitorimit té firmés mund té jené njé tregues i
performancés sé individit.

e Né njé firmé mé shume komplekse, vlerésimet e performancés mund té kryhen nga njé
anétar jo-ekzekutiv i pavarur, i organit geverisés té firmés, ose njé komitet i posagcém i

mbikéqyrur nga organi geverisés i firmés.

A200.

Njé vlerésim pozitiv i performancés, mund té shpérblehet pérmes kompensimit, promovimit dhe
me stimuj té tjeré, té cilét fokusohen né angazhimin e individit ndaj cilésisé dhe pérforcojné
llogaridhénien. Nga ana tjetér, firma mund té ndérmarré veprime korrigjuese pér té adresuar njé
vlerésim negativ té performancés, i cili mund té ndikojé né arritjen e objektivave té saj té cilésisé.

Konsiderata pér sektorin publik

A201.

Né rastin e sektorit publik, mund té mos jeté e mundur té béhet njé vlerésim i performancés sé
individéve, té cilét kané pérgjegjésiné pérfundimtare dhe llogaridhénien pér sistemin e menaxhimit
té cilésisé, ose pér té ndérmarré veprime pér té adresuar rezultatet e vlerésimit té performancés,
duke pasur parasysh natyrén e emérimit té individit. Sidoqofté, vlerésimet e performancés perseri
mund té ndérmerren pér individé té tjeré né firmé, té ciléve ju éshté caktuar pérgjegjésia
operacionale pér aspektet e sistemit t&€ menaxhimit té cilésisé.

Dokumentimi (Ref: Para. 57-59)

A202.

A203.

Dokumentimi siguron evidence se firma éshté pajtim me kété SNMC, si dhe me ligjin, rregullin ose
kérkesat pérkatése etike. Ai mund té jeté gjithashtu, i dobishém pér trajnimin e personelit dhe té
grupeve té angazhimit, pasi siguron pér mbajtjen e njohurive organizative dhe njé historik té bazés
sé vendimmarrijes sé firmés pér sistemin e saj té menaxhimit té cilésisé. Nuk éshté as e nevojshme
dhe as e mundur gé firma té dokumentojé ¢do ¢éshtje té trajtuar, ose ¢do gjykim té béré, né lidhje
me sistemin e saj té menaxhimit cilésisé. PEr mé tepér, pajtueshméria me kété SNMC nga firma
mund té evidentohet pérmes komponenti té saj té informacionit dhe komunikimit, dokumenteve
ose materialeve té tjera té shkruara, ose aplikacioneve té Tl -s&, qé jané pjesé pérbérése e sistemit
té menaxhimit té cilésisé.

Dokumentimi mund té keté formén e manualeve té shkruara zyrtare, listave té kontrollit dhe
formularéve, mund té jete i dokumentuar né ményré informale (p.sh. komunikimi me posté
elektronike ose postimi né webfaqe), ose mund té mbahet né aplikacione té Tl-sé, apo forma té
tjera digjitale (p.sh., né bazat e té dhénave). Faktorét gé mund té ndikojné né gjykimet e firmés né
lidhje me formén, pérmbajtjen dhe shtrirja e dokumentimit, pérfshiré shpeshtésiné e aktualizimit
té dokumentacionit, mund té jené:



A204.

A205.

A206.

e Kompleksitetiifirmés dhe numri i zyrave;

e Natyra dhe kompleksiteti i praktikés dhe organizimit té firmés;

¢ Natyra e angazhimeve gé firma kryen dhe natyra e entiteteve, pér té cilét kryhen angazhimet;

e Natyra dhe kompleksiteti i ¢éshtjes qé dokumentohet, si¢ éshté fakti nése ajo lidhet me njé
aspekt té sistemit té menaxhimit té cilésisg, i cili ka ndryshuar ose njé zoné me njé rrezik té
madh té cilésisé dhe, kompleksiteti i gjykimeve né lidhje me ¢éshtjen; dhe

e Frekuenca dhe shtrirja e ndryshimeve né sistemin e menaxhimit té cilésisé.

Njé firmé mé pak komplekse, mund té mos keté nevoje pér dokumentim pér té mbéshtetur
¢éshtjet e komunikuara, sepse metodat e komunikimit joformal mund té jené efektive. Sidoqofté,
njé firmé mé pak komplekse mund té vlerésojé si té pérshtatshme té dokumentojé kéto
komunikime, né ményré qé té sigurojé evidencé gé tregon se ato kané ndodhur.

Né disa raste, kérkesat pér dokumentimin mund té vendosen nga njé autoritet i jashtém
mbikéqyrés, si formalisht ose jo formalisht, pér shembull, rezultatet e gjetjeve té inspektimit té
jashtém. Kérkesat pérkatése etike mund té pérfshijné gjithashtu, kérkesa specifike pér adresimin
e dokumentimit, pér shembull, Kodi IESBA kérkon dokumentimin e ¢éshtjeve té vecanta, pérfshiré
disa situata qé lidhen me konfliktet e interesit, papajtueshmériné me ligjet dhe rregullat dhe
pavarésiné.

Nuk kérkohet gé firma té dokumentojé vlerésimin e ¢do kushti, ngjarjeje, rrethane, veprimi ose
mosveprimi pér secilin objektiv té cilésisé, ose pér ¢do rrezik gé mund té krijojé njé rrezik té cilésisé.
Megjithaté, né dokumentimin e rrezigeve té cilésisé dhe té€ ményrés se si pérgjigjet e firmés
adresojné rreziget e cilésisé, firma mund dokumentoje arsyet pér vlerésimin e dhéné ndaj
rrezigeve té cilésisé (d.m.th., ndodhja e vlerésuar dhe efekti né arritjien e njé ose mé shumé
objektivave té cilésisé), né ményré qé té mbéshtesé njé zbatim dhe funksionim té géndrueshém té

pérgjigjeve.

Dokumentimi mund té sigurohet nga rrjeti, nga firma té tjera té rrjetit, ose struktura té tjera apo
organizatat brenda rrjetit.



