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Detyra 1

Né Kompaniné JAJA, drejtori i operacioneve Beni kuptoi se kishte pasur njé rritje té produkteve qé
déshtuan kontrollet pérfundimtare té cilésisé. Kéto kontrolle u kryen né laboratorin e KC (kontrolli i
cilésisé), i cili testoi produktet e pérfunduara pérpara se té dilnin pér shitje. Shkalla e déshtimit té
produktit ishte rritur nga 1% e artikujve dy vjet mé paré né 4% tani, dhe kjo nénkuptonte njé rritje té
gindra artikujve té prodhimit né muaj té cilat nuk u shiteshin klientéve té JAJA. Produktet e
déshtuara nuk kishin asnjé vleré pér kompaniné pasi kostot e ripunimit nuk ishin ekonomike. Pér
shkak se rritja ishte graduale, iu desh njé kohé mé e gjaté qé Beni té kuptojé se shkalla e déshtimit
ishte rritur.

Njé rishikim i ploté i operacionit kryesor té prodhimit nuk zbuloi asgjé q¢ mund té shpjegonte
déshtimin e rritur dhe késhtu vémendja u pérqendrua né laboratorin e KC. Pér disa vite, laboratori i
KC né JAJA, i menaxhuar nga Jana Koci, ishte margjinalizuar né kompani, me personel prej dy
personash gé punonin né njé laborator té largét, larg nga punonjésit e tjeré. Drejtori i operacioneve
Beni, i cili projektoi sistemet e kontrollit té brendshém né JAJA, rrallé vizitonte laboratorin e KC pér
shkak té vendndodhjes sé tij té largét. Ai kurré nuk kérkoi qé informacioni mbi normat e déshtimit
té produktit t'i raportohej dhe nuk e kuptonte shkencén e pérfshiré né procesin e KC. Ai u mbéshtet
né personelin e KC, Janen dhe ndihmésin e saj Artanin, qé té dy kishin kualifikime pérkatése
shkencore.

Té dy personelét e KC e konsideruan veten té paguar pak. Ndérsa né teori i raportuan Benit, né
praktiké, ata e kryen punén e tyre me pak kontakt me kolegét. Puna ishte rutiné dhe pérfshinte
testimin e produkteve kundrejt njé séré standardesh té pajtueshmérisé. Kérkohej vetém njé
nénshkrim né njé raport té pajtueshmérisé sé produktit qé ai produkt té kalonte ose té déshtonte né
KC dhe kéto raporte arkivoheshin mé pas dhe askush tjetér nuk i shihte ato.

Né fund u vértetua se Jana kishte gjetur njé blerés vendas pér ta paguar drejtpérdrejt até pér
produktet e JAJA gé déshtonin né testet e KC. Shkalla e rritur e déshtimit kishte rezultuar nga
nénshkrimi i produkteve té saj si ‘kané déshtuar KC” kur, né fakt, ato kishin kaluar. Ajo i mbaijti té
ardhurat nga shitjet pér veten e saj dhe gjithashtu pagoi asistentin e saj, Artanin, njé pjesé té té
ardhurave nga shitja e produkteve té déshtuara.

Kérkohet:

(a) Shpjegoni arsyet tipike pse njé sistem i kontrollit t& brendshém mund té jeté joefektiv. (5 pike)
(b) Shpjegoni manggésité e kontrollit té brendshém gé ¢uan né rritjen e déshtimeve té produkteve né
JAJA. (10 pike)

(c) Diskutoni mbi cilésité e pérgjithshme té informacionit t&é dobishém, duke deklaruar qarté se si do
té pérfitonte Beni nga kéto informacione, dhe rekomandoni masa specifike qé do té pérmirésonin

rrjedhén e informacionit nga laboratori i KC tek Beni.
(10 pike)

(Total=25 piké)



Zgjidhja
(a) Kontrollet e brendshme joefektive.
Sistemet e KB té dizajnuara miré mund té jené joefektive pér njé numér arsyesh.

Kostot mé té médha se pérfitimet. Kjo éshté kur njé sistem KB siguron vleré té dobét pér para ose
ofron mé shumé siguri sesa nevojitet (d.m.th. kontrolli éshté tepér i specifikuar). Né njé situaté té
tille, kontrolli nuk do té mbéshtetet ose nuk besohet nga ata qé punojné krahas ose brenda kontrollit,
dhe kjo do té zvogglojé efektivitetin e tij.

Déshtimet né gjykimin njerézor kur vlerésohet njé kontroll, ose mashtrim né matjen ose raportimin
e njé kontrolli. Kur njé kontroll mbéshtetet né matjen njerézore, gjithmoné ekziston mundésia e
gabimit ose pérmes mungesés sé trajnimit, paaftésisé, neglizhencés sé¢ géllimshme ose duke pasur njé
interes té ploté né déshtimin e kontrollit (t€ tilla si me Jana, e cila besonte se ajo mund té fitonte
financiarisht nga njé produkt qé nuk kalonte me sukses pérmes njé standardi té kontrollit té cilésisé).

Marréveshjet e fshehta midis punonjésve, mbase me njé interes té caktuar né keq-zbatimin ose
shmangien e njé kontrolli. Ky rrezik éshté mé i madh kur dy ose mé shumé njeréz besojné se mund
té fitojné prej tij. Mund té jeté, pér shembull, njé ekip shitjes qé citon gabimisht shifrat e shitjeve
kundrejt njé buxheti ose drejtorét raportojné keq té dhénat e kontabilitetit pér té rritur shpérblimet e
tyre ose pér té mbajtur njé ¢mim mé té larté té aksioneve para se té ushtrojné opsionet e aksioneve.
Bashképunimi midis Jana dhe Artanit (i cili mori njé pjesé té pagesés) ishte njé nga faktorét gé mund
té keté cuar né déshtimin e kontrolleve té KC.

Ngjarjet jo-rutiné ose té paparashikuara mund t'i béjné kontrollet joefektive nése ato synojné té
monitorojné vetém njé proces specifik. Shumica e kontrolleve té brendshme nuk jané né gjendje té
pérballen me ngjarje té jashtézakonshme dhe prandaj duhet té pérshtaten ose anashkalohen kur
ndodhin ngjarje té tilla.

Kontrollet e méparshme ose ato ekzistuese mund té vjetrohen sepse ato nuk azhurnohen pér té
pérmbushur kushtet e ndryshuara. Njé kontroll i dizajnuar pér té monitoruar njé proces ose rrezik
gé ka ndryshuar, zvogéluar ose ndérpreré nuk do té jeté mé efektiv. Ndryshimet né rreziqet kryesore,
pér shembull, duhet té modifikohen nése ato vazhdojné té mbesin efektive né kontrollin e rrezikut.

(b) Manggsité e KB né Yaya.

Jana ka mashtruar me raportet e pajtueshmérisé pasi ¢ ato nuk kérkohej ti nénshkruante askush
pérvec saj.

Sistemi nuk kérkonte njé nénshkrim té dyté dhe askush nuk i pa raportet e pajtueshmérisé sé
produktit pas pérfundimit, késhtu qé Jana nuk kishte askénd pér té rishikuar, konfirmuar dhe
siguruar qé matjet e saj té KC ishin té vérteta ose té sakta. Ajo besonte se ishte paguar dobét dhe kjo
mund té keté rritur stimujt pér té kryer mashtrimin. Pér mé tepér, duket se ajo u la té ‘shkatérronte’
mallrat qé déshtuan KC, duke e lejuar até té shiste mallrat jashté. Ndarja e pérgjegijésisé sé asgjésimit
té mallrave nga pérgjegjésia e krijimit té raporteve gjithashtu do té kishte ndihmuar né parandalimin
e késaj mashtrimi.

Lidhur me kété, kishte njé marréveshje té fshehté midis Jana dhe Artanit, i cili mori njé pjesé té té
ardhurave pér bashképunimin e tij né mashtrim. Kjo do té thoshte qé té dy personat né
departamentin e KC ishin té pérfshiré si dhe izolimi i laboratorit e béri zbulimin e aktiviteteve té tyre
meé pak t& mundshém.

Nuk kishte asnjé kontroll té afté pér té sinjalizuar automatikisht menaxhmentin se shkalla e déshtimit
ishte rritur. Fakti qé norma u rrit gradualisht dhe jo né njé ndryshim té pjerrét duket se e ka béré



ndryshimin mé pak té dukshém, por njé shkallé maksimale e pranueshme déshtimi me njé sistem té
pérshtatshém matjeje do té kishte shkaktuar njé sinjal pér menaxhmentin qé norma ishte rritur mbi
té.

Meényra se si departamenti i KC u pa nga kompania nénkuptonte qé aktivitetet e saj do té kishin
marré mé pak vézhgim sesa pjesét e tjera té biznesit. Departamenti i KC ishte i margjinalizuar dhe
ishte vendosur larg aktiviteteve té tjera dhe kombinimi i kétyre faktoréve e béri t& pamundur gé ata
shpesh té shqetésoheshin. Fakti qé nuk kishte asnjé lidhje automatike raportimi midis KC dhe Benit
ishte mbase simptomatike e margjinalizimit dhe kjo kontribuoi né problem.

Drejtori i operacioneve Beni ishte neglizhent si menaxher dhe kishte pak kontroll mbi procesin. Ai
rrallé vizitoi laboratorin e KC, déshtoi té monitorojé shkallén e déshtimit té produktit dhe nuk arriti
té dallonte njé rritje katérfish té normave té déshtimit té produktit. Ishte ai qé projektoi sistemin dhe
me njé numér kaq té madh dobésish né sistem, ai duhet t& mbajé njé pjesé té pérgjegjésisé pér
mungesén e kontrollit, nése jo pér veté mashtrimin aktual.

(c) Cilesité e pérgjithshme té masave specifike té informacionit.
Cilésité e informacionit té dobishém pér z. Janoon

Informacioni i dobishém ka njé numeér cilésish té pérgjithshme qé e dallojné até nga informacioni mé
pak se i dobishém. Ky éshté njé element shumé i réndésishém i njé sistemi té kontrollit té€ brendshém,
si¢ déshmohet nga mungesa e rrjedhés sé informacionit te Beni né kompaniné JAJA.

Informacioni qé rrjedh tek Beni duhet té jeté relevant, i besueshém, me kohé, i kuptueshém dhe me
kosto-pérfitim. Relevant do té thoté qé gjithcka qé Jana mendon se duhet té sillet né vémendjen e
Benit duhet té pérfshihet né informacion. Cdo ndryshim né cilésiné e pérgjithshme té mallrave té
gatshme duhet té raportohet vullnetarisht, pér shembull, ¢do céshtje qé do té parandalonte
laboratorin e KC té kryente funksionin e tij té réndésishém ose ¢fardo ndryshimi né normat e
déshtimit té produktit.

I besueshém i referohet besueshmérisé sé informacionit dhe nése éshté apo jo njé pérfagésim besnik
i asaj qé po pércillet. Ka té béjé me supozimin se éshté informacion i “véshtiré’, se éshté i plotg, i sakté,
dhe se éshté i paanshém, Beni duhet té dijé se informacioni qé merr nga Jana éshté njé reflektim i
vérteté i asaj qé éshté né té vérteté rasti né laboratorin e KC dhe se, pér shembull, nivelet e raportuara
té déshtimit nuk jané nénvlerésuara pér pérfitimet e saj personale.

Né kohé i referohet faktit se informacioni ka njé vleré kohore. Informacioni qé éshté i vonuar, pér
shembull, mund té jeté plotésisht i padobishém pér marrésin. Informacioni duhet té mbérrijé né
ményré gé té mund té pérpunohet né ményré efektive nga marrési dhe té pérdoret pér vendimmarrje
ashtu sic¢ ishte menduar.

Beni nuk e kupton shkencén qé géndron pas proceseve té KC dhe pér kété arsye éshté e réndésishme
gé ¢do informacion nga laboratori i KC té jeté i kuptueshém prej tij. Meqgenése Jana dhe Artani kishin
kualifikime pérkatése shkencore, ishte e réndésishme qé informacioni i dhéné pér Benin té ishte pa
zhargon dhe né njé formé qé éshté domethénése pér té si njé jo-shkencétar.

Kost-benefit do té thoté qé kostoja e ndodhur pér té gjeneruar informacionin nuk tejkalon pérfitimin
e saj. Raportet e thjeshta mbi pajtueshmériné e KC té JAJA mund té jené me kosto té dobishme, pér
shembull, por né situata té tjera, raportet speciale mund té jené té kushtueshme pér t'u prodhuar dhe
té kené pak pasoja pér pérdoruesit pérfundimtaré.

Masat specifike té rrjedhés sé informacionit



Beni mund té merrte raporte mé té shpeshta, mbase javore ose mujore, mbi normat e déshtimit té KC.
Fakti gé kaluan dy vjet pa e vérejtur déshtimin e shtuar tregoi se ai nuk kishte rrjedhé efektive té
informacionit mbi problemin. Njé rrjedhé e besueshme e metrikave kryesore té KC do t'i mundésonte
atij té pérftonte kéto metrika me kalimin e kohés, duke theksuar késhtu ¢do ndryshim me kalimin e
kohés.

Sigurimi i njé formati té paracaktuar qé do té plotésohej nga Jana do té siguronte qé ai té merrte
informacionin e nevojshém dhe do té vendoste rrjedhén e informacionit né duart e tij sesa me Janen.

Informacioni gé ai merr mund té jeté i njé cilésie mé té larté, me mé shumé detaje mbi pajtueshmériné
e produktit kundrejt metrikave specifike. Té dhénat e detajuara do té kishin zbuluar faktin gé jana
kishte déshtuar produkte g¢, sipas specifikimit té produktit, duhet té kishin kaluar, dhe kjo gjithashtu
mund té kishte zbuluar mashtrimin mé herét.

Kontakt i rregullt fizik rutinor me punonjésit e KC, vecanérisht me menaxherin e KC. Mashtrimi u
shkaktua pjesérisht nga mjedisi brenda JAJA gé e shihte KC si margjinale dhe té papérshtatshme, dhe
pjesérisht nga Jana, duke besuar se puna e saj ishte e papérgjegjshme dhe e pa monitoruar. Duke
lévizur laboratorin e KC mé prané operacioneve kryesore ose duke vendosur njé regjim mé té qarté
zyrtar té raportimit nga menaxheri i KC tek drejtori i operacioneve, cilésia e rrjedhés té informacionit
do té pérmirésohej, dhe mundésia pér mashtrim do té zvogélohej.



Detyra 2

Artur Gérbeshi ka gené drejtor ekzekutiv i Llampa Holding, njé kompani e listuar, pér mé shumé se
15 vite, gjaté sé cilés kohé kompania ka gené shumé e suksesshme né péfitimin e njé pjese té miré té
tregut dhe arritjen e niveleve té profitabilitetit e cila dukshém tejkalon konkurrencén. Pjesa mé e
madhe e kétij suksesi i éshté atribuar vecanérisht ményrés se si Artur ka menaxhuar kompaniné.
Késhtu qgé kur ai e késhilloi bordin né mbledhjen e tij té fundit qé ai planifikonte té dilte né pension
né fund té vitit, ekzistoi shqetésimi i vérteté pér emérimin e pasardhésit té tij. Llampa Holdings éshté
vecanérisht e vetédijshme se ¢do pasiguri qé¢ mund té lindé gjaté periudhés tranzitore té drejtorit
ekzelutiv mund té rezultojé né njé rénie té ¢mimit té aksioneve, té cilén ata qarté déshirojné té
shmangin.

Politika e shpérblimit né Llampa Holdings pérfshin njé dispozité pér dhénien e njé numri
domethénés té opsioneve té aksioneve drejtoréve ekzekutiv kur kompania arrin nivele té larta té
performancés. Pér shumé vite objektivat e vendosura nga komiteti i shpérblimit jané tejkaluar, késhtu
qé Artur ka grumbulluar njé numér té madh opsionesh né aksione té cilat ai mund t'i ushtrojé né ¢do
kohé gjaté vitit té ardhshém. Si pjesé e planifikimit té tij té daljes né pension, Artur éshté késhilluar
me njé késhilltar té pavarur financiar i cili ka rekomanduar qé ai té ushtrojé opsionet e tij té aksioneve
para se té dalé né pension sepse ato do té japin njé fitim kapital efikas pér tatimet té cilin ai mé pas
mund té investojé pér té ardhmen e tij. Eshté e qarté se do té jeté né interesin mé té miré t& Arturit té
zgjedh njé daté ushtrimi kur ¢mimi i aksionit tregtohet né nivelin mé té larté. Prandaj, kur u paragqit
njé kontraté e re nga drejtori i shitjeve, e cila do té rriste qarté ¢gmimin e aksioneve té kompanisé kété
vit, Artur ishte njé mbéshtetés entuziast.

Fatkeqésisht, drejtori i financave e késhilloi bordin qé kredia e saj bankare pérmban njé kusht sipas
té cilit i kérkohej kompanisé té mbajé normén e mbulimit té interesit katér heré té fitimit té saj para
tatimit. Megjithése Llampa Holdings ka gené gjithmoné né gjendje té pérmbushé kété kusht kredie,
drejtori i financave éshté i shqetésuar se investimi i métejshém né kapitalin qarkullues té nevojshém
pér kontratén e re té propozuar paragqiste njé rrezik té konsiderueshém té shkeljes sé kétij kushti té
krediseé.

Pér té adresuar kété céshtje, drejtori ekzekutiv sugjeroi qé stoget mund té vlerésohen ndryshe né
ményré qé té raportonte njé fitim mé té larté, dhe né kété ményré rritet niveli i mbulimit té interesit.
Ai mé tej sugjeroi qé 'ky ndryshim i vogeél i politikés nuk do té kundérshtohej nga aksionarét' pasi
padyshim qgé do té rriste vlerén e ¢mimit té aksionit. Ai gjithashtu e késhilloi bordin se ishte i sigurt
se ai mund té pérdorte miqésiné e tij té gjaté me partnerin e angazhimit té auditimit té Lalmpa
Holdings, té cilin e kishte trajnuar si kontabilist shumé vite mé paré, pér té bindur ekipin e auditimit
qé té pajtohet me vlerésimin mé té larté té stogeve gjaté auditimit t& ardhshém.

Kérkohet:

(a) Njé rrezik i vetévetishém né ¢cdo kompani té listuar éshté qé drejtorét e saj kané fuqginé té ndjekin
interesat e tyre personale, té cilat mund té mos jené né pérputhje me detyrat e tyre té besuara ndaj
aksionaréve.

Shpjegoni termin konflikt interesi né kété kontekst dhe duke pérdorur informacionin nga skenari,
diskutoni se si Sjellja e Arturit paraget njé konflikt té qarté interesi, duke theksuar se ¢faré veprimi
duhet té ndérmarré ai. (8 piké)

(b) Pérshkruani marrédhéniet e agjencisé né Llampa Holdings dhe shpjegoni se si mund té rrité
besimin né mes té ‘drejtorit’ (aksionaréve) dhe agjentit (drejtoréve) llogaridhénia e qarté dhe késhtu
duke ulur késhtu kostot e agjencisé. (9 piké)

(c) Shpjegoni kuptimin e 'ndershmérisé' kur mbani marrédhénie biznesi profesionale si¢ pérshkruhet
né skenar dhe kritikoni sjelljen etike té Arturit né lidhje me ndershmériné. (8 piké)

(Total=25 piké)



Zgjidhja

(a) Drejtorét e kompanisé kané njé detyré té besueshme pér té vepruar né interesin mé té miré té
aksionaréve gé i kané eméruar ata né pozicionin e tyre. Ata veprojné si agjenté té aksionaréve
[kryesuesit], dhe si té tillé u delegohen fuqia dhe autoriteti pér té marré vendime té cilat né fund té
fundit do té rrisin vlerén e aksionaréve pér njé kohé mé té gjaté. Njé drejtor u detyrohet té gjithé
aksioneréve gé té mos e vendosin veten né njé situaté ku interesi personal bie ndesh me interesat e
kompanisé dhe indirekt aksioneréve té saj. Konflikt interesi éshté kur interesi personal i dikujt éshté
né kundérshtim me detyrén profesionale té kujdesit.
Né kontekstin e geverisjes sé korporatave, drejtorét duhet té shmangin tundimin pér t'u ndikuar nga
faktoré qé mund té mos jené né interesin mé té miré té kompanisé. Kjo mund té pérfshijé:
- pranimi i benefiteve personale né sajé té pozités sé tyre si drejtor, ndoshta né dém té
kompanisé;
- shmangia e ndikimit té paléve té jashtme, té tilla si drejtorét e térthorté, kur kjo bie né konflikt
té drejtpérdrejté me interesin mé té miré té kompanisé; dhe
- drejtorét qé kontraktojné me kompaniné e tyre, pérveg kur lejohet nga statuti dhe kur interesi
i drejtoréve shpaloset plotésisht.
Né skenar mund té vérehet qarté se motivimi dhe veprimet e Arturit mbéshteten nga pensionimi i tij
i afért. Ai po pérdor pozicionin e tij té pushtetit né bordin e kompanisé pér té ndikuar né vendimin
pér té rivlerésuar stoget dhe né kété ményré té fryj fitimet e raportuara. Kjo nga ana tjetér duhet té
keté efektin e rritjes sé ¢mimit té aksionit té kompanisé dhe vlerés sé opsioneve té aksioneve qé
zotéron Arturi, pér té cilat ai éshté késhilluar té ushtrojé para pensionimit té tij.
Megjithése rritja e cmimit té aksioneve do té ishte e dobishme pér té gjithé aksionarét, éshté motivimi
prapa veprimeve té Arturit i cili krijon konflikt interesi. Ai duket se éshté i gatshém té pérdoré
miqgésiné e tij té gjaté me partnerin e angazhimit pér auditim pér té béré presion mbi ekipin e
auditimit pér té pranuar rivlerésimin e stogeve, edhe nése baza e kontabilitetit pér kété veprim éshté
e dyshimté.
Kur Arturi ka ushtruar opsionet e tij, ka gjeneruar njé fitim kapital duke shitur aksionet dhe mé pas
duke u pensionuar si drejtor, ai nuk do té keté mé interes né ndonjé dém si pasojé e veprimit té tij qé
mund t'i keté shkaktuar kompanisé. Né vecanti, nése mé pas kérkohet njé rregullim i métejshém i cili
mund té zvogélonte fitimet né njé nivel qé shkel kushtin e mbulimit té interesit té kredis€, duke e
vendosur kompaniné né véshtirési financiare.
Si pasojé, Arturi duhet té deklarojé interesin e tij dhe té léré pjesén tjetér té bordit té marré ¢fardo
vendimi né lidhje me rivlerésimin e stogeve. Ai do té shmangé konfliktin e interesit, dhe do té shihet
se po vepron né interesin mé té miré té aksionaréve té kompanisé.

(b) Drejtorét e kompanisé, té referuar kolektivisht si bord, jané té ngarkuar me administrimin e
punéve té kompansé nga aksionarét e saj. Drejtorét, individualisht dhe kolektivisht, kané njé detyré
sipas qeverisjes sé korporatave té sigurojné lidership sipérmarrés dhe té drejtojné kompaniné né té
miré té aksioneréve.

Velloja e themelimit t& kompanisé siguron gé ajo té jeté njé person i vecanté juridik si nga drejtorét
ashtu edhe nga aksionarét, duke mbrojtur késhtu pasurité personale té pronaréve dhe investitoréve
nga proceset gjyqésore. Kjo ndarje gjithashtu kufizon sa ndikim té drejtpérdrejté kané aksionarét mbi
drejtorét né kryerjen e pérgjegjésive té tyre. Kjo éshté vecanérisht e réndésishme pér njé kompani té
listuar ku aksionarét thjesht e shohin kompaniné si njé mjet investimi, késhtu qé ata mund té shesin
aksionet e tyre né ¢do kohé pér té ribalancuar portofolin e tyre nése kérkohet.

Teoria e agjencisé pérshkruan marrédhéniet midis aksionaréve, té njohur si kryesori, dhe drejtoréve,
agjentéve té tyre, dhe rrjedh nga koncepti i ndarjes midis pronésisé dhe kontrollit. Né Llampa
Holding aksionarét punésojné drejtorét duke pérdorur njé kontraté shérbimi pér té vepruar si agjenté
té tyre dhe pér té administruar kompaniné né emér té tyre. Agjentéve u jepet autoriteti i shprehur
dhe i nénkuptuar pér t'u marré me palét e treta né emér té kryesorit té tyre (aksionaréve) dhe ata
mbajné pérgjegjési nén geverisjen e korporatave pér veprimet dhe rezultatet e tyre.

NEé rast se krijohet njé situatg, si¢ pérshkruhet né skenar, ku interesat e kryesorit (aaksionaréve) dhe
agjentéve nuk jané né pérputhje domosdoshmérisht, lind njé problem agjencie. DE i Llampa Holding



duket se éshté i gatshém té ndérmarré rrezige né emér té aksioneréve, té cilét mund té kené njé
géndrim shumé té ndryshém ndaj marrjes sé rrezikut. Ai ka miratuar njé pamje shumé afatshkurtér
té performancés sé biznesit pér t'i shérbyer nevojave té tij né vend qé té pérgendrohet né
maksimizimin e vlerés sé aksionaréve pér njé kohé mé té gjaté. Kjo situaté komprometon
marrédhéniet e agjencisé dhe mund té kérkojé njé ndérhyrje nga kryesori pér té ndérmarré hapa pér
té ushtruar njé kontroll mbi investimet e tyre, duke rezultuar né kosto té agjencisé.
Kostot e agjencisé mund té pérfshijné:

- kohén dhe shpenzimet e rishikimit té informacionit té publikuar, dhe mé pas té marré pjesé

né takime pér t€ monitoruar dhe kontrolluar punén e bordit;

- pagesa pér shérbimet e ekspertéve dhe késhilltaréve té pavarur;

- tarifat e auditorit té jashtém; dhe

- kostot e transaksionit gé lidhen me menaxhimin e aksioneve té tyre né kompani.
Kéto kosto té agjencisé mund té zvogélohen kur ndérmerren veprime té drejtpérdrejta pér té zgjidhur
problemin e pérafrimit té interesit, i cili do té pérmirésonte pérgjegjésiné e bordit. Punésimi i
drejtoréve mjaftueshém té pavarur jo-ekzekutivé pér té monitoruar dhe kontrolluar anétarét
ekzekutivé té bordit duhet té keté njé ndikim pozitiv né sjelljen e tyre dhe té frymézojé besim nga
aksionarét.
Né vecanti, njé komitet shpérblimi mund té hartojé dhe propozojé pako shpérblimi pér drejtorét
ekzekutivé té cilat i motivojné ata té veprojné né interesin mé té miré té aksionaréve qé ata
pérfaqgésojné.
Lidhja e drejtpérdrejté midis shpérblimeve dhe performancés i obligon drejtorét pér t'u dhéné llogari
aksionaréve pér veprimet dhe aktivitetet e tyre. Kjo duhet té provojé se ata po kryejné detyrat e tyre
né pérputhje me pritjet e aksionaréve pér rrezikun dhe shpérblimin. Cdo shkelje e qarté e
pérgjegjésisé sé agjentit mund té rezultojé né sanksionin pérfundimtar té largimit té drejtoréve
shkelés nga detyra dhe zévendésimin e tyre.

(c) Ndershmeéria do té thoté singeritet dhe marrje té vendimeve bazuar né integritet. Ndershméria
éshté njé parim themelor i geverisjes sé korporatés dhe ka té béjé me thénien e sé vértetés dhe né kété
ményré té mos mashtrojé aksionarét ose ndonjé palé tjetér me interes. Pér njé individ, sugjeron qé ata
duhet té veprojné me integritet, duke kryer gjithmoné marrédhéniet e tyre té biznesit né njé ményré
té ndershme dhe té drejté.

Arturi nuk éshté sjellé né ményré etike né lidhje me ndershmériné. Pérpjekja e tij pér té bindur
anétarét e tjeré té bordit pér té rritur vlerén e stogeve ishte thjesht pér pérfitime personale; megjithaté
ai nuk ua shpjegoi arsyetimin e tij. Né zbatim té agjendés sé tij personale ai ka vepruar né ményré té
pandershme, sigurisht duke mos shfaqur karakteristikat etike té pritura nga njé DE (ose ndonjé
drejtor). Sugjerimi i tij se ky ishte vetém njé 'ndryshim i voggl i politikés' u krijua pér t& dhéné njé
pérshtypje té padrejté té efektit té rivlerésimit tek aksionarét dhe pérdoruesit e tjeré té informacionit
financiar, duke i mashtruar ata larg nga motivet e tij kryesore.

Graviteti i situatés u shtua nga oferta e DE pér té vendosur ndikim té panevojshém né njé miqgési té
gjaté me partnerin e angazhimit té auditoréve té kompanisé duke siguruar qé ndryshimi i politikés
té pranohej si paragqitje e njé pamje té vérteté dhe té drejté té performancés financiare té kompanisé.
Sigurisht, kjo do té nénkuptonte qé nése partneri bindte ekipin e tij té auditimit qé té pajtohej me
vlerésimin mé té larté té stogeve né auditimin e ardhshém, shoku i tij do té béhej fajtor né kété shkelje
té ndershmérisé.

Mé né fund u zbulua se Arturi ka trajnim pér auditor shumé vite mé paré. Prandaj ai éshté i lidhur
me njé kod etike qé kérkon qé ai té mos veprojé me interes vetjak ose t'i b&jé presion té tjeréve pér té
vepruar né avantazhin e tij. Veprimet e tij shfaqgin sjellje joprofesionale dhe mungesé té thellé té
integritetit g¢ mund té rezultojé, nése provohet, né masa disiplinore dhe sanksione kundér tij.
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Samiu éshté caktuar drejtor financiar i kompanisé Ding né tetor te vitit té kaluar. Ai éshté zhvendosur
bashké me famije né njé shtet té ri pér té marré kété pozité dhe mezi pret pér sfidat me té cilat duhet
té ballafaqohet. Kur arriti né até vend, ai kuptoi se éshté pjesé e ‘bordit operativ’ té¢ kompanisé Ding
dhe se ekzistonte edhe ‘bordi i korporatés” mbi bordin operativ. Kjo e befasoj Samiun pasi qé né
vendin e tij té gjithé drejtorét ishin té barabart né bord. Bordi i korporatés né kompaniné Ding ishte i
vogél, me gjithsej pesé drejtoré, deri sa bordi operativ ishte mé i madh, me dhjeté anétareé.

Pas disa ditésh né punég, ai pranoi njé e-mail qé kérkonte té raportonte tek Anita, drejtori meanxhues.
Ajo tha se fatékeqésisht kishte pranuar dy ankesa nga njé kolegé tjetér senior lidhur me sjelljet e
Samiut. Sé pari, si¢ thuhet, Samiu kishte dhéné njé koment shumé té papérshtatshém pér njé kolege
femér né kompani, dhe e dyta, zyra e tij ishte arranzhuar dhe mobiluar né ményré té gabuar. Jo vetém
gé tavolina e tij ishte pozicionuar duke kundérshtuar rregulloren kundér zjarrit, por gjithashtu éshté
dashur qé tavolina té vendosej pérballé derés sé zyrés né ményré qé kushdo qé hyn né zyre té jeté mé
i miréseardhur. ‘Kjo éshté politika e kompanisé¢” tha drejtoresha menaxhuese. Samiut iu kujtua
bashkébisedimi me kolegen femér pér té cilén ishte shkruar ankesa, mirépo nuk ishte né dijeni se i
kishte théné dicka té papérshtatshme. Sa i pérket tavolinés, ai tha se e kishte pozicionuar até né
ményré qé té keté shikim sa mé té miré nga dritarja deri sa punonte.

Ditén e nesérme kur arriti né puné, ai kuptojé se bordi i korporatés ishte thirrur né mbledhje
emergjente. Kishte pasur njé ndryshim né rrethana té njé furnitori t¢ madh té kompanisé Ding dhe
bordi i korporatés ishte pajtuar té takoheshin pér té diskutuar dhe té pajtohen pér ményrén si té ecet
pérpara dhe té lidhur me strategjiné pér tu ballafaquar me kété ndryshim. Anita tha se pér shkak té
natyrés konkurruese té tregjeve, Ding duhet té veprojé shpejté para konkurrentéve té tyre.

Kjo éshté edhe arsyeja pse kompania ka strukturé dy-shtresore té¢ bordeve. Ajo tha se nuk kishte
kohé pér diskutime té gjaté prandaj edhe kjo ishte arsyeja pse bordi operativ nuk ishte pérfshiré né
kéto diskutime. Samiut i éshté théné se kompania Ding operon né mjedis ‘kompleks dhe té trazuar’
dhe kur faktorét strategjik té mjedisit ndryshojné, kompania duhet té reagojé shpejté dhe me
vendosmeéri.

Pas njé muaji, Samiu u takua me Arifin, kryesuesin jo-ekzekutiv té bordit. Pasi qé Arifi e pyeti Samiun
se sip o gjindej né situatén e re, Samiu e pyetti Arifin se pse kishte preferuar strukturé dy- shtresore
té bordit. Arifi u pérgjigj se kjo ishte ide e Anités. Anités i kishte pélqyer kjo strukturé dhe pasi qé
Arifi si anétér jo-ekzekutiv nuk ndihej né gjendje té kundérshtonte mendimin e saj pér kété strukturé.
PAsi qé ‘duket se funksionon” kjo strukturé, ai nuk kishte plane ta diskutonte kété ¢éshtje me Anitén.
pasi gé ai si kryesues jo-ekzekutiv té mos keté mundésiné té sfidojé mendimet e saj. Mé tutje, Arifi
tregoj se ishte mik i vjetér i Anités, dhe gjendej né kété pozité vetém sa pér té pérmbushur kérkesat
pér geverisje té koporatés pér té pasur njé drejtor/anétaré jo-ekzekutiv. Ai tha se e sheh rolin e tij mé
tepér si rol ceremonial dhe nuk e pa té arsyeshme té merrte pjesé aktive né aktivitetet e kompanisé.
Ai tha se kishte udhéhequr disa takime té bordit kur ishte né dispozicion dhe ndonjéheré kishte
shkruar edhe deklaratén e kryesuesit né raportin vjetor.

Kérkohet:

(a) Shpjegoni pérmbajtjen e programit té njohjes sé drejtoréve té rinj me organizatén dhe vlerésoni
pérparésité e njé program té tillé pér Samiun. (10 piké)

(b) Vlerésoni si e kupton rolin e tij Arifi si kryesues jo-ekzekutiv. (10 piké)

(c) Pérshkruani PESE objektiva té pérgjithshme té kontrollit t& brendshém. (5 pike)

(Total=25 piké)



Zgjidhja

(a) Programi i njohjes/ orientimit pér drejtorét e rinjé

Qéllimi i pérgjithshém i njohjes sé drejtoréve me organzatén éshté té minimizohet koha gé ju
nevojitet drejtoréve té rinjé té béhen efektiv né punén e tyre. Jané katér aspekte kryesore pér
orientimin e drejtoréve.

T'I komunikohen drejtorit té ri, normat e organizatés, vlerat dhe kultura. Kjo éshté vecanérisht e
réndésishme kur i punésuari i ri éshté nga njé kulturé e ndryshme. Pér shkak se Samiu erdhi nga
njé vend tjetér, ai duhej té pérshtatej me kulturén korporative té re. Ka déshmi nga rasti se ai kishte
kegkuptuar disa norma kulturore duke u akuzuar se kishte béré komente té papérshtatshme pér
njé femér qé né kulturén e tij dukeshin normale. Programi i orientimit pér drejtorét do té
ndihmonte té parandaloheshin situtat té tilla.

Pér té komunikuar detyrat praktike procedural pér drejtorin e ri pérfshiré politikat e kompanisé qé
jané relevante pér njé té punésuar té ri. Né rastin e Samiut kjo do té pérfshinte vendin e tij né
strukturén, vijat e raportimit, ményrén se si éshté otganizuar puna. Né rastin toné, Samiu ka béré
njé gabim té thjeshté né vendosjen e mobileve té zyrés. Ky rast té do té ishte lehté i shmangshém
nése do té kishte njé program té orientimit pér punonjés/ drejtoreé.

Pér t'i komunikuar njohuriné e natyrés se kompanisé, operacionet e saj, strategjinég, palét e
interesuara kryesore etj. Pér njé drejtor té ri, té€ kuptuarit e hershém té strategjisé éshté esenciale
pér té kuptuar se si funksionon njé kompani.

Pér té ckatuar dhe zhvilluar marrédhéniet me kolegét, vecanérisht me ata me té cilét ai do té
bashkéveprojé né baza té rregullta. Réndésia e ndértimit té marrédhénieve té mira qé né fillim té
punésimit éshté e réndésishme pasi qé keqkuptimet qé mund té ndodhin né fillim mund té jené

té kushtueshme pér tu riparuar. Ka mundési qé Samiu dhe Anita duhet té punojné sé¢ bashku pér

té riaparuar fillimin jo té mbaré té marrédhénies sé tyre.

(b) Té kuptuarit nga Arifi té rolit té tij

Vézhgimi i paré éshté se né pérgjithési, Arifi ka té kuptuar té dobét té rolit té tij si kryesues dhe
pérfagéson dobét interesat e aksionaréve té kompanisé. Duket se nuk e kupton rolin e tij si
kérkohet nga kodet e ndryshme té geverisjes sé korporatave, psh Sarbanes Oxley ose kodi
Cudbury, efj.

Nga rasti duket si i ka dhéné shumé fuqi Anités. Njéri nga géllimet qé duhet té kemi role té ndara
né

mes té drejtorit dhe kryesuesit éshté qé drejtorit t& shmanget drejtori té operojé pa e
informuar kryesuesin. Kryesuesi sé bashku me drejtorét jo-ekzekutiv duhet ta mbajné “té
pérgjegjshém’ drejtorin ekzekutiv.

Arifi ka lejuar qé té ndikohet nga kéndvéshtrimi i Anités sa i pérket strukturés sé bordit. Arifi
ligjérisht éshté udhéheqgés i bordit e jo Anita. Aksionarét e kompanisé kané pritje té arsyeshme
qé Arifi personalisht do té sigurojé qé mbikqyrja strategjike e bordit do té jeté céshtje e kryesuesit
té bordit, i cili &shté njé drejtor jo-ekzekutiv.

Pasi qé Arifi éshté mik i vjetér i Anités mund té ndikojé né pavarésiné e Arifit si kryesues. A éshté
duke vepruar si pérfagésues i aksionaréve apo si mik i Anités? Duket se ai éshté duke i béré
favor Anités né vend gé té ofroj kontroll pér aktivitetet e bordit ekzekutiv e sidomo ndaj drejtorit
ekzekutiv.

Duket se Arifi e sheh udhéhegjen e takimeve té bordit si dicka opsionale. Ai tha qé e sheh rolin e
tij si ‘kryesisht ceremonial” dhe se ‘I ka udhéhequr disa takime té bordit kur ishte né dispozicion’.
Té dy kéto géndrime jané té papérshtatshme dhe demonstrojné nénvlerésim té réndésisé sé
kryesuesit né udhéhegjen e kompanisé dhe strategjisé sé saj.

(c) PESE objektiva té pérgjithshme té kontrollit tébrendshém

Kontrolli i brendshém pérbéhet nga njé rrjet i sistemeve té themeluara né njé organizaté me qéllim
té ofrimi té sigurisé sé arsyeshme se jané duke u pérmbushur objektivat e organizatés.

Kéto objektiva té kontrollit té brendshém jané:



Té siguroj kryerje me rregull dhe né ményré efikase té biznesit sa i pérket vénjes né funksion

té sistemeve.

Kontrollet do té thoté se proceset dhe transaksionet e biznesit jané duke ndodhur pa péngesé me
mé pak rrezik dhe né té njéjtén kohé kjo i shton vleré aksionaréve.

Té ruaj pasurité e biznesit. Pasurité pérfshijné ato té prekshme dhe té paprekshme dhe kontrollet
jané té domosdoshme té sigurojné se ato pasuri jaén duke u pérdorur né ményré optimal dhe jané
té mbrojtura nga keqpérdorimi, mashtrimi dhe vjedhja.

Té parandalojé dhe zbulojé mashtrimin. Kontrollet jané té domosdoshme té tregojné ¢fardo
mospérputhje financiare qé mund té jeté rezultat i mashtrimit ose vjedhjes. Kjomund té pérfshijé
financim jashté-bilancor ose pérdorim té pautorizuar té politikave kontabél, kontrolleve mbi
stoget ose pronés sé kompanisé.

Té siguroj plotési dhe saktési té té dhénave kontabél. Sigurimi se té gjitha transaksionet e
kontabilitetit jané regjistruar me saktéséi, se pasurité dhe detyrimet jané identifikuar né méyré
té sakté dhe té gjitha kostot dhe té hyrat jané regjistruar.

Té siguroj pérgatitje me kohé té informatave financiare qé ka té b&jé mé kérkesat ligjore
(psh raportimi vjetor) dhe me pasqyrat menaxheriale pér t¢ ndihmuar vendimmarrje
efektive nga menaxhmenti



Detyra 4

Jetoni éshté partner i ri dhe menaxher i trajnimit tek firma Mirta, njé firmé e mesme e auditimit. Ai
mbikqyré progresin e kontabilistéve student né kété firmé. Njéra nga studentet nén mbikqyrjen e
Jetonit ishte Liza dhe ajo kishte shkruar né ditarin e saj té progresit dhe té arritjeve pér njé céshtje
té auditimit qé e kishte trazuar até pér njé kohé té gjaté.

Né auditimin e fundit t¢ kompanisé Mabo, njé ndérmarrje e mesme e udhéhequr nga familja e
pronaréve, e cila éshté kliente pér njé kohé té gjaté e Mirtas, Lisa ishte duke verifikuar pasurité
joqarkulluese kur vérejti se mund té kishte parregullési.

Ishte njé regjistrim né kontabilitet né vleré prej €100,000 pér njé sistem té sigurimit dhe adresa ishte
e njé hoteli luksoz té pushimeve qé nuk kishte lidhje me kompaniné. Kur i kishte béré pyetje
drejtorit financiar t€ kompanisé pér kété transaksion, drejtori financiar kishte treguar se ky system
ishte bleré pér shtépiné e pushimeve té Zt Mabo (drejtorit menaxhues dhe njérit nga aksionarét
pakicé té kompanis€). Ajo kishte thénse se Zt. Mabo shpesh merr me vete dokumente konfidenciale
té kompanisé né shtépiné e tij t¢ pushimeve prandaj i duhej ky system i sigurisé pér té mbrojtur
kéto dokumente. Kjo ishte edhe arsyeja pse blerja e sistemit té sigurisé ishte ngarkuar si shpenzim
i kompanisé.

Drejtori financiar ishte i befasuar se Liza kishte béré kété pyejte pasi qé né té kaluarén auditorét
nuk ishin shqetésuar pér ngarkesat té tilla né t&é kaluarén.

Liza i kishte théné partnerit té angazhimit, Petrit Syla pér até se cka kishte zbuluar tek kompania
Mabo dhe Petriti i kishte théné se kjo thjeshté mund té injorohet. Ai u pajtua pér kété ¢éshtje mirépo
sé pari duhej gé Zt. Mabo té nénshkruante njé shpjegim formal pér kété blerje. Liza nuk morri pjesé
né takimin e fundit t& auditoréve me klientin, mirépo kishte lexuar njé shénim: ‘jané diskutuar
¢éshtjet tjera me klientin, té kénaqur me shpjegimin’. Kur Liza kishte diskutuar kété ¢éshtje me
Petritin, ai kishte théné se kjo ¢éshtje tashmé ishte mbyllur dhe se ajo tani duhet té koncentrohet né
auditimin e rradhés dhe pér studimet e kontabilitetit.

Kur Jetoni lexoi pér shqetésimet e Lizés dhe pasi qé bisedoi me té drejtpérdrejt, ai kuptoj se ishte
para njé dileme etike. Jo vetém se duhej té kishte kérkesé pér shpalosje té transaksionit té Zt. Mabo,
por situata ishte komplikuar edhé mé tutje pasi qé Petriti ishte senior i Jetonit dhe pérveg késaj té
dy ishin shoké té miré.

Kérkohet:

(a) Kritikoni sjelljen etike dhe profesionale té Petritit né kété rast. (10 pike)

(b) Vlerésoni alternativat qé ka Jetoni pér kété dilemé etike. (10 pike)

(c) Pérshkruani faktorét organizativ qé pércaktojné nevojén pér auditim té brendshém né
kompanité e listuara. (5 pike)

(Total=25 pike)
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Zgjidhja

Sjellja etike dhe profesionale e Petritit

Kritika e paré e sjelljes sé Petritit né kété rast éshté paraqitja e joprofesionalizmit dhe
korupsionit t¢ mundshém. €100,000 éshté shumé domethénése por pa marré parasysh shumé,
alokimi i fondeve té kompanisé né até qé duket pérmirésim/riparim i shtépisé sé drejtorit duhet
té sfidohet me ngulmé. Eshté e mundur qé Petriti éshté duke vepruar pa integritet né kété
¢éshtje.

Déshtimi i Petritit té veprojé sipas késaj informate sugjeron se ai ka déshtuar té kryej detyrén e tij
ndaj aksionaréve tjeré té kompanisé dhe ndaj autoriteteve shtetérore dhe tatimore. Auditimi
éshté né pérfitim té disa paléve pérfshiré aksionarét dhe autoritetet qeveirtare/tatimore prandaj
éshté vitale qé informatat qé nénshkruhen té paraqesin ‘gjendjen e drejté’. Prezantimi i drejté do
té thoté ndjekja

e té gjitha standardeve té kontabilitetit. Aksionarét tjeré mund té jené té intriguer pér té ditur se
njéri nga drejtorét e tyre, edhe pse éshté veté aksionaré, ka pérdorur fondet e kompanisé pér
géllime té veta private.

Komenti se ka Petrit ka kérkuar njé shpjegim formal nga Zt. Mabo, éshté déshmi e dobét dhe
tregon se Petrit nuk ka gené i gatshém té béjé presion né Zt Mabo ndoshta pér shkak té arsyeve
etike si¢ jané familiariteti, frikésimi, interesi vetiak ose té ngjashme. Petriti duket se ka mungesé
té objektivitetit né veprimet e tij qé paraqet kércénim ndaj pavarésisé sé tij. Auditorét duhet té
jené objektiv gjaté gjithé kohés.

Petriti ka déshtuar té grumbulloj pérgjigje pér céshtjet e réndésishme dhe té punojé sé bashku
me anétarét e ekipit té auditimit. T€ genit i afté pér té udhéhequr dhe té genit anétar i ekipit éshté
pjesé e réndésishme e sjelljes profesionale dhe sjellja e tij pas ofrimitt & shénimi ishte
joprofesionale.

Si anétar senior i firmés, Petriti éshté shembull i dobét pér kolegét e tij junior, si¢ éshté Liza. Jo
vetém

se ai ka paraqitur déshmi té auditimit té dobét por po ashtu ka déshtuar té jep shpjegime pér
pyetjet

e Lizés.

Petriti éshté pjesémarrés né shkeljen e SNK 24 mbi transaksionet e paléve té lidhura. Ekziston
kérkesa pér shpalosje pér té gjitha transaksionet e paléve té lidhura pa marré parasysh vlerén e
tyre,

dhe fshehja e kétyre transaksioneve éshté joprofesionale dhe teknikisht e parregullt. Mungesa e
shpalosjeve té tilla do té duhej té conte né kualifikim té opinionit, mospajtim, né raportin e
auditorit.

(b) Dilemat etike té Jetonit

Jetoni mund té pérpiqet té zgjidhé dilemat e tij etike né dy ményrat e méposhtme:

Té konfrontohet me Petritin drejtpérdrejt qé té shoh nése ¢éshtja mund té zgjidhet né ményré
profesionale né mes tyre. Nése Petriti nuk i pérgjigjet késaj, Jetoni duhet té dérgojé kété céshtje
mé lart né organizaté.

Té mos ndérmarré asnjé veprim dhe ta 1¢ anash. Ai do té vendoste se informata e ofruar nga
Liza nuk duhet té shkojé mé tutje dhe se njohuria qé e ka pérftuar nga ajo t€ mbahet anash

né ményré konfodenciale.

Té gjithé kontabilistét kérkohet té jené né pérputhje me standardet mé té larta etike dhe
profesionale. Po ashtu ka ¢éshtje qé duhet té repsektohen sa i pérket kontrollit té cilésisé Brenda
firmés sé auditimit. Pozita e Jetonit éshté pozité udhéheqése né rolin e tij si menaxher i trajnimit,
partner dhe kontabilist profesionist.

Vendimi i tij éshté sinjal i réndésishém pér LIzén lidhur me pranueshmériné e sjelljes sé Petritit
né
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situatat profesionale dhe réndésia qé i béhet ankesave nga stafi junior i firmés. Duke
supozuar se Jetoni éshté né dijeni pér ¢céshtjet e mos-pajtueshmérisé, kjo do té ishte njé formé
e neglizhencés profesionale nga ana e tij, nése injorohet rasti.

Konfrontimi me Petritin do té démtonte migésiné qé ka me té dhe marrédhéniet e ardhshme
profesionale. Po ashtu do té keté ndikim né karierrén e tij t¢ ardhshme profesionale. Kéta
faktoré¢ mund té ndikojné né mendjen e Jetonitdhe objektivitetin. Esht¢ me réndési té
zhvillohen marrédhénie té mira profesionale aq sa éshté e mundur mirépo jo né kurriz té
objektivitetit professional.

(c) Faktorét gé ndikoné né nevojén pér auditim té brendshém dhe kontrolle

(Bazuar pjesérisht né udhézuesin Turnbull)

Natyra e opearacioneve brenda organizatés qé paragiten nga sektorét, pozicionimi strategjik

dhe aktivitetet kryesore.

Shkalla dhe madhésia e operacioneve pérfshiré faktorét sic éshté numri i punonjésve. Né
pérgjithési supozohet se sa mé e madhe dhe komplekse té jeté organizata, aq mé shumé ka nevojé
pér kontrolle té brendhsme dhe auditim.

Konsiderimi i kostos dhe pérfitimit. Menaxhmenti duhet té maté pérfitimet nga themelimi i
kontrolleve té brendshme dhe sistemeve té auditimit kundrejt kostos sé kryerjes sé atyree
funksioneve. Kjo ka mundési té jeté ¢éshtje pér kompani té mesme ose kompani gé jané duke u
rritur.

Ndryshimet e brendshme dhe té jashtme qé ndikojné né aktivitete, struktura ose rreziqge.
Ndryshimet qé paragiten me produktet e reja ose aktivitete té¢ brendshme mund té
ndryshojné nevojén pér auditim té brendshém.

Problemet me sistemet ekzistuese, produket ose procedura pérfshiré ngjarjet e pashpjegueshme.
Problemet qé pérsériten mund té rrisin nevojén pér kontrolle té brendshme dhe auditim.

Nevoja qé kompania té jeté né pajtueshméri nga kérkesat e jashtme sic jané rregullat e
bursave té kémbimit, ligjet et].
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