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Detyral

Artani éshté eméruar si anétaré jo-ekzekutiv i komitetit té¢ auditimit té brendshém té kompanisé
Gringo, kompani e listuar né bursé qé prodhon produkte komplekse inxhinierike. Blerimi, drejtor
financiar ekzekutiv, i cili éshté udhéheqés i komitetit té auditimit, gjithmoné e ka konsideruar se
géllimi i auditimit té brendshém ka natyré primare financiare dhe pér derisa kontrollet finaciare
jané né vend, ai do té jeté mé pak i brengosur pér aspektet tjera té kontrollit té brendshém. Kur
Artani pyeti pér kontrollet operacionale né prodhim, Blerimi tha se kéto kontrolle nuk jané brengé
e komitetit t& auditimit té brendshém. Ai e tha kété sepse pér derisa sistemet e kontabilitetit dhe
kontrollet financiare jané funksionale, té gjitha sistemet mund té supozohen se punojné si¢ duhet.

Artani, megjithaté, ishte i brengosur me kontrollet operacionale dhe té cilésisé né prodhim. Ai
bisedoj me drejtorin e prodhimit Shkélgim Thana dhe e pyeti nése ai do té ishte i gatshém té
gjeneronte raporte té rregullta pér komitetin e auditimit té brendshém mbi nivelet e
specifikacioneve, pajtueshmérisé dhe ¢éshtjeve tjera té kontrollit. Zt. Thana tha se komiteti i
auditimti gjithmoné i ka besuar atij pasi qé reputacioni i tij si menaxher ishte shumé i miré. Ai tha
se asnjéheré nuk éshté kérkuar nga ai té ofroj déshmi mbi pajtueshmériné pér komitetin e auditimit
té brendshém dhe nuk sheh ndonjé arsye pse duhet té filloj tani té raportoj.

Né nivelin e bordit, kryetari jo-ekzekutiv, Gani Cani, tha se e kané themeluar komitetin e auditimit
té bredshém vetém pér t'u paré se kompania Gringo éshté né pajtueshméri me kérkesat e tregut té
aksioneve (bursés). Ai besonte se komiteti i auditimit té brendshém nuk i shtoi ndonjé vleré
materiale kompanisé. Ai besonte se kérkesa pér komitet té auditimit ishin nga ato kérkesa
‘shokuese’ té cilat autoritetet rregullatore i kishin véné ndaj kompanive duke mos konsideruar
pasojat né kompanité e vogla e as nevojat individuale pér kompanité e ndryshme. Ai poashtu u
ankua pér shkak té kérkesés qé té kené auditor té brendshém. Ai tha se kompania Gringo kishte
njé auditor té brendshém me orar té ploté por kur ai u largua para njé viti, ai nuk u zévendésua
asnjéheré. Komiteti i auditimit nuk konsideroi se kishin nevojé pér njé auditor té brendshém pasi
gé Blerimi besonte se vetém informatat pér kontrollin financiar jané té réndésishme dhe se kéto
informata mund t'i merr nga kontabilisti menaxherial.

Artani e pyeti zotéri Canin nése ai konsideronte se kompania éshté duke u ekspozuar ndaj
rrezigeve té tregut nga déshtimi pér té pasur njé komitet efektiv té auditimit. Zotéri Cani tha se
nuk e dinte se cka éshté rreziku i tregut.

Kérkohet:
(a) Kontrolli i brendshém dhe auditimi konsiderohen si pjesé té réndésishme té njé geverisje té
forté té korporatés.

(i) Pérshkruani PESE objektiva té pérgjithshme té kontrollit t& brendshém. (5 pike)
(if) Pérshkruani faktorét organizativ qé pércaktojné nevojén pér auditim té brendshém né
kompanité e listuara. (5 pike)

(b) Kritikoni kontrollin e brendshém dhe arranzhimet e auditimit té brendshém te kompania
Gringo si¢ jané pérshkruar né kété rast. (10 pike)

(c) Vlerésoni benefitet e ndarjes sé roleve té drejtorit ekzekutiv dhe kryesuesit té bordit duke
argumentuar se llogaridhénia ndaj aksionaréve rritet me ndarjen e kétyre roleve. (10 piké)

(Total = 30 piké)



Zgjidhja

3 (a) (i) PESE objektiva té pérgjithshme té kontrollit tébrendshém

Kontrolli i brendshém pérbéhet nga njé rrjet i sistemeve té themeluara né njé organizaté me géllim
té ofrimi té sigurisé sé arsyeshme se jané duke u pérmbushur objektivat e organizatés.

Kéto objektiva té kontrollit té brendshém jané:

Té siguroj kryerje me rregull dhe né ményré efikase té biznesit sa i pérket vénjes né funksion té
sistemeve.

Kontrollet do té thoté se proceset dhe transaksionet e biznesit jané duke ndodhur pa péngesé me
mé pak rrezik dhe né té njéjtén kohé kjo i shton vleré aksionaréve.

Té ruaj pasurité e biznesit. Pasurité pérfshijné ato té prekshme dhe té paprekshme dhe kontrollet
jané té domosdoshme té sigurojné se ato pasuri jaén duke u pérdorur né ményré optimal dhe jané
té mbrojtura nga keqpérdorimi, mashtrimi dhe vjedhja.

Té parandalojé dhe zbulojé mashtrimin. Kontrollet jané té domosdoshme té tregojné c¢fardo
mospérputhje financiare qé mund té jeté rezultat i mashtrimit ose vjedhjes. Kjomund té pérfshijé
financim jashté-bilancor ose pérdorim té pautorizuar té politikave kontabél, kontrolleve mbi stoqet
ose pronés sé kompanisé.

Té siguroj plotési dhe saktési té té dhénave kontabél. Sigurimi se té gjitha transaksionet e
kontabilitetit jané regjistruar me saktéséi, se pasurité dhe detyrimet jané identifikuar né méyré té
sakté dhe té gjitha kostot dhe té hyrat jané regjistruar.

Té siguroj pérgatitie me kohé té informatave financiare qé ka té béjé mé kérkesat ligjore (psh
raportimi vjetor) dhe me pasqyrat menaxheriale pér té ndihmuar vendimmarrje efektive nga
menaxhmenti.

(ii) Faktorét qé ndikoné né nevojén pér auditim té brendshém dhe kontrolle

(Bazuar pjesérisht né udhézuesin Turnbull)

Natyra e opearacioneve brenda organizatés qé paraqgiten nga sektorét, pozicionimi strategjik dhe
aktivitetet kryesore.

Shkalla dhe madhésia e operacioneve pérfshiré faktorét sic éshté numri i punonjésve. Né
pérgjithési supozohet se sa mé e madhe dhe komplekse té jeté organizata, aq mé shumé ka nevojé
pér kontrolle té brendhsme dhe auditim.

Konsiderimi i kostos dhe pérfitimit. Menaxhmenti duhet té maté pérfitimet nga themelimi i
kontrolleve té brendshme dhe sistemeve té auditimit kundrejt kostos sé kryerjes sé atyre
funksioneve. Kjo ka mundési té jeté ¢éshtje pér kompani t& mesme ose kompani gé jané duke u
rritur.

Ndryshimet e brendshme dhe té jashtme qé ndikojné né aktivitete, struktura ose rrezige.
Ndryshimet qé paraqgiten me produktet e reja ose aktivitete t& brendshme mund té ndryshojné
nevojén pér auditim té brendshém.

Problemet me sistemet ekzistuese, produket ose procedura pérfshiré ngjarjet e pashpjegueshme.
Problemet qé pérsériten mund té rrisin nevojén pér kontrolle té brendshme dhe auditim.

Nevoja gé kompania té jeté né pajtueshméri nga kérkesat e jashtme si¢ jané rregullat e bursave té
kémbimit, ligjet etj.

(b) Kritikat

Komiteti i auditimit éshté duke u udhéhequr nga njé drejtor ekzekutiv ekzekutiv. Njéri nga rolet
mé té réndésishme té njé komiteti té auditimit éshté rishikimi dhe monitorimi i kontrolleve t&é
brendshme. Drejtori ekzekutiv nuk éshté person i pavarur dhe nése organizata ka Blerimin si
kryesues té komitet té auditimit e zhvleréson géllimin e komitetit té auditimit.



Kryesuesi i komitetit t&¢ auditimit konsideron se vetém kontrollet financiare jané té réndésishme
dhe ky géndrim pérséri e démton géllimin e komitetit té auditimit. Nuk njihen rreziqe tjera pérpos
ai financiar dhe nuk u ipet réndési mekanizmave tjeré té kontrollit.

Performancés sé Zt. Thana i éshté besuar pa ndonjé déshmi mbéshtetése pér shkak té reputacionit
té miré si menaxher. Komiteti i auditimit duhet té jeté i verbér ndaj reputacionit dhe t'I trajtojé té
gjitha pjesét e biznesit né ményré té barabarté. Té gjitha funksionet mund t'I nénshtrohen
monitorimit dhe rishikimit pa friké ose favor.

Komiteti i auditimit nuk e ka pérkrahjen e ploté té kryesuesit jo-ekzekutiv. Né fakt éshté e
kundérta, ai éshté skeptik pér vlerén e komitetit. Né shumicén e situatave, komiteteti i auditimit i
raporton kryesuesit prandaj éshté shumé e réndésishme gé kryesuesi t&€ mbrojé komitetin e
auditimit nga kritikat nga kolegét ekzektutiv.

Nuk ka auditor té brendshmé pér t'i raportuar komitetit prandaj nuk ka rrjedhé té informatave né
bazé té cilave mund té merren vendime.

Auditorét e brendshém jané krahét operacional té komitetit, dhe pa to, komitetit i auditimit do té
keté shumé pak ose fare té dhéna relevante pér t'I monitoruar .

Jo-efektiviteti i auditimit t& brendshém mund té rrité kostone e auditimit té jashtém. Nése
auditorét e jashtém e shohin si té dobéta kontrollet e brendshme, ata do té pérdorin qasje
thelbésore dhe né kété ményré rrisin koston e auditimit.

(c) Ndarja e roleve té drejtorit ekzekutiv dhe kryesuesit

Ndarja e roleve né mes kétyre fuksioneve éshté paraqitur sé pari né Mbretériné e Bashkuar né vitin
1992 pérmes dispozitave t& Cadbury dhe qé nga ai vit hsté pérfshiré né té gjitha kodet. Ndarja e
roleve ofron pérfitim duke e liruar drejtorin ekzekutiv pér tu koncentruar né térési né menaxhimin
e organizatés pa pasur nevojé t'i raportojé aksionaréve ose pérndryshe do té pengohet né kryerjen
e pérgjegjésive ekzekutive. Marréveshja ofron njé pozité (até té kryesuesit) qé pritet t'i pérfagésojé
interest e aksionaréve dhe kjo éshté pika e kontaktit e aksionaréve me kompaniné. Disa kode
poashtu kérkojné qé kryesuesi té pérfagésojé interest e a paléve tjera si¢ jané punonjésit. Duke
pasur dy njeréz e jo vetém njé né krye té njé organizate té¢ madhe e eliminon rrezikun e ‘fuqisé sé
parregulluar’ té koncentrohet vetém né njé person té vetém dhe kjo éshté njé masé e réndésishme
mbrojtése qé u ofrohet investitoréve qé brengosen pér fshehtési té tepruar dhe mungesé té
transparencés dh llogaridhénies. Duke ndaré dy rolet zvoggélohet rreziku i konfliktit té interesit qé
njé person té jeté pérgjegjés pér performancén e kompanisé dhe té njéjtén kohé té raportojé pér até
performancé. Né fund, kryesuesi ofron njé mjet t& shprehjes pér drejtorét joekzekutiv té cilét
ofrojné pérfagésim té jashtém né bordin e drejtoréve. Llogaridhénia dhe ndarja e detyrave Sa i
pérket ndarjes sé detyrave si mjet i ndihéms sé pér llogaridhénien ndaj akisonaréve, katér piké
mund té pérmenden.

Kryesuesi inspekton performancén e menaxhimit nga drejtori ekzekutiv né emér té akisonaréve
dhe do té jeté i involvuar né aprovimin e dizajnit té paketés sé kompenzimit té drejtorit ekzekutiv.
Eshté pérgjegjési e kryesuesit t&¢ mbajé pérgjegjés drejtorin ekzekutiv né emér té aksionaréve.
Aksionarét kané njé person té identifikueshém (kryesuesin) pér ta mbajtur pérgjegjés pér
performancén e investimit té tyre. Prezenca e kryesuesit té€ vecanté siguron se sistemi éshté duke
u implementuar pér té siguruar se drejtorét jo-ekzekutiv kané njé person kujt t'i raportojné jashté
strukturés ekzekutive. Kjo inkurajon liriné e shprehjes sé drejtoréve jo-ekzekutiv ndaj kryesuesit
dhe ky fakt mundéson té ngriten ¢éshtjet dhe té veprohet kur éshté e nevojshme. Kryesuesi éshté
ligjérisht pérgjegjés, né shumicén e rasteve, dhe éshté person me eksperiencé. Ai/ajo mund té jeté
i pavarur pasi gé nuk éshté i involvuar né ¢éshtjet ditore t& menaxheréve.



Detyra 2

Kompania BG]J éshté njé kompani e madhe e listuar né bursé. Né momentin kur u lirua njé pozité
pér drejtor jo-ekzekutiv né bordin e drejtoréve, Arlind Daka u nominua pér kété pozité. Arlindi
éshté kunati i Burim Gijinit i cili éshté drejtor ekzekutiv i kompanisé BGJ. Arlindi po ashtu éshté
drejtor ekzekutiv i Dakacom Shpk, qé éshté furnitori mé i madh i vetém i BGJ, prandaj éshté shumé
miré i njohur me industriné né té cilén operon BGJ. Ai i ka shitur mallra BG] mé shumé se 20 vite
dhe ka njé miqési me té gjithé zyrtarét e larté t& BGJ. Né fakt vitin e kaluar, Dakacom eméroi
drejtorin financiar té BGJ, Zana Gucia, si drejtoreshé joekzekutive né bordin e Dakacom. Té gjithé
drejtorét ekzekutiv té BGJ e njohin miré dhe e duan Arlindin, prandaj planifikojné té kérkojné nga
komiteti i nominimeve t& emérojé Arlindin para takimit t& ardhshém vjetor.

BGJ né kohét e fundit éshté rritur shumé dhe éshté zgjeruar né tregje nderkombétare, disa prej té
cilave, sipas drejtorit financiar, jané mé té rrezikshme se tregu vendor. Burim Gjini, si personi mé
dominant né bordin e drejtoréve, ka rritur ekspozimin ndaj rrezikut, si¢ pretendojné disa
investues. Ata thoné se pasi qé shumica e drejtoréve ekzekutiv jané me pak pérvojé, ata rrallé kané
véné né dyshim strategjiné e zgjerimit ndérkombétar. Ky zgjerim gjithashtu ka krijuar rritje né
numrat e punésimit dhe rritje né numrin e drejtoréve ekzekutiv, kryesisht pér t& menaxhuar
operacionet komplekse né kompani pas rritjes.

Nga disa mendohet se kompania nuk ka pérvojé dhe njohuri né tregjet ndérkombétare dhe si
rezultat kjo ka krijuar rrezikun e déshtimit té strategjisé s¢ kompanisé. Disa aksionar besojné se
strategjia agresive e udhéhequr nga Burim Gijini, ka gené e pakujdesshme pasi qé ka ekspozuar
kompaniné ndaj humbjeve né disa investime direkte jashté shtetit, investime té béra pa marré té
gjitha informatat e domosdoshme.

Si njé kompani e madhe e listuar, geverisja e BGJ éshté e réndésishme pér aksionarét. Rron H. éshté
njéri ndér aksionarét mé té médhenj té kompanisé pasi qé zotéron 8% té aksioneve né BGJ. Né
takimin vjetor té aksionaréve ai u ankua tek Blerim Gjini se kompania duhet té shpalosé mé shumé
informata lidhur me performancén e drejtoréve. Rroni tha se nuk di si té votojé pér anétarét e
rieméruar té bordit nése nuk ka informata pér performancén e secilit drejtor. Zt Gjini tha se bordi
ka pér géllim té pérfshijé njé seksion té ri né raportet vjetore té ardhshme pér té adresuar kété
¢éshtje dhe pér té ofruar informata tjera té cilat i kérkojné aksionarét. Ai shtoi, se megjithaté, nuk
do té jeté né gjedje té publikoi informata mbi performancén e drejtoréve ekzekutiv sepse kjo ishte
shumé e komplikuar dhe nuk i intereson aksionaréve. Ai gjithashtu tha se performanca e bordit si
térési éshté e réndésishme pér aksionarét, ndérsa ai vet (Zt Gjini) do té menaxhojé performancén
e secilit drejtor.

Kérkohet:

(a) Shpjegoni termin ‘konflikt i interesit’ né kontekstin e drejtoréve jo-ekzekutiv dhe diskutoni
konfliktet e mundshme té interest lidhur me kompaniné BGJ dhe Dakacom nése Arlind Daka béhet
drejtor joekzekutiv né BGJ. (8 piké)

(b) Vlersoni pérparésité e emérimit té drejtoréve joekzekutiv me pérvojé dhe efektiv né bordin e
BGJ né kohén kur kompania ka pasur rritje té shpejté. (7 pikeé)

(c) Pérshkruani udhézimet e programit té orientimit pér drejtorét e rinj. (10 pike)

(Total = 25 piké)



Zgjidhja

(a)

Konflikti i interesit

Konflikti i interesit éshté njé situaté né té cilén njé individ e ka té komprometuar pavarésiné pér
shkak té njé interesi tjetér i cili mund ose nuk mund té deklarohet. Né rastin e drejtoréve
joekzekutiv, aksionarét kané té drejté té presin se cdonjéri drejtor joekzekutiv té veprojé né
interesin e aksionaréve deri sa i shérben kompanisé. Cfardo faktori tjetér qé¢ mund ta sfidojé té
detyré té vetme té 1éné né mirébesim, ka mundési té ¢oj né konflikt té interesit.

A ndjekin drejtorét politikat dhe veprimet né té miré té aksionaréve apo té vetat né ndonjé ményré
tjetér?

Konfliktet e interesit né kété rast

Arlindi ka njé marrédhénie té gjaté dhe materiale biznesore me kompaniné si drejtor ekzekutiv i
furnitorit. Kjo krijon njé nxitje evidente pér té influencuar blerjet e kompanisé né té ardhmen vetém
nga Dekacom pa marré parasysh furnitorét tjeré, edhe nése furnitorét tjeré mund té ofrojné mallra
me ¢mime dhe kushte mé konkurruese. Eshté ne interesin e kompanisé BG] qé mallrat dhe
shérbimet e blear té jené nga furnitorét gé ofrojné cilésiné dhe ¢mimet me té mira. Kjo nuk éshté e
théné gé ofrohet nga Dekacom.

Ngjashém, njé konflikt tjetér ekziston me drejtoréshén financiare té BGJ, Zana Gucia, pasi qé éshté
drejtor joekzekutiv né Dekacom. Arlindi ka marrédhénie materiale biznesore me BGJ dhe Zana ka
konflikt interesi sa i pérket detyrés sé saj ndaj aksionaréve té BGJ dhe aksionaréve té Dakacom.
Nése aprovohet emérimi i Arlindit né bord do té krijonte situatén e drjetoréve té térthort mé Zanén.
Njé ujdi e tillée ka mundési té krijojé njé marrédhénie joproporcionalisht té afért né mes té dy
individéve dhe dy kompanive qé mund té démtojé objektivitetin dhe paanésiné né té dy rastet. Né
kété rast, udhéheqésia (drejtorét) e térthorté mund té krijojé njé lidhje té forté né mes té furnitorit
(Dakacom) dhe blerésit (BGJ).

Pasi qé Arlindi éshté kunat i Burimit, njé marrédhénie e afért familjare mund té shkaktoj qé Arlindi
mund ta mbéshtes Burimin edhe né rastet kur do té nevojitej ushtrim i objektivitetit pér aksionarét
e kompanisé. Nuk duhet té keté marrédhénie né mes té anétaréve té bordit gé do té parandalonte
té gjithé drejtorét té shérbenin né interesin mé té miré té aksionaréve, prandaj njé marrédhénie
familjare mund té démtojé objektivitetin e tillé.

(b)
Rasti diskuton njé numeér té ¢éshtjeveté cilat paraqiten si rezultat i zgjerimit té shpejté té biznesit.
Prezenca e njé drejtori efektiv joekzekutiv gjaté késaj periudhe pritet té sjellé njé¢ numér té
pérfitimeve. Né rastin e BG]J, drejtorét joezkekutiv mund té ofrojné inpute esenciale né dy fusha
pérkatése: monitorimi i strategjive pér géndrueshméri, drejtorét joezkekutiv mund té kené rol té
réndésishém té kontrollit dhe késhillimit pér té pérmbushur kérkesat pér strategji ‘agresive’ qé
ndjeken nga BG]J. Té gjitha pérzgjedhjet né mes té strategjive té ndryshme éshté njé kémbim né
mes té rrezikut dhe kthimit prandaj pérvoja e strategjisé, sidomos né situata me rrezik, mund té
jeté shumé e vlefshme. Drejtorét joezkekutiv gjithashtu mund té monitorojé strategjité pér rrezik
té tepruar. Roli i drejtoréve joezkekutiv pér strategjité éshté i réndésishém pjesérisht pér shkak té
rritjes sé pérvojes kolektive té bordit pér njé gamé té gjéré té rrezigeve. Pasi qé BGJ ndjek njé
strategji ‘agresive’ qé pérfshiné ‘operacione komplekse’, monitorimi i rrezikut ka njé réndési té
madhe pér aksionarét. Ka gjithmoné njé balansé né mes té agresivitetit né rritje dhe kujdesit qé
lidhet me menaxhimin e rrezikut. Fakti se disa nga drejtorét jané té rinj né kompani dhe me pak
pérvojé do té thoté se ata do té jené mé pak té gatshém té véné né dyshim géndrimet e Mr Gjini.
Eshté e qarté se prezenca e njé drejtori joekzekutiv efektiv do té jeté né gjendje té sjellé njé kontroll
mé té miré né bord. Ata po ashtu do té jené né gjendje té kufizojné ambiciet strategjike té Zt Gjini.
Ata mund té ofrojné ekspertizé pér investimet e huaja pérfshiré né disa raste, njohuri pér vendet e
caktuara. Eshté e pakujdesshme dhe papérgjegjési té béhen investime jashté bazuar né informata
jo té plota. Drejtorét joekzekutiv me pérvojé, disa prej té ciléve mund té kené ofruar shérbime né
vendet tjera, mund té jené shumé té vlefshém. Drejtorét joekzekutiv me pérvojé qé jané né gjendje
té ofrojné késhilla pér rreziget specifike, ndoshta pérmes komiteteve té ndryshme té kompanisé



(pérmes komitetit té rrezikut) do té jené vecanérisht té vlefshém. Investuesit do té sigurohen nga
prezenca e drejoréve joezkekutiv né bord. Fakti se investuesit kané shprehur shqetésime pér
strategjiné dhe rreziqget, e béné kété factor mé té réndésishém né kété rast. Prezenca e drejtoréve
joekzekutiv dhe efektiv do t'i ofronte aksionaréve njé shkallé mé té larté t& besimit.

Né fund, pérmes komitetit efektiv té nominimeve, drejtorét joezkekutiv kané pérfshirje né
rekrutimin dhe emérimin e drejtoréve ekzekutiv dhe joekzekutiv pérmes strukturés sé komitetit
té nominimeve.

Né ményré specifike, kur biznesi rritet, nevoja pér njeréz té rinj rritet prandaj emérimi i
specialistéve né nivel té bordit né ato peridha ka réndési strategjike.

(c) Programi i orientimit pér drejtorét e rinj
Té kuptuarit e duhur té natyrés sé kompanisé, biznesit dhe tregjeve té saj
e Produktet ose shérbimet e kompanisé
e Struktura e grupit, e filialeve dhe sipérmarrjeve té pérbashkéta
e Aktiithemelimit té kompanisé, procedurat e bordit dhe ¢éshtjet e rezervuara pér bordin
e DPasurité, detyrimet, kontratat e réndésishme dhe konkurrentét kryesoré té kompanisé
e Rreziget kryesore dhe strategjité e menaxhimit té rrezigeve
o Treguesit kycé té performancés
o Kufizimet ligjore dhe rregullative

Krijimi i lidhjeve me njerézit e Kompanisé
e Takimet me menaxhmentin e larté
e Vizitat né ambientet e kompanisé pérvec zyrave gendrore, pér t€ mésuar rreth prodhimit
dhe shérbimeve, takimet me punonjésit dhe krijimi i profilit
e DPjesémarrja né strategjité e zhvillimit té Bordit

Té kuptuarit e duhur té marrédhénieve kryesore té kompanisé pérfshiré takimet me auditorét
e Kilientét kryesoré
e Furnitorét kryesoré
o Aksionarét kryesoré dhe politikat e marrédhénieve me klientét



Detyra 3

Eltrom ShA éshté kompani qé furnizon dhe monton pajisje kuzhine dhe banjoje né zingjir té
hoteleve té ndryshime né shtetin Teland pér 20 vitet e kaluara. Kompania filloi si njé biznes famijar,
mirépo pér shkak té rritjes sé madhe dhe nevojés pér kapital shtesé¢, kompania u listua né bursé.
Né ményré qé té jeté né pajtueshméri té ploté me kodin e geverisjes sé korporatave, bordi themeloi
komitetet e auditimit, kompenzimit dhe nominimeve (emérimeve) té cilat ishin né pérbérje vetém
nga drejtorét jo-ekzekutiv. Mirépo, kompania nuk konsideroj té€ nevojshme té themelojé komitetin
e rrezikut sepse bordi besonte se pérgjegjésia e komitetit té auditimit pérfshinte edhe aspektet e
politikave té menaxhimit té rrezikut. Ky shpjegim ishte dorézuar aksionaréve né takimin e paré
vjetor, té cilét u pajtuan me anétarét e bordit pér kété ¢éshtje. Si pjesé e strategjisé sé zgjerimit,
bordi i kompanisé vendosi té futet né tregun ndérkombétar dhe né vecanti né shtetin né zhvillim
té Gelandit. Arsyeja pse ishte pérzgjedhur shteti i Gelandit si njé treg i pérshtatshém ishte pér
shkak se vendi ishte né rritje t¢ madhe ekonomike si rrjedhojé e zbulimit té mineraleve kohét e
fundit. Fatékeqgésisht, ky komb i voggl i vendosur né disa ishuj nuk kishte gézuar geveri stabile
dhe ishte i njohur pér praktikat korruptive biznesore. Njéra ndér praktikat e kéqija ishte se
doganierét kérkonin ryshfet edhe gjaté importit edhe eksportit té mallrave. Si rezultat, Geland ka
njé rejting té dobét kreditor ndérkombétar. Né ményré qé té térheq investime nga brenda dhe
jashté, geveria e Geland operon me njé tatim shumé té ulét indirekt, gjé qé kishte stimuluar
industriné e turizmit dhe rritjen né ndértimin e hoteleve té reja. Pas njé procesi té suskesshém té
tenderimit, Eltrom ShA kishte fituar kontratén pér té furnizuar pajisjet e banjove pér njé hotel me
200 dhoma, qé aktualisht éshté né ndértim né njé nga ishujt e shtetit Geland. Vlera totale e
furnizimeve té kontraktuara ishte €1,800,000, dhe do té paguhej né tre késte té barabarta sipas
furnizimit té mallrave. Kontrata parasheh qé mallrat té transportohen nga vet kompania Eltrom
3,000 km nga Telandi né ishullin tjetér té shtetit dhe nuk do té béhej asnjé pagesé pa u zhdoganuar
mallrat nga doganat. Njé problem tjetér ishte se valuta e Gelandit éshté shumé e luhatshme por
né kohét e fundit ishte forcuar né krahasim me valutén e Telandit. Pasi qé té gjitha pagesat duhet
té béhen né valutén e Gelandit, Eltrom i ekspozohet rrezigeve té kémbimit valutor. Kéto dhe
shumé céshtje tjera e rrisin rrezikun e Eltrom prandaj kérkohet njé menaxhim efektiv nése
kompania déshiron gé kontrata pér furnizim té jeté e suskesshme dhe té kontribuojé né rritjen e
métutjeshme té kompanisé.

Kérkohet:

(a) Shpjegoni fuksionet dhe rolet e komitetit té rrezikut brenda njé kornize efektive té geverisjes sé
korporatés dhe diskutoni pérparésité gé mund té sjell komiteti i rrezikut geverisjes sé Eltrom ShA.
(10 pike)

(b) Shpjegoni termin “apetit i rrezikut’ dhe vlerésoni se si apetiti pér rrezik i Eltrom ka ndikuar
strategjiné e korporatés dhe rreziget qé ka vendosur té bart. (7 pike)

(c) Shpjegoni se Eltrom mund té kontrolloj né ményré efektive rreziget strategjike dhe operacionale
té cilat paraqgiten nga kontrata pér furnizim né Geland. (8 pikg)

(Total = 25 piké)



Zgjidhja

(a) Funksioni primar i kmitetit té rrezikut éshté t'i rekomandojé bordit njé system té forté té
mbikqyrjes sé rrezikut, menaxhimit dhe kontrollit t& brendshém. Rolet e komitetit pérfshijné:

1. Rekomandimi bordit pér strategjiné e menaxhimit té rrezikut e cila identifikon, vleréson,
menaxhon dhe monitoron té gjitha aspektet e rrezikut né téré kompaniné.

2. Rishikimi i raporteve mbi rreziget kyce té pérgatitura nga njésité operative té kompanisé,
menaxhmenti dhe bordi dhe pastaj vlerésimi i efektivitetit té kontrollit té brendshém té kompanisé
né menaxhimin e atyre rrezigeve.

3. Késhillimi i bordit pér apetitin e rrezikut dhe rrezikun e pranueshém kur vendoset drejtimi
strategjik i kompanisé.

4. Késhillimi i bordit mbi rreziqet e nivelit té larté dhe monitorimi i pérgjitshém i ekspozimit ndaj
rrezikut dhe sigurimi se rreziku mbetet né kufinjté e pércaktuar nga bordi.

5. Informimi i aksionaréve dhe paléve tjera me interes lidhur me ndryshimet domethénése né
porfilin e kompanisé.

Themelimi i njé komiteti té rrezikut mund té keté pérparési pér geverisjen e kompanisé né disa
ményra:

1. Formalizimi i praktikave biznesore

Themelimi i nén-komiteteve né nivel té bordit do té siguronte se rreziku éshté i larté né agjendén
e kompansié kur merren vendimet pér strategjiné e kompanisé. Tenderi i suksesshém né Geland
mund té ishte konsideruar i ndryshém nga kompania nése té gjitha rreziget e vetévetishme do té
ishin konsideruar mé paré. Procesi formal i memaxhimit té rrezikut do té kishté kérkuar nga
kompania té vlerésonte ekspozimin ndaj rrezikut pérfshiré rrezikun e normés sé kémbimit, para
se té vlerésohej mundésia e biznesit né njé vend té huaj.

2. Vémendje e fokusuar

Rreziku éshté mundésia qé aktivitetet biznesore mund té mos shkojné sipas planit. Ndonjéheré
rezultatet mund té tejkalojné pritjet por gjithashtu ka edhe tatépjeta, gé do té thoté se mund té keté
rrezik qé e ekspozon kompaniné ndaj humbjes sé mundshme. Themelimi i komitetit té vecanté t&
rrezikut ndihmon bordin té siguroh se jané vendosur sisteme té mjaftueshme té menaxhimit té
rrezikut pér ¢do eventualitet. Komiteti i rrezikut do té merrte udhéhegjen pér ngritjen e vetédijes
pér ndryshimet e kérkuara. Kompania né rastin toné, nése do té pajtohej té themelonte kété
komitet, do té ngriste profilin e rrezikut pér téré kompanién dhe do té ndihmonte té mésohej njé
kulturé e vetédijshme ndaj rrezikut né kompani.

3. Reduktimi i shkeljeve té kontrollit

Pérmes themelimit té njé sistemi formal té raportimit, komiteti i rrezikut monitoron
pajtueshmériné me kontrollin e brendshém dhe konsideron shkeljet e kompanisé pér apetitin e
rrezikut. Cfardo plani i veprimit i dizjanur pér té adresuar shkeljet domethénése té politikave té
rrezikut nga kompania do té zvogélonte mundésiné dhe shpeshtésiné e shkeljes sé kontrolleve.
Né Eltrom Co, nuk éshté e qarté nése ka procedura té strukturuara té meanxhimit té rrezikut dhe
sistemit té kontrollit té brendshém. Mirépo, planet e kompanisé pér rritje ambicioze kérkojné
procedura té forta pér té menaxhuar njé gamé té gjéré té rrezigeve; kjo pérfshiné strategjiné e
fiksimit té kontratave pér té zvogéluar rrezikun e normave té kémbimit.

4. Pérmirésimi i komunikimit

Korniza efektive e menaxhimit té rrezikut integron té gjithé planifikimin biznesor dhe
menaxhimin e aktiviteteve né té téré kompaning, e cila si rezultat rreshton forcén dhe autoritetin
me pérgjegjésité dhe llogaridhénien. Nése themelohet njé komitet i rrezikut né péputhje me kété
kornizé, do té vendos tonin e vetédijésimit pér rrezikun né krye té kompanisé qé mé pastaj ky
vetédijésim té pércjellej poshté né téré strukturén organizative. Kjo rrjedhé e komunikimit siguron
se té gjithé jané mjaftueshém té informuar lidhur me pérgjegjésité e tyre dhe késhtu do té jené mé
té gatshém té kryejné detyrat e tyre mé sakté. Komiteti i rrezikut kérkohet qé né ményré formale
t'i raportoj aksionaréve né baza vjetore lidhur me efektivitetin e strategjisé sé¢ menaxhimit té
rrezikut t& kompansié dhe té raportoj pér ¢fardo shkelje materiale té cilat mund té kené ndodhur.



(b)

Apetiti i rrezikut

Apetiti i rrezikut mund té shpjegohet si natyra dhe fuqia e rrezigeve té cilat organizata éshté e
gatshme t'i pranojé. Ai pérbéhet nga dy elemente kyce:

(i) niveli i rrezikut té cilin drejtorét e konsiderojné té déshirueshém; dhe

(ii) kapaciteti i kompanisé qé ta pranojé kété nivel té rrezikut. Kompania e cila pranon aktivitete
mé té rrezikshme pér té pérfituar kthim mé té larté thuhet se éshté kompani qé kérkon rrezik, pér
deri sa kompanité me njé qasje mé e kujdesshme quhen kompani kundérshtuese ndaj rrezikut.

Né Eltrom, éshté e dukshme se kompania ka adptuar strategjiné e kérkimit té rrezikut. Bordi ka
vendosur se ményra mé e miré pér kompaniné té arrijé nivelin ambicioz té rritjes éshté té adoptojé
apetit mé té¢ madh pér rrezikun. Kjo do té thoté se kufinjté e tolerancés sé rrezikut jané vendosur
né até ményré qé shumica e mundésive biznesore té shihen si té pranueshme. Pérzgjedhja e Geland
si njé shtet i pérshtatshém pér zgjerimin e kompanisé éshté udhéhequr nga mundésité pér rritje té
madehe ekonomike né vend, e jo nga rreziqet shoqeruese qé paragiten nga fakti se shteti éshté njé
demokraci e pagéndrueshme me nivel té larté té korrupsionit. Eshté e gartéé se bordi i kompanisé,
kur ka peshuar faktet pér dhe kundér, nuk ka konsideruar rreziget e identifikuara prandaj ka
dorézuar njé tender. Mirépo, kontrata ka rezultuar me njé ngarkesé domethénése mbi Eltromin
lidhur me kushtet e logjistikés dhe transportimit té pajisjeve, kushte mbi pagesat dhe ekspozimin
ndaj rrezikut té kémbimit valuator. Nése konsiderohet se kompani ka system té fugishém té
kontrollit té brendshém, atéheré kjo strategji e kompanisé mund té rezultojé me kthime té mira pér
kompaniné.

(c)
Kontrata pér furnizim né Geland paraqet njé numér té rrezigeve strategjike dhe oparacionale pér
kompaniné té cilat mund té kontrollohen si¢ vijon:

Rreziku i tregtimit

Tregtia ndérkombétare paraqet rreziget e veta specifike pér shkak té rritjes sé distancés dhe kohés.
Llojet e rrezikut té tregtimit pérfshijné:

1. Rreziku fizik qé mallrat té humben, vjedhen ose démtohen né transit ose t¢ humben dokumentet
shogéruese té mallrave;

2. Refuzimi i konsumatorit té pranoj mallrat kur dérgohen; dhe

3. Anulimi i porosisé deri sa mallrat jané né transit.

Pér té tejkaluar rrezikun e trgtimit, Eltrom mund té punésojé agjent lokal né Geland té cilét do té
jené né komunikim me ekipet e projektit né hotelin e ri dhe té koordinojné dérgesén e mallrave
pér té pérmbushur kérkesat precise té klientit. Kjo do té thoté se vetém artikujt qé kérkohen do té
dérgohen dhe natyrisht do té sigurohet se ato artikuj pranohen nga klienti. Pérveg késaj, do té ishte
gjé e matur té paguhej polisé e sigurimit pér mallrat gé mund té humben, démtohen apo vjedhen
né

Rreziku i ndershmérisé

Ekziston njé rrezik i pérgjithshém i sjelljes joprofesionale nga njé ose mé shumé persona té
pérfshiré né aktivitetin biznesorr dhe pasi gé shteti i Geland ka reputacion pér korrupsion, rreziku
éshté i larté. Mund té ndodhé qé zyrtarét e korruptuar té kérkojné mito qé té lejojné qé mallrat té
kalojné‘ doganat Nuk do te jeté asnjéheré‘ e pranueshme té béhen pagesa té’ tilla dhe né shumé
praktikave té kompanisé. Pér ta te]kaluar kété rrezik, kontrata duhet té béjé té qarté qé klienti
duhet té ndérmerr té gjitha veprimet vendore administrative q¢ mundésojné importimin dhe
pranimin e mallrave né ishull.
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Rreziku politik

Situata jostabile politike né shtet sugjeron njé rrezik t&¢ mundshém politik. Nése do té keté
ndryshim né geveri, ka rrezik qé kontrata e Eltrom té ndérpritet ose té béhet mé e pafavorshme.
Nuk do té ishte e pérshtatshme té lobohej pér ndonjé geveri té caktuar ose kompania té angazhohej
me parti politike né nje vend té huaj pasi qé neutraliteti i kompanisé ka mé pak mundési té keté
efekt negativ nése do té keté ndryshime né geveri.

Rreziku i valutés sé huaj

Ka gjithmoné rrezik t& humbjes qé paragitet nga ndryshimet e normave té kémbimit né mes té
kohés sé hyrjes né tregti ndérkombétare dhe kohés sé pagesés. Kompania i ekspozohet kétij
rrezikut né momentin e pagesés sé faturave. Nga rasti shihet se me forcimin e valutés sé Gelandit,
rreziku i valutés rritet pasi qé Eltrom do té pranojé mé pak para. Nése ky rrezik konsiderohet
material, ka njé numér té metodave té menaxhimit, si pér shembull pérmes kontratave foruard
dhe fiksimi ¢mimit té kontratave.

11



Detyra 4

Ndérmarrja K-Farma ShA éshté njé kompani e listuar né bursé dhe aktiviteti kryesor &éshté
prodhimi dhe furnizimi me produkte farmaceutike. Né fillim té kétij viti kompania vendosi té
themelojé funksionin e auditimit t& brendshém, né pajtueshméri me rregullat e bursés. Pér kété
arsye bordi i drejtoréve kontaktojé me Gjon Milin, késhilltar i jashtém. Ai shpjegojé se auditimi i
brendshém éshté vecanérisht i réndésishmé né industrité qé jané té rregulluara nga rregullatorét
shtetéror, por gjithashtu mund t'i ofrojé kompanisé pérfitime pa marré parasysh né cilén industri
gjenden.

Gjoni ishte shumé i interesuar té bisedonte me Behramin, qé ishte kryesues i komitetit té€ auditimit.
Behrami shpjegoi se pasi q¢ K-Farma ishte kompani farmaceutike dhe prandaj ishte shumé e
rregulluar nga rregullatorét, ishte shumé e réndésishme qé té gjithé anétarét e komitetit té
auditimit té jené profesionist té farmacisé né ményré qé ata té kuptojné né térési industriné dhe
sfidat teknike. Té tre anétarét e komitetit té auditimit ishin drejtoré jo-ekzekutiv dhe gé té tre ishin
pensionuar nga bordi ekzekutiv i K-Farma. Kur Gjoni pyeti pér marrédhénien me auditorét e
jashtém, Behrami tha se marrédhénia ishte ‘e shkélqyer” dhe tha se kjo ishe pér shkak se firma e
auditimit me té cilét punojné udhéhiget nga dhéndéri i kryesuesit té bordit té kompanisé.

Gjoni tha se njéri nga funksionet kryesore té auditimit té brendshém éshté té ofrojé siguri se
kontrollet e brendshme jané té domosdoshme té ruajné integritetin e raportimit financiar dhe
funksioni i departamentit té ri té auditimit té brendshém mund té ndihmojé té arrihet kjo.

Kérkohet:
(a) Diskutoni réndésiné e auditimit té brendshém né njé industri qé éshté e rregulluar shumé sig
éshté industria farmaceutike. (8 piké)

(b)

(i) Kritikoni ményrat se si komitetit i auditimit té kompanisé K-Farma ka déshtuar té pérmbushé
praktikat mé té mira. (6 piké)

(ii) Shpjegoni pse komiteti i auditimit éshté pérgjegjés pér mbikqyrjen e funksionit té auditimit té
brendshém. (6 piké)

(Total = 20 piké)
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Zgjidhje

(a) Auditimi i brendshém

Auditimi i brendshém éshté funksion i pavarur i verésimit i themeluar brenda organizatés pér té
ekzaminuar dhe vlerésuar aktivitetet e saj si shérbim ndaj vet organizatés. Objektivi i auditimit té
brendshém éshté té ndihmojé anétarét e organizatés né kryerjen efektive té pérgjegjésive té tyre.
Né kété ményré, auditimi i brendshém i pasjisé ata me analiza, vlerésime, rekomandime, késhilla
dhe informata sa i pérket aktiviteteve té rishikuara. Funksionet kryesore té auditimit té brendshém
jané rishikimi i kontrolleve té brendshme, menaxhimi i rrezikut, pajtueshméria dhe vlera pér para.

Auditimi i brendshém né industrité e rregulluara

Auditimi i brendshém né pérgjithési konsiderohet qé éshté mé i réndésishém né industrité qé jané
té rregulluara miré (shérbimet komunale si¢ jané ujésjellési dhe energjia, industria farmaceutike,
pajisjet e mbrojtjes etj) sepse ekziston nevoja jo vetém té kryhet shérbimi i brendshém pér té
ndihmuar efikasitetin e organizatés, por gjithashtu pér té siguruar pajtueshméri me kérkesat e
imponuara nga jashté. Kéto mund té pérfshijné njé gamé té ¢éshtjeve té pajtueshmérisé teknike té
produkteve, céshtjeve té sigurisé, higjienés, pajisjeve té prodhimit ose rregulloreve té ngjashme.
Kéto rregulla mund té jené ligjore sipas natyrés ose mund té kérkohen nga rregullatorét e
industrisé si njé doré e zgjatur e qeverisé.

Kur kérkesat imponohen nga rregulloret e jashtme, kompania zakonisht duhet té ofrojé informata
pér pajtueshmériné ndaj atij rregullatori té jashtém. Kjo pérfshiné themelimin e sistemeve pér
grumbullimin dhe analizimin e té dhénave dhe po ashtu gjenerimin e raporteve pér té
demonstruar nivelin e pajtueshmérisé. Pér shkak se informatat pér pajtueshméri jo gjithmoné
mund té raportojné ‘lajme té mira’, éshté e réndésishme qé auditori éshté i pavarur nga klienti qé
auditohet dhe pér kété arsye, njé funksion i auditimit t& brendshém éshté mé i nevojshém né kéto
rrethana.

Né industrité e rregulluara, sigurimi i pajtueshmérisé éshté njé pasuri strategjike dhe ndonjéheré
éshté mé i réndésishém se vet rezultati i punés. Déshtimi pér pajtueshméri mund té thoté se
kompania e humb licencén dhe i nénshtrohet masave ndéshkimore. Né secilin kjo mund té paraqes
véshtirési pér punén e métutjeshme té kompanisé

(b) (i) Kritikat pér komitetin e auditimit

Jané tre ményra qé komiteti i auditimit té kompanisé déshton né praktikat mé té mira. E para, ka
mundési qé ky komitet nuk éshté mjaftueshmérisht i pavarur nga bordi ekzekutiv, pasi qé té gjithé
anétarét jané ish-anétaré té bordit ekzekutiv. Né disa jurisdiksione vendoset kufizimi kohor (pas
pensionimit) para se njé ish-anétaré i bordit té zén vendin e njé drejtori joekzekutiv.

E dyta, pasi qé nga komiteti i auditimit kérkohet t& monitorojé dhe rishikojé pasqyrat e kompanisé
dhe kontrollet e brendshme, shpesh kérkohet qé sé paku njéri anétaré té keté pérvojé relevante
financiare. Né kompaniné K-Farma, té tre anétarét jané profesionist te farmacise. Edhe pse éshté
njé fushé e cila duhet té dihet miré, kjo nuk ofron nivel té mjaftueshém té njohurisé financiare qé i
nevojitet komitetit pér té ushtruar detyrén e tij.

E treta, komiteti i auditimit ka lejuar dhe ndoshta edhe inkurajuar caktimin dhe mbajtjen e
auditorit té jashtém i cili duket se nuk éshté i pavarur. Fakti q¢ udhéheqési i firmés sé¢ auditimit
éshté anétaré i familjes s gjéré té kryesuesit té bordit, jep pérshtypjen e mungesés sé pavarésisé
éshté qarté njé kércénim i familjaritetit. Aksionarét mbéshteten né auditorét e jashtém pér té ofruar
ekzmaminim té pavarur dhe rigoroz té kompanisé. Komiteti i auditimit éshté pérgjegjés pér
rekomandimin e caktimit té auditoréve té jashtém dhe né kété ményré duhet té sigurohen se nuk
ka faktoré qé mund té kércénojné pavarésiné e auditoréve nga kompania e cila auditohet.
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(if) Mbikqyrja e auditimit té brendshém nga komiteti i auditimit

Ka disa arsye pse auditimi i brendshém duhet t& mbikqyret nga komitetit i auditimit dhe pse
auditimi ka marrédhénie té forta me komitetin.

Arsyeja e paré éshté qé té sigurohet se detyra e auditimit té brendshém éshté né pérputhshméri
me nevojat e kompanisé. Termat e referencés sé¢ funksionit té auditimit ka mundési t&¢ madhe té
pércaktohen nga niveli i objektivave strategjike dhe rreziqet e asociuara me to. Komiteti i
auditimit, pasi qé éshté nivel strategjik i kompanisé, do té sigurojné funksionin e vet pérmes
funksionit t& auditimit té brendshém.

E dyta, komiteti i auditimit do té jeté né gjendje té sigurojé se puna e auditimit t&é brendshém
mbéshtet arritjen e objektivave strategjike té kompanisé. Pér deri sa kjo zbatohet pér té gjitha
funksionet e biznesit, roli mbikqyrés qé ka komiteti i auditimit ndaj auditimit té brendshém do té
thoté se kjo pérgjegjési i takon komitetit té auditimit sé pari.

E treta, mbikqyrja nga komiteti i auditimit ofron autoritet t¢ domosdoshém pér funksionin e
auditimit té brendshém qgé té funksionojé né ményré efektive. Kjo do té thoté se askush né kompani
mund té refuzoj té€ bashképunojé me auditimin e brendshém dhe se anétarét e kétij departamenti
kané autoritet té deleguar nga komiteti i auditimit pér té kryer funksionin e tyre edhe pse nuk jané
vet anétaré té bordit ose komitetit.

E kétérta, duke i raportuar komitetit té auditimit, auditorét e brendshém jané né formé strukturore
té pavarur nga ata qé auditohen. Pér shkak se puna e tyre sanksionohet dhe autorizohet nga
komitetit i auditimit, auditorét e brendshém nuk duhet té kené lidhje material me departamentet
e nivelit t& ngjashém hierarkik e cila mund té komprometonte pavarésing.
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