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Problemi 1

Té dhéna né vazhdim i pérkasin korporatés Komoditeti e cila merret me prodhimin e produkteve nga
porcelani dhe gelqi, respektivisht dy divizioneve té saja, Divizionit té pjatave dhe Divizionit té gotave
pér periudhén dyvjegare 20x6 dhe 20x7.

Divizioni i pjatave: 20x6 20x7
Shitjet 2,975,000 3,187,500
Fitimi operativ 119,000 127,500
Asetet operative mesatare 850,000 850,000

Divizioni i gotave: 20x6 20x7
Shitjet 960,000 1,000,000
Fitimi operativ 48,000 40,000
Asetet operative mesatare 400,000 400,000

Né fund té vitit 20x7, menaxheri i divizionit té gotave ka marr né konsideraté mundésiné pér té
investuar né dy projekte investive té pavarura, projekti i paré ka té béjé me prodhimin e gotave té
cajit ndérsa projekti i dyté ka té béjé me prodhimin e gotave té verés. Nése nuk do té béhen investimet
né zgjérimin e asortimentit té gotave, divizioni pret qé té dhénat e vitit té dyté té mbeten té
pandryshuara né periudhén e ardhshme. Fitimi operativ dhe shpenzimet e pritshme, pér secilin
projekt investiv jané si vijon:

Gotat pér caj Gotat pér veré
Fitimi operativ 14,850 9,500
Shpenzimet 135,000 100,000

Menaxheri i divizionit té gotave ka né dspozicion kapitalin né vleré prej €250,000 pér realizimin e
kétyre projekteve. Kapitali i painvestuar deri né fund té tremujorit té treté duhet té bartet né fondin
pér investimin e kapitalit né nivelin e korporatés dhe do investohet pér té nxjerré njé normé minimale
té kthimit té kérkuar prej 9%.

Kérkohet:

1. Llogarisni ROI-n, normat e marzhés dhe té garkullimit té divizionit té pjatave dhe té divizionit té
gotave pér secilin vit duke shpjeguar ndryshimin né ROI nga viti 20x6 né vitin 20x7 pér secilin
divizion. 2 piké

2. Llogarisni ROI-n e divizionit pér secilén alternativé né vijim: 4x1=4 piké
a. Nése investimet béhen vetém né projektin e gotave té cajit,

b. Nése investimet béhen vetém né projektin e gotave té verés,
c. Nése investimet béhen né té dyja projektet, dhe
d. Nése nuk béhet asnjé investim.
3. Duke supozuar se menaxherét e divizionit vlerésohen dhe shpérblehen né bazé té performancés

sé ROI-sg, ¢faré alternative mendoni se do té zgjedhé menaxheri i divizionit té gotave? 2 piké
4. Llogarisni té ardhurat nga teprica (RI) pér secilén prej projekteve investuese. 4 piké
5. Llogarisni té ardhurat nga teprica (RI) té divizionit pér secilén alternativé né vijim: 4x1=4 piké

a. Nése investimet béhen vetém né projektin e gotave té ¢ajit,
b. Nése investimet béhen vetém né projektin e gotave té verés,
c. Nése investimet béhen né té dyja projektet, dhe
d. Nése nuk béhet asnjé investim.
6. Duke supozuar se menaxherét e divizionit vlerésohen dhe shpérblehen né bazé té té ardhurave
nga teprica (RI), ¢faré alternative mendoni se do té zgjedhé menaxheri i divizionit té gotave? Pse?
2 piké
7. Duke u bazuar né pérgjigien tuaj né kérkesén 6, llogarisni fitimin ose humbjen gé lidhet me
vendimin pér investime té béré nga menaxheri i divizionit té gotave. Komentoni rezultatin. 2 piké



Zgjidhja
1. Formulat:
ROI = (Fitimi operativ + Kapitali i angazhuar) x 100%,
Norma (raporti) i marzhés = (Fitimi operativ + Shitjet) x 100%
Qarkullimi i pasurisé = Shitjet + Kapitali i angazhuar
Ku, Kapitalii angazhuar = Asetet operative mesatare

Llogaritja e ROI-sé, normés (raportit) té marzhés dhe té garkullimit té pasurisé té divizionit té pjatave
Viti 20x6: ROl = (€119,000 + €850,000) x 100% = 14.0%
Viti 20x7: ROl =(€127,500 + €850,000) x 100% = 15.0%

Viti 20x6:  Norma e marzhés = (€119,000 + €2,975,000) x 100% = 4.0%
Viti 20x7:  Norma e marzhés = (€127,500 + €3,187,500) x 100% = 4.0%

Viti 20x6:  Qarkullimi i pasurisé = €2,975,000 + €850,000 = 3.50
Viti 20x7:  Qarkullimi i pasurisé = €3,187,500 + €850,000 = 3.75

Llogaritja e ROI-s€, normés (raportit) té marzhés dhe té qarkullimit té pasurisé té divizionit té gotave
Viti 20x6: ROl = (€48,000 + €400,000) x 100% = 12.0%
Viti 20x7: ROl = (€40,000 + €400,000) x 100% = 10.0%

Viti 20x6:  Norma e marzhés = (€48,000 + €960,000) x 100% = 5.0%
Viti 20x7:  Norma e marzhés = (€40,000 + €1,000,000) x 100% = 4.0%

Viti 20x6:  Qarkullimi i pasurisé = €960,000 + €400,000 = 2.40
Viti 20x7:  Qarkullimi i pasurisé = €1,000,000 + €400,000 = 2.50

ROI pér Divizionin e pjatave éshté rritur nga 14% né 15%. Kjo rritje térésisht éshté pér shkak té
rritjes sé qarkullimit nga 3.50 né 3.75; (margjina pér kété Divizion ka mbetur e njéjté si né vitin 20x6
po ashtu edhe né vitin 20x7.) Divizioni i gotave, nga ana tjetér, ka pérjetuar njé rénie té ROl nga
12% né 10%. Margjina né kété divizion ka réné nga 5% né 4%, dhe rritje e vogél né garkullim (nga
2.40 né 2.50) nuk ishte e mjaftueshme pér té mbuluar zvogélimin e margjinés. 2 piké

2. Llogaritja e ROI-sé sé Divizionit té gotave sipas alternativave
a. Nése investimet béhen vetém né projektin e gotave té cajit
ROl = (40,000 + 14,850) + (400,000 + 135,000)] x 100%
= (54,850 + 535,000) x 100% = 10.25% 1 piké

b. Nése investimet béhen vetém né projektin e gotave té verés
ROl = (40,000 + 9,500) + (400,000 + 100,000)] x 100%
= (49,500 + 500,000) x 100% = 9.90% 1 piké

c. Nése investimet béhen né té dyja projektet
ROl = (40,000 + 14,850 + 9,500) + (400,000 + 135,000 + 100,000)] x 100%
= (64,350 + 635,000) x 100% = 10.13% 1 piké



d. Nése investimet nuk béhen né asnjérin projekt
ROI(g) = (40,000 + 400,000) x 100% = 10.00% 1 piké

3. Duke supozuar se menaxherét e divizionit té gotave vlerésohen dhe shpérblehen né bazé té
performancés sé ROI-sé sé divizionit atéheré ata do té zgjidhnin investimin né projektin e gotave
té cajit sepse ky projekt e rrité ROI-né nga 10% ( ROl nése nuk béhen investimet fare) né 10.25%.
Kjo éshté alternativa me rritjen mé té larté té ROI-sé. 2 piké

4. Llogaritja e té ardhurés nga teprica (RI) pér secilén projekt investues
Formula: Rl = Fitimi operativ i projektit — Kostot e kontraktuara ose té parallogaritura

E ardhura nga teprica (RI) nga investimi né projektin e gotave té cajit
Rl =€14,850 — (€135,000 x 9%)
=€14,850-€12,150

=€2,700
Investimi né projektin e gotave té cajit gjeneron RI (fitim té mbetur) né vleré prej €2,700 andaj
éshté projekt i pranueshém 2 piké

E ardhura nga teprica (RI) nga investimi né projektin e gotave té verés
Rl =€9,500 — (€100,000 x 9%)
=€9,500 - €9,000

= €500
Investimi né projektin e gotave té verés gjithashtu éshté projekt i pranueshém sepse gjeneron té
ardhur nga té mbetur né vleré prej €500. 2 piké

5. Llogaritja e RI-sé sé Divizionit té gotave sipas alternativave
a. Nése investimet béhen vetém né projektin e gotave té cajit
Rl = (40,000 + 14,850) — [(400,000 + 135,000) x 9%]
= 54,850 — (535,000 x 9%)
= 54,850 - 48,150
= €6,700 1 piké

b. Nése investimet béhen vetém né projektin e gotave té verés
Rl = (40,000 + 9,500) — [(400,000 + 100,000) x 9%]
= 49,500 — (500,000 x 9%
= 49,500 — 45,000
= €4,500 1 piké

c. Nése investimet béhen né té dyja projektet
Rl = (40,000 + 14,850 + 9,500) — [(400,000 + 135,000 + 100,000) x 9%]
= 64,350 — (635,000 x 9%)
= 64,350 — 57,150
=€7,200 1 piké



d. Nése investimet nuk béhen né asnjérin projekt
Rl =40,000— (400,000 x 9%)
= 40,000 - 3,600
= €4,000 1 piké

6. Duke supozuar se menaxherét e divizionit té gotave vlerésohen dhe shpérblehen né bazé té
performancés sé RI-sé sé divizionit, atéheré duhet té investohet né té dy projektet (né gota té ¢ajit
dhe gota té verés) sepse e ardhura nga teprica éshté pozitive pér secilin projekt, dhe se e ardhura
e pérgjithshme nga teprica éshté mé e larta kur investohet né té dyja projektet. 2 piké

7. Né gofté se kompania do t'i kishte mbajtur €235,000 (vlera e investimeve pér dy projektet
€135,000 + €100,000) dhe investoi ato me 9%, té ardhurat do té kishin gené €21,150 (€235,000 x
9%). Megjithaté, investimi i €235,000 né té dy projektet e sugjeruara nga menaxheri i Divizionit té
gotave i rrité té ardhurat e pérgjithshme operative né €24,350 (€14,850 + €9,500). Ky éshté njé
fitim shtesé prej €3,200 andaj vendimi pér investime né té dyja projektet duhet béré. 2 piké



Problemi 2

Kompania ABC prodhon disa lloje té aparateve pér grirjen e frutave. Dy llojet mé té njohura jané Nutri-
Maxi dhe Nutri-Baby. Nutri-Maxi, i menduar pér njerézit gé nisen né méngjes pér puné, shitet pér €60
dhe Nutri-Baby, njé model i ri i dizajnuar pér foshnjat pas muajit té gjashté té lindjes, shitet pér €35.
Shitjet e parashikuara té dy llojeve té aparateve pér katér tremujoret e ardhshém jané:

) Nutri-Maxi Nutri-Baby
Tremujori i paré 3,500 4,500
Tremujori i dyté 5,000 2,500
Tremujori i treté 8,000 6,500
Tremujori i katért 9,500 3,000

Menaxheri i shitjes beson se shitjet e parashikuara jané realiste dhe mund té arrihen nga kompania.

Né fabriké, mbikéqyrési i prodhimit i ka marré té dhénat e shitjeve té parashikuara dhe informacionin

e

mbledhur té nevojshém pér té zhvilluar (ndértuar) buxhetin e prodhimit. Ai konstatoi se mé 1 janar,

300 njési té Nutri-Maxi dhe 650 njési té Nutri-Baby ishin né stoge. Politika e kompanisé dikton se
stoget pérfundimtare duhet té jené 10% e shitjeve té tremujorit pasues, pér Nutri-Maxi dhe 20% e
shitjeve té tremujorit pasues pér Nutri-Baby.

Kérkohet:
1. Pérgatitni buxhetin e shitjeve pér secilin tremujor dhe pér vitin né total. Tregoni shitjet sipas
produktit dhe né total, pér secilén periudhé kohore. 2x4=8 piké
2. Cilét faktoré mund té keté marré né konsideraté kompania ABC né pérgatitjen e buxhetit té
shitjeve? 4 piké
3. Pérgatitni njé buxhet té ndaré prodhimi pér secilin produkt, pér secilin prej tre tremujoréve té paré
té vitit. 2x4=8 piké
Zgjidhja
1. Kompania ABC
Buxheti i shijeve
Tremujori 1 Tremujori 2 Tremujori 3 Tremujori 4 Totali
Nutri-Maxi:
Njésité 3,500 5,000 8,000 9,500 26,000
X Cmimi pér njési 60 60 60 60 60
210,000 300,000 480,000 570,000 1,560,000
4 piké
Nutri-Baby:
Njésité 4,500 2,500 6,500 3,000 16,500
X Cmimi pér njési 35 35 35 35 35
157,500 87,500 227,500 105,000 577,500
Gjithsej 367,500 387,500 707,500 675,000 2,137,500
4 piké

. Kompania ABC pér vlerésimet e sasisé sé shitjeve dhe gmimeve mund té keté marré né konsideraté

nivelin e shitjeve té vitit té kaluar pér té dy produktet, veprimet e konkurrentéve, gjendjen e
ekonomisg, etj. pér sa i pérket faktoréve té pérgjithshém ekonomik.

Megjithaté, faktorét specifik té cilét mund té ndikojné né kérkesén pér Nurti-Maxi por edhe pér
Nutri-Baby mund té jeté pér shkak té rekomandimeve té mjekéve respektivisht pediatreve pér
ményrén e shéndetshme té té ushqyerit si pér té rriturit ashtu edhe pér foshnjat. 4 piké



Buxheti i prodhimit pér Nutri-Maxi :
Shitjet
Stoget e déshiruara pérfundimtare
Gjithsej nevojat
Minus: Stoget fillestare
Njésité pér t'u prodhuar

Buxheti i prodhimit pér Nutri-Baby:
Shitjet
Stoget e déshiruara pérfundimtare
Gjithsej nevojat
Minus: Stoget fillestare
Njésité pér t'u prodhuar

Kompania ABC
Buxheti i prodhimit

Tremujoril Tremujori2  Tremujori3  Tremujori4

3,500 5,000 8,000 9,500
500 800 950
4,000 5,800 8,950
300 500 800
3,700 5,300 8,150

4 piké

4,500 2,500 6,500 3,000
500 1,300 600
5,000 3,800 7,100
650 500 1,300
4,350 3,300 5,800

4 piké



Problemi 3

Kompania Nuki, prodhon dy lloje té atleteve: Runner (qé pérdorén pér vrapim) dhe Walky (gé
pérdorén kryesisht pér ecje). Kompania i shet atletet tek dyganet e mallrave sportive me ¢mimin prej
€125 pér atletet Runner ndérsa atletet Walky shiten pér €50. Pasqyra e té hyrave té parashikuara pér
vitin e ardhshém éshté:

Shitjet 600,000.00
Minus: Shpenzimet variabile 390,000.00
Marzha e kontributit 210,000.00
Minus: Shpenzimet fikse 157,500.00
Fitimi operativ 52,500.00

Pronari i Kompanisé Nuki vleréson se 50% e té hyrave nga shitjet do té vijné nga shitja e atleteve
Runner, dhe pjesa qé mbetet nga atletet Walky. Shpenzimet variabile té atleteve Runner jané 40% e
shpenzimeve té pérgjithme variabile. Njé e treta e shpenzimeve fikse, jané shpenzime té zakonshme
gé ngarkojné té dy produktet dhe njé e dyta gjurmohet drejtpérdrejt tek linja e atleteve Runner.

Kérkohet:
1. Llogarisni té hyrat nga shitjet qé duhet nxjerré, né ményré qé Kompania Nuki té jeté rentabél.
3 piké
2. Llogarisni numrin e njésive (paléve) té atleteve Runner dhe Walky gé duhet té shesé Kompania
Nuki, pér té gené rentabél. 5 piké

3. Llogarisni shkallén e levés operative pér Kompaniné Nuki. Tani, supozoni se té hyrat aktuale do té
jené 25% mé té larta se sa té hyrat e parashikuara. Pér sa pérqind do té rriten fitimet me kété
ndryshim né véllimin e shitjeve. 4 piké

4. Kompania Nuki po merr né konsideraté shtimin e njé produkti té ri, atletet ‘Sprint’ (pér pérdorim
nga sportistét e atletikés). Pér vitin e paré, Kompania Nuki parashikon se numri i njésive té atleteve
Sprint gé do té shiten té jeté 1,200 njési dhe se pér numrin e njésive (paléve) té atleteve Sprint gé
do té shiten do té zvogélohet numri i njésive (paléve) té shitura té atleteve Runner. Numri i njésive
(paléve) té shitura té atleteve Walky nuk do té ndryshojné. Atletet Sprint do té shitet pér €115 dhe
kané kosto variabile prej €90. Rritja e kostove fikse, pér té mbéshtetur prodhimin e kétij produkti,
éshté €7,700. Llogarisni numrin e njésive té atleteve Runner, Walky dhe Sprint qé duhet té shesé

Kompania Nuki, pér té gené rentabél. 5 piké
5. Pérvitin e ardhshém, a éshté ide e miré shtimi i atleteve Sprint? Mbéshteténi me llogaritje se pérse

PO ose pérse JO? 3 piké
Zgjidhja

1. Llogaritja e té hyrave nga shitjet pér té mbuluar shpenzimet (pika té rentabilitetit):
Formula:  Té hyrat nga shitjet né pikén e rentabilitetit = Kostot fikse + Koeficienti K/Sh
ku Koeficienti kontributi/shitje (K/Sh) = (Kontributi + Shitjet) x 100%

Koeficienti K/Sh = (210,000 + 600,000) x 100%
=35%=0.35 1% piké

Té hyrat nga shitjet né pikén e rentabilitetit = 157,500 + 0.35
= €450,000 1% piké



2. Llogaritja e numrit té njésive (paléve) té atleteve pér té arritur pikén e rentabilitetit:

Shitjet mimi Njési (palé) Pérpjesa
Runner (600,000 x 50%) €300,000 €125 2,400 1
Walky (600,000 x 50%) €300,000 €50 6,000 2.5
1 piké

Pérpjesa e  Kontributi

mimi Kosto variabile pér njési Kontributi L .
pérzierjes  kumulativ
Runner €125 (€390,000 x 40%) + 2,400 = €65 €60 1 60.0
Walky €50 (€390,000 x 60%) + 6,000 = €39 €11 2.5 27.5
Kontributi i pérzierjes 87.5

2 piké

Formula:  Numriipérzierjeve pér pikén e rentabilitetit = Kostot fikse + Kontributi i pérzierjes

Numri i pérzierjeve pér pikén e rentabilitetit = €157,500 + 87.5 = 1,800 pérzierje

1 piké
Numri i Pérpjesa e Numri i njésive
pérzierjeve pérzierjes (paléve té atleteve)

Runner 1,800 1 1,800 palé

Walky 1,800 2.5 4,500 palé
1 piké

3. Llogaritja e shkallés sé levés operative
Formula:  Shkallés sé levés operative = Kontributi + Fitimi operattiv (FBIT)

Shkallés sé levés operative = €210,000 + €52,500 = 4.0 2 piké

Nése véllimi i shitjeve rritet pér 25% atéheré rritja né fitimin operativ (FBIT) do té jeté:
Formula:  Rritja né fitimin operativ = Shkallés sé levés operative x Pérqgindja e rritjes sé shitjeve
Rritja né fitimin operativ = 4.0 x 25% = 100% 2 piké

4. Shtimii produktit té ri — atleteve ‘Sprint’

Njési (pal€é) Pérpjesa
Runner (zvogélim pér 1,200 njési) 1,200 1
Walky (numér i pandryshuar i njésive) 6,000 5
Sprint (shitjet e parashikuara 1,200 njési) 1,200 1
1 piké
mimi Kosto variabile pér njési Kontributi Pe"r P f,esf' € Kontr/bu't !
— pérzierjes  kumulativ
Runner €125 €65 €60 1 60.0
Walky €50 €39 €11 5 55.0
Sprint €115 €90 €25 1 25.0
Kontributi i pérzierjes 140.0
2 piké

Numri i pérzierjeve pér pikén e rentabilitetit = (€157,500 + €7,700) + 140
= 1,180 pérzierje 1 piké

10



Numri i Pérpjesa e Numri i njésive

pérzierjeve pérzierjes (paléve té atleteve)
Runner 1,180 1 1,180 palé
Walky 1,180 5 5,900 palé
Sprint 1,180 1 1,180 palé
1 piké

5. Profitabiliteti i shtimit té produktit té ri — atleteve ‘Sprint’

Zvogélimi i kontributit té atleteve Runner (1,200 palé x €60) -€72,000
Zvogélimi i fitimit pér rritjen e kostove fikse -€7,700
Rritja e kontributit nga shitja e atleteve Sprint (1,200 palé x €25) €30,000
Zvogélimi i fitimit operativ - €49,700 2 piké

Shtimi i prroduktit té ri, atleteve Sprint, i paraparé pér vitin e ardhshém pér nivelin e parashikuar
té shitjeve prej 1,200 paléve, duke e zvogéluar numrin e njésive té shitura té atleteve Runner pér
1,200 palé krahasuar me nivelin e shitjeve aktuale do té zvogéloi fimitn operativ té€ kompanisé pér
€49,700. Anadj bazuar né rezultatin e késaj llogaritje Kompania nuk duhet té béjé Iéshimin né treg
té atleteve Sprint. 1 piké

11



Problemi 4a

Njé nga kompetencat pér té pérmbushur objektivat e performancés éshté grumbullimi dhe sistemimi
i té dhénave nga sistemet e té dhénave. Kéto té dhéna formojné raporte pér menaxhment dhe jané
celési pér kontrollin dhe mbikéqyrjen e performancés. Andaj, éshté e domosdoshme qé té merren né
konsideraté burimet e té dhénave dhe procedurat gé mund té jené té nevojshme pér té garantuar
siguriné e té dhénave me besueshméri té larté. Nga ana tjetér, grumbullimi dhe sistemimi i té dhénave
bartin kosto té cilat mund té jené mjaft té larta, késhtu gé duhet indentifikuar kostot pér marrjen e té
dhénave, por edhe pér mirémbajtjen e infrastrukturés qé mbéshteté mbledhjen dhe shpérndarjen e
té dhénave. Organizatat mund t'i marrin dhe pérdorin té dhénat nga burimet e brendshme dhe nga
burinet e jashtme.

Kérkohet

1. Listoni dhe shpjegoni shkurtimisht katér burime té té dhénave té jashtme. 4x1=4 piké

2. ldentifikoni dhe sh[jegoni shkurtimisht tri kategori té kostove té pérfshira né mbledhjen e té
dhénave té jashtme dhe jepni sé paku nga njé shembull pér kostot e identifikuara. 3x2=6 piké

Zgjidhja

1. Marrja e té dhénave nga jashté organizatés mund té kryhet né ményré formale ose mund té jeté
‘jo-formale’
- Regjistrat/katalogét e bizneseve - Regjistrat (katalogét e bizneseve) jané formé e té dhénave
sekondare p.sh. Yellow pages; Kompass Register (Kompass); Who owns Whom (Dun and
Bradstreet); Key British Enterprises (Dun and Bradstreet)

- Agjencité geveritare - Qeveria éshté burim i madh i té dhénave ekonomike dhe i té dhénave
lidhur me industrité dhe trendét e popullarizuara. Shumica e publikimeve geveritare jané né
dispozicion né internet dhe mund té shkarkohen falas p.sh. Agjencia e Statistikave;, Banka
Qendrore; Publikimet e ndryshme té Ministrive etj.

- Asociacionet/Shogatat - Shogatat mbledhin dhe publikojné té dhéna pér anétarét e tyre,
informata qé mund té jeté me interes té madh edhe pér pérdoruesit e tjeré. Ekzistojné shoqata
né pothuajse ¢do fushé té biznesit dhe aktivitete té ndryshme p.sh Shogata e kontabilistéve;
Shoqata e bankave; Shoqata e sigurimeve etj.

- Panelet e konsumatoréve - Panelet e konsumatoréve pérbéjné njé mostér qé pérfagéson
individé dhe familje, aktiviteti blerés i té ciléve né njé zoné té caktuar monitorohet ose né
vazhdimési (¢do dité, me rezultate té pérgjithshme) ose né intervale té rregullta, gjaté njé
periudhe kohore’ p.sh. panele té ngritura pér té monitoruar blerjet e gjérave ushgimore,
mallrave té konsumit, automjete, produkte pér fémijé etj.

- Té dhénat nga konsumatorét - mbledhja e té dhénave nga konsumatorét né forma té ndyshme
si p.sh. pyetésorét lidhur me kénaqshmériné e tyre; komentet, sygjerimet dhe ankesat e
konsumatoréve té dérguara vullnetarisht etj.

- Té dhénat nga furnitorét - mbledhja e té dhénave nga furnitorét né forma té ndyshme si p.sh.
informacionet ‘ofertuese’; informacionet operacionale; informacionet qé kané té béjné me
¢mimet; informacionet teknologjike etj.

- Interneti - Interneti éshté njé rrjet global gqé lidh miliona kompjuteré dhe ofron mundési qé
komunikimit dhe garkullimit efikas té informatave, dhe shérben pér kérkim, shkarkim/nxjerrje
né masé té té dhénave.

- Burime tjera té jashtme té té dhénave:

o Shérbimet e ‘sindikalizuara’

o Té dhénat e databazés dhe databazat on-line

o Depot e té dhénave

o Burime tjera té publikuara si p.sh. doracakét; revisat; libra xhepi etj. 4x1=4 piké
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2. Kostot e pérfshira né mbledhjen e té dhénave té jashtme jané:
Kostot e kérkimit té drejtpérdrejté - jané té atribueshme drejtpérdrejté veprimtarive té kryera pér
té marré té dhéna té jashtme. Pér shembull, tarifat pér shkarkimet apo kostot e njé sondazhi té
hulumtimit té tregut.

Kostot e gasjes indirekte - pérfshijné kohén e kaluar té menaxhmentit dhe punétoréve pér té gjetur
té dhéna té dobishme. Ato gjithashtu pérfshijné kostot e shkaktuara si pasojé e kohés sé humbur
nga menaxhmenti dhe punétorét né kérkimet e pasuksesshme dhe té tepérta.

Kostot e menaxhimit - jané kostot e shkaktuara né regjistrimin, pérpunimin dhe shpérndarjen e té
dhénave té jashtme. Gjithashtu, kéto pérfshijné edhe kostot té cilat ju atribuohen humbjes sé
kohés né pérpunimin e tepért, pér shkak té mbi - ngarkesés me té dhéna.

Kostot e infrastrukturés - jané kostot e atribueshme pér mjetet dhe pajisjet gé pérdoren pér té
marré té dhéna té jashtme. Pér shembull, instalimi dhe mirémbajtja e rrjeteve kompjuterike dhe
komunikimet e brendshme elektronike.

Kostot e kohés sé ‘viedhur’ - pérfshijné kohén e humbur, kostot e monitorimit dhe kohén e humbur
té shkaktuar nga abuzimi me internetit dhe e-mail. 3x2=6 piké
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Problemi 4b

Diskriminimi i ¢mimit, si strategji e caktimit t& ¢cmimit, éshté praktika e caktimit té ¢mimeve té
ndryshém pér té njéjtin produkt pér grupe té ndryshém té blerésve, kur kéto cmime nuk pasqyrojné
ndryshime né kosto.

Kérkohet:

1. Identifikoni dhe shpjegoni shkurtimisht tri baza mbi té cilat ¢gmimet diskriminuese mund té
vendosen. 3x2=6 piké

2. Shpjegonishkurtimisht dy kushte té cilat duhet té konsiderohen né ményré gé strategjia e gmimeve
diskriminuese té mund té jeté efektive. 2x2=4 piké

Zgjidhja

1. Bazat mbi té cilat mund té vendosen ¢mimet diskriminuese

Sipas segmentit té trequt - Njé kompani transporti pér kalimin e kanalit me traget, tregton
shérbimet e saj me ¢mime té ndryshme né Angli dhe Francgé, pér shembull. Céshtje té tilla si
biletat pér kinema dhe shérbimet pér rregullimin e flokéve shpesh jané né dispozicion me
¢cmime té uléta pér pensionistét, studentét apo té miturit.
Sipas llojit / modelit té produktit - Shumé modele té makinave kané 'elemente’ shtesé té cilat
mundésojné gé njé marké té joshé njé rrjeté té gjeré té konsumatoréve. Cmimi pérfundimtar
nuk duhet té pasgyrojné ¢mim e kostos pér ‘elementet’ shtesé drejtpérsédrejti. Zakonisht
modeli mé i miré né kété varg, mbarté njé ¢mim shumé mé té madh pér kostos e ofrimit té
elementeve shtesg, si njé joshje prestigji.
Sipas vendit - Uléset né teatér zakonisht shiten né bazé té ndodhjes sé tyre késhtu qé klientét
paguajné ¢mime té ndryshme pér té njéjtén performancé sipas llojit té uléses dhe vendndodhjes
sé saj né sallén e teatrit.
Sipas kohés - Lloji mé i popullarizuar i diskriminimit té& ¢mimeve. Ujdité e udhétimit, cmimet e
hoteleve dhe ¢mimet e telefonatave jashté periudhave té ngarkesave maksimale jané té gjitha
pérpjekje pér té rritur té hyrat nga shitja duke i mbuluar kostot variabile, por jo
domosdoshmérisht koston mesatare té asaj qé ofrohet. Kompanité hekurudhore jané té
suksesshme né diskriminimin e ¢gmimeve, duke i ngarkuar mé shumé gjaté oréve kur nxitojné
udhétarét hekurudhor, kérkesa e té ciléve éshté jo-elastike né kohé té caktuara té dités.
3x2=6 piké

2. Diskriminimi i gmimit mund té jeté efektiv vetém né qofté se njé numér i kushteve konsiderohen.

Trequ duhet té jeté i segmentueshém né aspektin e gmimeve, dhe sektorét e ndryshém duhet
té tregojné intensitete té ndryshme té kérkesés. Secili sektoré duhet té jeté i identifikueshém, i
dallueshém dhe i ndaré nga té tjerét, dhe té jené né dispozicion té komunikimeve té
marketingut té firmés.

Duhet té keté pak ose aspak mundési té zhvillimit té njé trequ té zi (kjo do té lejojé ata té
segmentit me ¢gmim mé té ulét t'i ri - shesin ato né segmentin me ¢mim mé té larté).

Duhet té keté pak ose aspak mundési gé konkurrentét mund dhe do t’i rrénojné cmimet e firmés
né segmentet e tregut me ¢mime mé té larta (dhe / ose mé fitimprurése).

Kostot pér segmentimin dhe administrimin e marréveshjeve nuk duhet té tejkalojé té hyrat
shtesé qé rrjedhin nga strategjia e diskriminimit té cmimeve. 2x2=4 piké
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Problemi 5

Njé fermer, i cili zotéron 30 hektaré té tokés pér mbjellje éshté duke béré planet pér fushatén e
mbijelljeve vjeshtore. Ai mund té zgjedhé té mbjellé ose kulturén A, ose kulturén B por mund edhe té
mos mbjellé asgjé. Nése ai nuk e punon tokén respektivisht nuk prodhon asgjé, do té paguaj taksén
bujgsore pér mos-punim e tokés né vleré prej €105 pér hektar.

Nése fermeri vendos té mbjellé kulturén A ose kulturén B, éshté i pérfshiré rreziku nga kushtet
klimaterike. Rendimenti i kulturave bujgsore pér hektar varet nga sasia e reshjeve. Reshjet e larta (RL)
té shiut ose reshjet e pamjaftueshme (RP) té shiut do té japin rendimente mé té uléta krahasuar me
rendimentin qé pritet té arrihet nése reshjet e shiut jané optimale (RO). Ekziston probabiliteti prej 30%
se reshjet do té jené té pamjaftueshme; ka njé probabilitet prej 50% gé reshjet do té jené optimale,
dhe ka njé probabilitet prej 20% qé reshjet do té jené té larta.

Vlera né € e rendimentit té kulturés A pér njé hektar parashikohet té jeté €800 nése reshjet jané té
pamjaftueshme, €2,000 nése reshjet jané optimale dhe €1,350 nése reshjet jané té larta, ndérsa vlera
né € e rendimentit té kulturés B pér njé hektar parashikohet té jeté €1,000 nése reshjet jané té
pamjaftueshme, €1,800 nése reshjet jané né nivelin optimal dhe €1,200 nése reshjet jané té larta.
Kostot gé shkaktohen pér mbjelljen, kultivimin e korrjen e kulturés A jané €450 pér hektar, ndérsa pér
kulturén B jané €400.

Kérkohet

1. Llogaritni té gjitha rezultatet e mundshme, probabilitetet shogéruese dhe vlerat e pritshme té
fitimit pér kulturén A, kulturén B dhe mos-punimin e tokeés. 5+5+2=12 piké

2. Paraqitni té gjitha té dhénat dhe rezultatet nga pika 1 né njé pemé té vendimit. 6 piké

3. Cila éshté alternativa té cilén duhet té zgjedh fermeri nése vendimmarrja bazohet né vlerén e
fitimit mé té madh té pritshém. 2 piké
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Zgjidhja
1. Llogaritja e rezultateve té€ mundshme, probabiliteteve té tyre dhe vlerat e pritshme

Kultura A
Nilevii  Rendimenti  Kostot  Fitmipér Sipérfagja e Gjitsej o
) B ) ~ .. . Probabiliteti
reshjeve pér ha pér ha hektar tokés (ha) fitimi
RP €800 €450 €350 30 €10,500 0.3
RO €2,000 €450 €1,550 30 €46,500 0.5
RL €1,350 €450 €900 30 €27,000 0.2
Vlera e pritur pér kulturén A
Kultura B
Nilevii  Rendimenti  Kostot  Fitmipér Sipérfagja e Gjitsej o
. . . . ... . Probabiliteti
reshjeve pér ha pér ha hektar tokés (ha) fitimi
RP €1,000 €400 €600 30 €18,000 0.3
RO €1,800 €400 €1,400 30 €42,000 0.5
RL €1,200 €400 €800 30 €24,000 0.2
Vlera e pritur pér kulturén B
Mos-punimi i tokés
Nilevii  Rendimenti  Kostot  Fitmipér Sipérfagja e Gjitsej o
. B . . .. . Probabiliteti
reshjeve pér ha pér ha hektar tokés (ha) fitimi
RP 0 €105 0 30 -€3,150 0.3
RO 0 €105 0 30 -€3,150 0.5
RL 0 €105 0 30 -€3,150 0.2

Vlera e pritur pér mos-punimin e tokés

Vlera e
pritur
€3,150
€23,250
€5,400
€31,800
5 piké

Vlera e
pritur
€5,400
€21,000
€4,800
€31,200
5 piké

Vlera e
pritur
- €945
-€1,575
- €630
-€3,150
2 piké
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2. Pema e vendimit

Reshjet Fitimi Probabiliteti
Kultura A RP (800 - 450) x 30 10,500 0.3
RO (2,000 - 450) x 30 46,500 0.5
RL (1,350 - 450) x 30 27,000 0.2
Kultura B RP (1,000 - 400) x 30 18,000 0.3
/_\< RO (1,800 - 400) x 30 42,000 0.5
u<
VP = 31,200 RL (1,200 - 400) x 30 24,000 0.2
Mos-punimi RP -105x 30 -3,150 0.3
RO -105 x 30 -3,150 0.5
VP= -3,150 RL -105x 30 -3,150 0.2
6 piké

3. Zgjedhja e alternativés
Rregullii vendimit tek vlera e pritur éshté té pranohet alternativa me vlerén e pritur mé té larté
andaj, fermeri duhet té zgjedhé té kultivoi kulturén A pér arsyen se kjo kulturé ka vlerén e
pritur mé té larté (€31,800) krahasuar me alternativat tjera (€31,200 respektivisht - €3,150)
2 piké

Vlera e pritur

€3,150

€23,230

€5,400

€5,400

€21,000

€4,800

- €945

-€1,575

- €630
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